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Pr éf ace

Avent ure humai ne

Qtre | e chonage de longue durée, il y ales fataistes et les
vol ot ari stes.

Les fataistes «bas de gamme» prétendent que si certains
restent durablenent a |’ écart, c'est de leur faute. Ils se com
paraet das |'osiveté ax fras de la cdlectivité La prewe,
disent ces vertueux du dinanche, c’est gu on ne trouve ni
fermes de nénage ni plonbiers. Les fatalistes «haut de
gamme» sont plus pervers et habillent |eur bonne consci ence
dun nanteau d intelligence. Au terne d un rai sonnenent tara-
biscoté, ils dénontrent quil existe un plancher «naturel » de
chénage qu' il serait dangereux de percer, sous peine d étre
livré aux denons de |'inflation. Sous ce plancher, s enpilent
ceux qui ne font que passer rapidenent par |’inactivité entre
deux enplois et, surtout, ceux qui seraient devenus inem
ployabl es, faute de qualification professionnell e ou personnel | e.
Au salaire du narché ou au salaire mninuminposé (avec |es
charges socides qui |'dourdissent), leur productivité serait trop
faible pour que | eur enauche soit rentabl e.

(= taux de chonage inconpressible, dit structurel, serait de
8 %dans notre pays en cette année 2001. En prol ongeant |a
bai sse du chénage observée depuis 1997, bai sse certes sus-
pendue depuis |'été 2001, on arriverait vite a ce plein-enplo
de toutes les capacités rentables du pays. Pourquoi donc se



fatiguer afin de ranener a |’ enploi des personnes que | es a éas
de la vie auraient condanmées a |’ assistance publique perpe-
tudle ?

A |’ évidence, Qaude A phandéry est dans |e canp vol onta-
riste et il le dénontre dans ce livre consacré a un réseau asso-
ciatif, Fance Active, qu a pour but de nettre au service de
ceux qui sont les plus en difficuté |’'expertise et |es noyens
financiers nécessaires pour revenir a l'enpla, cest-adre ala
dgite

Le v otarisne de Gaude vient de loin. Tout jeune, il adrigé
les naquis FTP de la Déne et a été le préfet provisoire de ce
départenent nouvel lenent libéré. Gonme il |’a écrit dans Mvre
et résister (Descartes, Paris, 1999), «je messayais a devenir
un home»

Je passe sur |a suite de son parcours qui conjugue | e profes-
sionnalisne et |'éthique et arrive a la fin des années quatre-
vingt. Nichel Focard, le Fremer ministre qu a créé le revenu
mninumd insertion, entendait que la troisiene lettre du RM,
le«i» dinsertion, s écrive avec une najuscule. Il coifia donc a
Robert Lion, directeur général de |a Giisse des dépdts et consi -
gnations, et & Qaude A phandéry, une mission sur |e dével op-
penent local et |’'insertion. De ce tandem renarquabl e est
d abord sorti le progranme de dével oppenent solidaire de |la
Gai sse des dépdts, que Philippe Lagayette et Daniel Lebegue
ont ensuite perpétué et néne anplifié, en un tenps ou les
sirénes libérales chantaient la douce nusique de la rentabilité
égoiste. B Qaude Aphandéry s'est vu propulsé a la téte du
«@nseil national de |’'insertion par |’ activité économoue» qlil
préside toy ours, dix ans apres.

Lhe fois de plus, notre auteur n'est pas resté confiné dans
une position honorable et a décidé daler sur le terrain pour
précher par |'exenple. Cest alors, en 1991, qu a commencé
pour lui |’ aventure hunai ne de «Fance Active»

France Active n'a pas été créée par daude A phandéry.
Gette fondation est née dune initiative de la Fondation de
Fance qui a défriché tant de donai nes nouveaux de |a solida-
rité désinéressée. L'idée initiade éait daccorder des «préts
d’ honneur » a des chéneurs voul ant créer leur propre enploi et
Qui ne pouvai ent accéder au crédit bancaire.

Gette aide trés largenent accordée par France Initiative
Réseau peut étre fort utile, nais elle nest pas pl e nenent
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adapt ée aux personnes souffrant de grandes difficutés si ele
ne s’ acconpagne pas de conseils en gestion d entreprise et si
el l e ne décl enche pas un soutien bancaire. G aude A phandéry a
pris|’intiative d orienter dans une autre direction France Active
pour que ce réseau apporte d autres services aux nénes
popul ations en nanque d' «insertion par |’ écononique »

S I'onillage est dfférent, la coviction intide est |a néne.
Les chéneurs de | ongue durée, dans une forte proportion, ont
la voonté et la capacité de redevenir actifs, a condition d ére
épaul és dans cet effort inoui. Je ne sowiens avoir rencontreé,
durant nes loisirs d ancien mnistre, un honme qui ma reconnu
adors que je visitais avec non épouse | e squatt des artistes ins-
tallé dans les anciennes glacieres prés de la bibliotheque
Fancois Mtterrand. Il ma parlé de noi et nous avons parl é de
lui, acien charpertier nartelé par lavie |l madt cette phrase
fote «le retour a l’enploi est un sport de haut niveau, pour
lequel il faut S entrainer et étre acconpagné». Reut-étre cet
honrme de qualité at-il contribué a ce que j accepte la prési -
dence de France Active quand d aude A phandéry et Dani el
Lebégue, en charge de | a Gii sse des dépbts, ne |’ ont proposé.

Dans non premier tour de piste pour découvrir ce réseau
guel que peu clandestin, j'ai écouté M Feignac, président du
fonds territorial de France Active inplanté dans | a conmunaut é
urbai ne du Geusot-Mntceau |es Mnes, pas trés loin d Autun
ol jesus né Il madt que prés de 700 porteurs de proets
étai ent venus denmander un coup de nain pour se nettre a leur
conpte. Pour une aggl ongration de 100000 habitants, cette
proportion est forte. Hle signifie que 15 a 20 % des choéneurs
de longue durée ou RMistes ont la volonté de créer leur propre
enploi. Ecore faut-il quils soient écoutés et soutenus. B, ar
del a de ceux en capacité de créer leur propre enpl oi, nonipreux
sont ceux qui peuvent rejoindre ces entrepri Ses ou ces associ a-
tions dinsertion, qu se situent dans une mission hybride a la
fois économque et sociale. Nous y reviendrons. L essentiel est
que sur les quel que 600000 chéneurs de |ongue durée que
conpte la France, un bon tiers, voire davantage, ont la vol onté
et la capacité de revenir dans le nonde des travailleurs, et
donc dans | e coer de | a société.

d aude A phandéry a donc abordé cette téache i nmense avec
une petite équipe et trois idées fortes.

Premére idée : aider les choneurs a créer ou a rejoindre de
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véritables entreprises, avec un narché, un conpte d exploita-
tion, un bilan et surtout un banquier. Gonment convai ncre un
banqui er de préter néne une petite somme a une personne
dépourvue d antécédents et de la solide caution d un patri -
noine famlia ? Le préalabl e pour réussir cette prouesse est de
présenter des dossiers bien étudiés, de facon professi onnelle.
Sur chague dossier individuel, |’ équipe de France Active investit
en nmoyenne 10 a 20 heures de travail avec |e candidat créa-
teur, qu a dga été épaul é par de premers réseaux tels que |l es
Bouti ques de gesti on.

La preuve que les dossiers de Fance Active sont de bonne
qualité c'est queletaux de réussite des entrepri ses suivies est
de 80 %au bout de cing ans. Lhe nouvel | e entreprise ai dée par
Fance Active est encore en vie au bout de cette période, ce
qui nest pas un mnce résultat quand on sait que, pour |a
nasse des créateurs d entreprise, partant avec un noi ndre
handi cap nai s aussi avec un noindre appui, |le taux de survie
N est que de 46 % Fance Active aide a él aborer de bons dos-
siers et ensuite garantit le prét bancaire a hauteur des deux
tiers du pré&. Pour la bangue, les frais d é&ude sont nus et ele
a 85 %de chance de trouver un client durable, avec un risque
réduit de deux tiers. Neannoins, toutes ne se sont pas précipi -
tées. Cest la nouvance mitualiste qui a répondu |a premere,
Qeédit coopératif et Fondation MAF en téte.

Deuxi éne idée : jouer la proximté. L appui aux chéneurs
créateurs ou aux associations dinsertion est un travail sur
nesure qui ne peut étre fait de Paris, sur dossier. La connais-
sance des personnes, le travail confiant avec elles ne peuvent
se faire que sur le terrain. Dou la belle idée, en notre pays
jacobin, dinciter les colectivités |ocales, régions, départe-
nents, parfois agglongrations, a créer des fonds territoriaux,
qui le plus souvent ne portent néne pas |’étiquette France
Active, nais qui ont toujours la voonté de trouver des sol u-
tions durabl es pour des personnes déja neurtries, qu un nouvel
échec blesserait a nort. 9 |'étiquette nanque, |’ essertie est
gue le label de qualité France Active soit touj ours respecté.

Chacun des 33 fonds territoriaux a un président bénévol e
(souvent un chef d entreprise en activité ou un cadre retraité),
un directeur salarié, et untout petit nonfre de sal ariés perna-
nents et denplois jeunes. Lh comté d engagenent, ou sont
nonforeux |es chefs d entreprises et les banquiers, interroge
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chaque candidat sur son projet avant de lui accorder |a
faneuse garantie. Pour |les dossiers lourds, |’ engagenent vient
de Paris, nais la décision est instruite loca enent. B |e budget
de fonctionnenent des fonds territoriaux est en grande partie
troweé sur place, auprés des colectivités locaes ou des institu-
tions financiéres proches avec aussi, il faut le souligner, un
sérieux concours du Fonds social européen, de |'Bat et bien
évi denment de | a préci euse Gai sse des dépéts.

Troi siene idée : acconpagner par des apports de fonds
propres les structures en cours de dével oppenent, qu'il
s’ agisse des jeunes pousses qui ont grandi ou de ces entités
hybrides que sont les associations ou entreprises dinsertion.
Lhe Soci été dinvestissenent France Active (S FA), pilotée
avec énergie par Ednond Mire, ancien secrétaire général de la
DT et ancien chef d entreprise en charge de WF, se déve-
| oppe rapi denent, avec le néne souci de la qualité qui inspire
tous | es spéciaistes de France Active.

En outre, Fance Active, sous |’inpulsion de son président
avec touyours |'appui vaillant de la Gisse des dépits et plus
récenment celui des Gaisses d épargne, a suscité la création
d un Fonds commun de placenent insertion enplois (FCP IE
qui cunol e les deux innovations d ére ala fois éhique et sdi -
daire. Bhique, en ce sens que |’ épargne des particuliers, des
comtés d entreprise, des fonds salariaux et des entreprises
nest investie que dans les actions d entreprises qui ont un
| abel de bonne gestion sociale. Solidaire, parce que 10 % de
cette épargne collectée est investie dans des entreprises ou
activités dimsertion

Quelle était la situation de Fance Active fin 2000, au
nonent ou d aude A phandéry mien a transmis |a présidence ?
Excel lente, conme en ténwoi gnent ces quel ques chiffres. 5200
enpl oi s ont été créés ou sauvegardés en 2000, dont ont béneé-
ficié une ngj orité de personnes en grande difficuté Le taux de
réussite de 80 %a déja été évoqué. Le réseau conprend une
centaine de salariés et bien davantage de bénévol es, et il est
inplanté sur les deux tiers du territoire. Fance Active a nobi -
lisé 120 mllions de francs par prét ; et apporté 16 mllions de
francs de fonds propres en une seul e année.

France Active va-t-elle se reposer sur ses lauriers et se
contenter de mieux se faire connaitre du grand public, notam
nent gpgace acelivresi clair e si vivat écrit par son prési dent
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de dix ans, G aude A phandéry ? B en évi demment non.

Tout en gardant notre coer de netier fait d expertises et
dinterventions financi éres pour aider des personnes en grande
difficuté arevenir al’enploi, nous alons explorer de nouveaux
chanps avec de nouveaux partenaires.

En premer lieu, nous ne courons pas encore la totalité du
territoire national. Sur la carte en peau de | éopard du chonage
de I ongue durée (expression de Gatherine Barbaroux, dél éguée
nationale a l'’enplol et a la fornati on professionnelle), nous ne
sonmes pas partout. Les fonds des Hauts-de-Seine, de Seine-
Sint-Denis, du Nord, de Provence-A pes-(te d Azur ne sont
nés quau nmilieu de |’année 2001. Il y a encore de |’ ouvrage
pour que le réseau soit actif partout ol sont concentrés des
chéneurs de | ongue dur ée.

Bwute, nous devos dler au pus difficile cest-adre dans
les quartiers dts «sensibles» pour aider les habitants de ces
Quartiers a y recréer de |'activité dans les boutiques nurées
des bas de barres ou dans | es centres conmerciaux en j achére.
Il Ny a pes de niracle : les expé&riences de Mntpellier et de la
banl i eue Iyonnai se nontrent quil faut y étre présent, patient,
attentif aux réseaux associatifs qui organisent le peu de vie
soci a e de ces quartiers, nais que cel a peut narcher.

Efin nous alons nous intéresser, avec |'appui de |’ Bat, aux
enpl 0i S jeunes qui vont arriver bientét au terne de leur contrat
de cing ans avec une association. Souvent, pas toujours, ces
associ ations ont dével oppé de nouveaux services qui peuvent
déboucher sur une activité narchande, avec des usagers qui
deviennent des clients. Cans ces conditions, les enplois jeunes
peuvent devenir de véritables enplois durables, sous réserve,
la encore, que cette délicate mitation du statut d association
non narchande a celui de quasi-entreprise narchande soit
acconpagnée de bons conseils et de bons fi nancenent s.

En conclusion, tant quil y aura des honmes et des fenmes
dans la détresse du chénage sans horizon, il y aura besoin
dorganisations telles que Fance Active. B surtout, ce qui est
adnmirable, il y aura non seul enent des bénévol es nai s des
jeunes professionnel s tal entueux, dipl 6nés des universités ou
des écol es de comnmerce, qui consacreront quel ques années de
leur vie a nettre leur talent et leur générosité au service de ces
hormes et ces fermes qui, gréace a eux, créeront ou retrouve-
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ront unenplo et sortiront ainsi de |’ exclusion pour retrouwer |a
| umére.

Dans notre nonde, devenu encore plus insensé depuis |e
11 septenbre, admrons ces fermes et ces hommes, |eunes
et noins jeunes, qui donnent un sens a leur vie, en nettant
| eur conpétence au service de | eurs prochai ns.

Cest a cette aventure hunaine, de la gaére a |’ entreprise,
gue vous invite daude A phandéry, honme de coer et prési -
dent d honneur de France Active.

Cristian Sautter,
président de Fance Active
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1
elagdeeal etrexise
pour une Fance Active et Solidaire

Les dures exigences de la nature, «le fardeau du traval,
| " asservissenent a la necessité» selon les termes d Hannah
Aendt, les difficutés a couvrir les besoins de survie, les
disettes, les violences ont prédomné dans le tenps et dans
|"espace. Hles sont ayourd hui encore le lot aner d une partie
des peupl es du «Sud»

Dans cette situation seules les franges privil égi ées des
soci ét és hunai nes (nobles, guerriers, religi eux, bourgeois.).
échappaient a la msére. L' exclusion du sort conmun par |a
richesse était en quelque sorte |’'inverse de celle que nous
connai Ssons nai nt enant .

L' ere industrielle fondée sur |’essor des technol ogies a
entrainé dans |les pays avancés du «Nord» des progrés entre-
coupés de crises et de régressions, et au prix des luttes
ardentes nais dont |e nouvenent global sur une |ongue
période est de grande anpleur. Du nilieu du xx siécle au mlieu
du x¢ siecle le salaire owrier noyen a été mitiplié par sept
pour une durée de travail dimnuée de noitié. La production
industrielle a doubl € tous les vingt ars.

L' accunul ation d excédents n'a pas seul enent consolidé |es
privileges des plus riches. Hle a aussi permis |’ enri chi ssenent et
| " él argi ssenent de classes noyennes de plus en plus consom
natrices, |aissant de c6té néannoins de |arges zones de
nhsere.

Les gains de productivité se sont encore acceél érés pendant
les trente années d aprés-guerre qui ont enregistré des records
de production. Ruis dans | e dernier quart du xx siécle |a narche
en avant parait subir des nouvenents contradictoires.

Dun c6té, avec les boul eversenents introduits par |’inforna-
tiqgue et les biotechnd ogies, la richesse nondia e s accroit, les
échanges se miltiplient, |’espérance de vie s’ allonge, |es
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famnes reculent, |’'honme senble délivré des pénuries par
| "anpl eur des progres technol ogiques, le nonde tend a s’ uni -
fier, |"hunanité a se rassentl er.

e |'autre, et sinultanénent, les transfornations nal naitri -
sées entrainent des facteurs de déséquilibre, dinégalités et,
pour une large part de la popul ation, de détresse : cdle de
peupl es du Sud dont |’ écart de production par habitant avec |e
Nord s’est fortenent accru pendant |le siecle ; nais égal enent
au sein des pays les plus avancés ou |la richesse se concentre
et ou se dével oppe, sous |es exigences néne de |’innovation
t echnol ogi que, une société inégalitaire propice aux phéno-
nenes d exclusion : situations indvidueles insupportabl es ne
| al ssant aucun espoir de sortie ; groupes ethniques stigna-
tisés ; quartiers livrés au chonage, a la drogue, a la délin-
guance, zones rura es désertifiées. (ette société parait éclatée
et sa narche en avant, son anbition de produire toujours plus
et noins cher, sa cuture de |’ excellence brisent ceux que |es
progrés des techni ques rendent brutal enent inutiles.

Gt éclatenent nenace aussi les élénents les plus exposés
des cl asses noyennes sur |esquels pesent les al éas de la
conjoncture, les effets non naitrisés des évol utions technol o-
giques ou financiéres. Les chocs subis par les licenciés de
Philips, Mulinex ou Danone frappent bien au-del & des person-
nels de ces usines. Lhe large partie des sa ariés nenacés par
des fusions d entreprises par le déclin de leurs activités, par les
transfornations de leur nétier redoutent de re oindre ceux qui
ne parviennent plus a se dégager de la précarité, qui perdent
ped sot pris a la gorge, dissent vers |'exclusion. L avenir,
pour eux, a perdu son sens de progres.

Qrils soient vécus conme une inqui étude, un danger ou un
désespoir, ce risque ou cette situation de rejet d un nonde
prospéere, avide de consormation, ont des effets de nal ai se,
de vioence qui ébranlent nos valeurs de civilisation et nena-
cent de ronpre la cohésion sociale et |’ équilibre économaque.
La société n'est pas sans réaction, ne serait-ce que superfi-
cielle. Hle cherche a s’ attaquer aux aspects synptonatiques
de I'exclusion. (Hle de I'enploi qui est |'une des plus perni -
cieuses est au coer des conbats que livrent des associations
telles que France Active.
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Lintervetion de |’ Bat

L'Bat ajoué un réle najeur au cours des décennies d apreés-
guerre pour réduire les inégalités les plus choquantes et cor -
riger les situations les plus pénalisantes en assurant par des
transferts sociaux une redistribution des richesses plus équi -
table; il acontribué a des avancées renarquabl es dans |’ éduca-
tion, la santé, la sécurité socide, la prise en charge des per -
sonnes dépendantes. Mis il ne peut et ne doit pas tout faire.

Ses interventions ont un colt élevé ; eles appelent, pour
tenir conpte de la conplexité des situations une régl enenta-
tion proiférante qui freine I'initiative, |es expériences inno-
vates, les créations dentreprises ou d associations. B leurs
succes relatifs sont mis en cause depuis le nilieu des années
soi xante-dix par le retournenent de |a conjoncture provoqué
tant par les crises pétroieres que par les effets d une conpéti -
tivité nondi al e exacerbée. Calle-ci décl enche des vagues de
l'i cenci enents et un processus de désagrégati on du narché du
travail. U Bat tente de réagir. |l cherche bien sir a renouer
avec la croissance et surtout avec une croissance porteuse
denplois en incitant a recruter du personnel peu qualifié par
des exonérations sur les salaires |les plus bes.

Ses efforts ne parviennent pas a desserrer vrainent |’ étau du
chénage et a élimner |es phénonenes d exclusion qu'il
engendre. Lh chénage de |ongue durée s’ installe, se reportant
d une génération sur |’ autre, se généraisant dans certains quar -
tiers et frappant les populations les plus vul nérabl es, notam
nent les inmigrés récents. B le constat est plus aner encore
| orsgu en période de reprise de la croissance, et nalgré celleci,
subsi stent de |larges zones de chbénage dues a des i nadéqua-
tions de |I'offre et de la denande d enploi, & des inaptitudes,
parfois a des discrimnations qui rejettent conme «inem
pl oyabl es » des fermes et des honmes brisés par |e progres
technique et par |’insoence d une société quils ne parvi ennent
aafroter.

Lhe batterie de dispositifs est aors nmse en place pour venir
enade ax situations les pus difficiles. Ils sont de deux sortes :
une aide financiere a tous ceux qui ne disposent pas d un
nmni numde revenus, représentée principal enent par le RM. Uh
soutien a toutes les initiatives porteuses d insertion par
I"'enplai, queles soent indviddles (nicro activités creées par
| es choneurs) ou collectives et parm celles-ci, certaines
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(essentiellenent les (BS ontrats enploi solidarité) situées
hors du narché, attachées a des services dintérét genéral,
d autres a caractére narchand ou partiel | enent narchand nai s
néannoi ns «sdidares» du fait des personnes en difficulté
oueles recrutent. s dispositifs ot de réds nérites, nais la
cohérence d ensenbl e n' est pas assurée et chacun d entre eux
pose des probl enes et denande des aj ustenents :

— Le RM est-il un revenu de solidarité sans contrepartie
quart a |’ accés au travail ? Les fondateurs ne | e voul aient pas ;
ils ne le confondai ent pas avec une indemmité d assi stance ; ils
ot donc prévu un volet dinsertion confié aux conseils géné-
raux. Mis ce souci |ouable de décentralisation et la crainte
d étre accusés de créer une obligation de travail pour les cho-
neurs (work fare) ot nui a la mse en oevre de ce vol et
nalgré les nmlliards de francs qui lui sont consacrés de fagon
désor donnée et souvent i nappropri ée.

Le RM au surplus soul éve une critique najeure. |l constitue
pour un grand nonfore un piége. Aussi naigre soit le revenu
distribué, les bénéficiaires hésitent a |’ abandonner pour un tra-
vail souvent a tenps partiel, précaire, nal réminéré et qui |eur
fait perdre non seu enent e RM (avec toutefois une possibilité
de le conserver quelques nois depuis la loi de 1998) nais
dautres avantages sociaux. Par ailleurs |'offre dinsertion qui
est assortie a ce RM est insuffisante, peu accessible, nal arti -
cul ée aux besoi ns exprings sur un territoire. Gonment sortir du
pi ege, assurer un revenu décent aux plus dénunis et une vraie
chance de s'insérer ? Goment nettre le point sur le «I» de
I"irsertion ?

* 'aide al’insertion des choneurs créateurs d activités ird -
viduelles sous forne d une subvention (I'ACCRE), a posé
dautres sortes de problenes ! Instituée en 1992 et portée a
30000 F pour une activité créée, elenétait ni dotée suffisam
nent ni associ ée a un acconpagnenent seérieux pour |e non-
tage et s’ est sol dée par une proportion considérabl e d échecs.
Suppri née en 1997 en rai son d une extension sans frein de ses
bénéficiaires qui larendait trop colteuse, elle a éé renpl acée
par une «avance renboursabl e» appel ée EHXEN transfornee a
nouveau en prine désornai s assortie d un concours bancaire et
d une aide au nontage du projet, nais dont la mse en place
difficile ne pernet pas de porter encore une appréci ation.

* Quant au dével oppenent d activités sdidares odlectives, il
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a été encouragé par |e gouvernerment Jospin sous deux
formes : Mrtine Aubry s’ est attachée a |’ énergence des nou-
veaux services dutilité socide et ax enplois quils pouwai ent
générer pour les jeunes. Nous exanminerons plus |oin comment,
| ancés avec succes, ils peuvent se pérenniser sur |e narché.
Hle a fait voter dautre part la grande loi de 1998 contre
|"exclusion qu organise et renfarce les dispositifs dinsertion par
| " activité économaque et repose sur cing principes :

— Toutes les structures dinsertion par |’ activité écononque,
du secteur narchand ou non narchand, doivent faire |’objet
d une convertion quand el les bénéficient de |’aide de |’ Bat.

— Seules les enbauches par ces structures conventionnées
de personnes agréées par |’ ANPE (Agence national e pour
|"enploi) ouvrent droit aux aides et exonérations prévues par |a
.

— Les aides sont différentes selon la nature des contrats de
travail et du public concerné. Hles sont trés fortes et déroga-
toires pour les Gntrats enplol solidarité (B visant des per -
sonnes | ourdenent handi capées ayant besoin d une grande
assistance. Hles sont plus |égéres et plus proches du droit
commun pour |es personnes les plus aptes a s’inscrire dans des
activités rel evant du narché.

— Lh secteur mixte peut associer dans certaines conditions
|l es deux catégories de contrats rel evant des statuts narchand
et non nar chand.

— Le pilotage des actions se fait au sein d un conseil départe-
nental dinsertion par |’activité économaque, qui regroupe
| " ensenfol e des partenaires publics et priveés.

G=s principes affirnent bien |’ association de |’ écononmque et
du socia et dans certains cas |'hybridation des activités nar -
chandes et non narchandes. Leur mise en oevre rencontre
néannoi ns de sérieuses difficultés :

Les plus sensibles rel évent d une insuffisance de noyens
d acconpagnenent des publics accueillis alors que les handi -
caps de ceux-ci tendent a s'aourdir : les personnes qui N ont
pas réussi a prendre en 1999 et 2000 le train de la reprise
sont souvent trés cassées, noins aptes que d autres a |’ enpl oi.
Les aides accordées ne correspondent pas a |’effort indispen-
sable tant ala qualité de lewr parcours dinsertion gua la per-

NCLR : Les notes sont présentées en fin d ouvrage, page 115.
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f ornance écononique de |’ entrepri se.

Dautres freins sont liés a la conplexité du savoir-faire des
responsabl es de projets : il lewr faut lancer puis gérer des
entreprises d autant plus vunérables qu elles s attachent par
vocation a donner toutes |eurs chances a des personnes grave-
nent handi capées. La conj ugai son d une pratique sociale déli -
cate et d une grande rigueur de gestion denande des forna-
tions qui leur font sérieusenent defaut.

Meux forngs, les porteurs de projet dinsertion devraient
étre aussi meux soutenus lors du nontage du projet : and yser
un narché, élaborer un plan de dével oppenent, réunir |les par-
tenaires et les noyens pour |ancer une entreprise supposent
une ingénierie de nontage tres élaborée qui ne rencontre pas
encore tout |’ appui souhaité.

Face aux difficultés de mse en cevre de ses dispositifs,
|’ Etat, aussi puissants que soient ses noyens, ne peut
atteindre ses ohectifs dinsertion quen dlant ala rencontre et
a |'appui des acteurs de terrain : citoyens engagés, associa-
tions, entreprises ou cdlectivités.

La conjonction nécessaire des interventions publiques et des
intiatives de la société civile est d une certaine fagon entrée
dans les noers, ronpant ainsi avec notre tradition jacobine.
Hle reste difficile, ele souffre d un défaut de coordi nation,
dinterface entre des acteurs cloisonnés dans |eur approche
admnistrative, conptable, fiscale, sociae, financieéerel, etc.
Defaut qui se traduit pour les porteurs de projets par des
dénarches pénibles et successives. Ils ne savert plus a quelle
porte publique ou privée s adresser, quel type de dossier pré-
senter, comnment optiniser |es aides accessibles, quelles condi -
tions délighbilité renplir et quelles échéances prévoir pour
concrétiser, nonter pui s dével opper leurs projets.

Leurs difficultés de repérage et d acces des dispositifs d aide
ms en place par |'Bat sont d autant plus décourageantes, dis-
suasives que les porteurs de projets (individueds ou colectifs)
ont une doubl e carence :

— Il's nanquent d expertise, dexpé&rience, de savoir-faire Ils
ont besoin d une aide au nontage et au suivi de leur projet.

— Il's nanquent de fonds propres et de crédit pour assurer
une exploitation durable. Il leur faut une aide financiéere pour
éval uer leurs besoins et pour |es satisfare

(s deux exigences dingénierie de nontage et de finance-
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nent ont donné lieu a des concours croissants, au-dela des
aides de |’Bat, depuis la fin de |’année 1980 : des organi sa-
tions telles que les Boutiques de gestion, certa nes chanbres
consulaires, |’ Agence pour la création dentreprises (ARE) se
sont fortenent inpliquées dans |e chanp de la solidarité. Les
plates-fornes de Fance Initiative Réseau se sont peu a peu
tournées vers des choneurs créateurs de leur propre entre-
prise. France Active pus |’'Association por le droit al’intiaive
économque (ADE) ont délibérénent opté pour |’insertion
socia e par |’ activité économaue.

L'intervention de Fance Active

Cest dans ce contexte que fut constituée en 1988 |a
Fondati on France Active. Ses huit fondateurs avaient |a vol onté
de lutter contre |’ exclusion sociale en soutenant les projets
porteurs d enplois créés par des personnes (micro entreprises
indvidue les) ou pour des personnes (sal ariées des entreprises
et associations dinsertion) les unes et les autres rejetées
jusque-la du narché du travail :

— La Giisse des dépbts, dirigée dors par Robert Lion, large-
nent inpliquée dans les politiques de dével oppenent social de
I"habitat et de laville, entendait éendre son action a |'enplo
et al’insertion, |'un des axes de ses anitieux programmes de
dével oppenent et sol i dariteé2.

— La Fondation de France bien dans son réle de contribuer a
| " anor cage des expéri ences sol i dai res.

— Le Qédit coopératif et |e groupenent des assurances
nmut ual i stes (représenté par la M F) avai ent conscience de |a
di nensi on nouvel | e de |’ économe social e dans une soci été
nenacée par |es facteurs d excl usi on.

— Trois organisations d origine confessionnelle, le G la
Gnade et le FSR)Uressentaient le beson daller pus loin que la
seul e assistance, en assurant a chacun une activité, une place
dans | a soci été.

—LUAREdadiée alacréation dentreprises et plus particulie-
renent des plus petites d entre elles sans exclure celles éna-
nant des personnes en situation de rej et.
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Lobectif dinsertion socide par |'activité écononique, pour -
Suivi par ces organisations s articulait heureusenent avec la
création par |e gouvernenent de Mchel Rocard en 1989 du
Revenu mininumd insertion (RM). Il était clair qu au sein de ce
dispositif généreux et anbitieux |'insertion était difficile a
nettre en cevre. Cest sur elle précisénent, sur le «I» du RM,
gue nous entendions et que nous voul ons toujours nettre le
point en concentrant notre aide sur des projets d entreprises
ou dassociations ouvrant |’ acces a un parcours de réintégra-
tionalavie professiondle. Agets indvidues de travail inde-
pendant ou projets collectifs donnant accés a des enpl oi s sal a-
riés. Il s'agit de deux voies bien distinctes dont nous verrons | es
caracteres particuiers. Mis, offrant des perspectives dinser-
tion différentes selon leurs capacités et |eur tenpéranent,
notre aide s'adresse a travers |'une et |’ autre cibles de prg ets
a des personnes en difficultés plus ou noins |ourdes et en
recherche d insertion.

Pour plus de la noitié d entre elles, ce sont des RMistes, des
chéneurs de |ongue durée, des jeunes sans enploi. Mis nous
ne voulons pas nous enferner dans les limtes rigides des sta-
tuts | égaux ou réglenentaires. Grtains, sans domcile fixe, sans
papi ers, dégradés par la prison ou la drogue nont pas droit au
RM. Ils touchent parfois le fond du gouffre —nous ne |es
consi dérons pas pour autant apiai inaptes a créer une nmicro
entreprise ou a saliciter unenplo et définitivenent voués a la
seul e assistance, a condition de leur réserver des fornes dins-
truction et de suivi de leur projet encore pl us poussées.

Dautres sont au contraire dans un état noins critique. Leurs
ni veaux de revenu et de fornation sont relativenent plus
élevés. Nous pensons quil faut néannoins les aider a sortir
d une situation précaire en saisissant une opportunité faute de
laquel le ils risquent une descente aux enfers.

Gette opportunité est offerte aux personnes recrutées par
les diverses structures dinsertion par |’activité économaque ;
nous N exigeons de celles-ci aucune définition fornelle des
enplois créés des lors qu elles déclarent s inscrire dans une
politique de pronotion et d acconpagnenent social et que
nous pouvons le vérifier. Sous cette contrainte déontol ogi que,
nous | ai ssons ouvertes les conditions d éligibilité a nos
concours. |l appartient a nos associations territoriales d en
décider dans des débats qui prennent en conpte |’ environne-
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nent, la conjoncture locale de |'enploi et |es nouvenents
d opinion de nos divers partenaires. Cest |a un bon exercice de
dénocrati e.

Qelle que soit |a soupl esse de ces criteres de choix des per -
sonnes éligibles, nos aides ne s adressent bien entendu qu a
des projets ayant une vocation socia e incontestable et qui
seraient voués a |’ échec sans notre soutien. Fincipe de sdida-
rité qui est le fondenent du réseau France Active.

Les fornes de ce soutien solidaire ont évol ue.

Au départ, de 1988 a 1990, France Active accordait ce
gu on appell e des «préts d honneur », C est-adire des avances
renbour sabl es sans intérét et sans aucune dermande de
garatie. (s «préts» éaent considérés par les bénéficiaires
conme de quasi-subventions. Ils ne se pressaient pas de |es
renfoourser et au surplus, ils se dispensaient, grace a cet avoir,
de toute rel ation avec une banque.

Ja pensé sans doute en raison de non activité profession-
nelle antérieured, qu aucune entreprise, si petite soit-elle ne
pouvai t dével opper son activité hors du systene bancaire et
France Active s’ est engagée dans la voie de préts instruits par
ses soins et bénéficiant de sa garantie nais octroyés par |la
banque el le-néne qui ouvre un conpte professionnel. Le por-
teur de projet apprend ainsi & nouer des relations avec son
banqui er qui pourra par la suite lui consentir des découverts et
fadliter satrésaerie

Nous aurions pu choisir une autre voie, celle dune «banque
des pauvres» ne s adressant qu aux projets solidaires, exclus
du systene bancaire ordinaire. Fobert Lion, directeur général
de la Giisse des dépbts, avait caressé cette idée au nilieu des
années quatre-vingt-dix et des nilitants proches des écol o-
gistes pronant une économe alternative ont créé une «caisse
sdidare» de ce type dans |a région Nord-Pas-de-Gil ai s.

Nous ne récusons pas cette initiative et lui apportons notre
aide sous diverses formes. Nous pensons toutefois qu elle
reste ponctuelle, linmtée dans ses noyens et ses fornes
dintervention et quelle ale défaut d aggraver |a segnentati on,
|"isolenent d entreprises ou d associations qui risquent de
constituer un secteur de deuxi ene zone ferng@ au reste de
|* économe 4

Nous préférons nettre au service des projets dinsertion par
|"enpl o | es techniques usuell es de financenent de |’ entreprise
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en les adaptant par un nécanisne particulier dinstruction et
de garantie aux problenes de ces projets et sans en sous-
estingr ladfficdté

Il faut en effet surnonter une doubl e réticence : |’ anga sse
ou I"inhibition de |'entrepreneur débutant devant un banqui er
qui est pour lui un personnage nythique ; lafrilcsité du drec-
teur d agence devant un porteur de projet inconnu, sans réfe-
rence et devant un projet dont il ne sait pas nesurer |es
risques et dont le colt de gestion dépasse |les produits finan-
ci ers esconpt abl es.

Nous reviendrons sur |es noyens techniques utilisés pour
ouvrir largenent |’ accés aux crédits bancaires a ce type
dentrepreneurs. Préala-blenent a leur mse en cevre, |a déter -
mnation des directions centrales s avérait indi spensabl e pour
dégel er | es responsabl es d agences.

Le premer geste poussant a cette détermination eut lieu au
tout début de 1992 : Nichel Sapin, mnistre de |’ Econome et
Mrtine Aubry, alors Mnistre du Travail inviterent a dé§euner a
Bercy les gouverneurs et présidents de 15 grands établisse-
nents financiers pour discuter un rapport que j’étais chargée de
faire sr lewr re dans |’insertion par |’ activité économque. Le
succes d estine fut certain. Mis seules se mrent en nouve-
nent |es banques mutual i stes ou coopératives, et encore avec
une certaine lenteur.

Il fallut une |ongue pédagogi e auprés des responsabl es
| ocaux, et la réduction constatée des risques pour systeénatiser
nos pratiques de garatie, sinplifier, clarifier les procédures et
fornal i ser nos accords dans des cadres conventionnés.

Des 1990, une autre idée mest apparue s’inposer : lapaod -
mté et |e partenariat pour repérer, anadyser, suivre les prgets
ain de faciliter ansi lewr reaion avec |'entorage. Ne pas se
contenter d antennes ou d agences. (onstituer un réseau
d associations ayant un powoir d orientation, de choix, de déci -
sions. Inpliquer les partenaires |ocaux (€l us, chanfores consu-
laires, banquiers, entreprises, associations, notables et mli -
tants) non seul enent dans la constitution d un fonds
nécessaire a la garantie nais par un engagenent civique a
|”égard des proets dinsertion. Cest autour de cette idée que
des fonds territoriaux ont été créés progressivenent dans
qui nze régions, sous |’inpulsion de France Active nais avec
| " appui nécessai re des partenaires | ocaux.
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Le nontage ne s'est pas fait aisénent. Nous avons ren-
contré des réticences et des contestations. Les banquiers preé-
féraent s'intéresser aux clients jugés solvables et aux proets
estings rentables. Les élus penchaient plutét vers |’ assistance,
|l es subventions, voire les préts d honneur que vers des néca-
nisnes de garantie encore peu expérinentés pour ce type de
projets. Nous avons surnonté ces obstacl es —au prix de | ongs
nois, parfois d années de discussions —en faisant valoir notre
abondenent financier au fonds territoria de garantie (a hau-
teur du tiers de la premeére dotation) et |’articulation de
chaque fonds & Fance Active Grantie (FAQ, société finan-
ciére spéciaisée qui au niveau national nutualise | es risques de
garantie des fonds et qui est, vis-avis des banques, sur son
capital, le garant ultine de ces risques. B plus encore en
dénontrant que ces nontages trés élaborés aident a consti -
tuer une conpétence financiére adaptée a |’insertion par |’ acti -
vité économque, conpétence jusque-la inexistante ou peu
r econnue.

Nous nous attacherons plus loin a nontrer sur quel ques
exenpl es ce que fut le nontage puis |’ éval ution de ces fonds,
leurs caractéristiques, les réactions quils suscitert. Il est sede-
nent noté ici que leur effet nobilisatewr d énerge, dintiatives
inplique des fornes de gestion décentralisées, une |arge auto-
nome. Les fonds se dével oppent ainsi de facon soupl e et
variée, tout en naintenant des princi pes conmuns de déonto-
| ogi e et de net hode.

Il reste que le rAle centrd de la téte de réseau S'est revél é
i ndi spensable et que celle-ci a été renarquabl enent sout enue
par la (OC Son directeur général, Robert Lion, relayé par
Fhilippe Lagayette et Daniel Lebégue, avait |ancé cet anitieux
programme de «dével oppenent et solidarité» dont |e secré-
taire général Paul Pavy s'est nobilisé dans la lutte contre
|"exclusion. Géce a lui, gréce surtout a Lucien Farhi, un cadre
dirigeant de la OC détaché a la direction de France Active,
nous avons pu négoci er des contrats pl uriannuel s assurant une
large partie de nos ressources de facon assez stable pour
nettre en place des équipes de qualité, €élaborer des néthodes
et nener un long travail de conviction auprés des élus, des
banqui ers, des mlieux professionnel s et associ atifs.

Dautres grandes organi sations sont venues rejoindre |a G
au premer chef les colectivités locaesS (conseils rég onaux,
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généraux, d aggl onérations) partenaires des fonds territoriaux,
et trois de nos fondateurs, la Fondation de France au départ,
puis de fagon tres significative, les Gisses d épargne, la
Fondation Micif, le Gédit coopératif, et de nonforeuses autres
entreprises publiques et privées ainsi que | e Fonds social euro-
péen.

(=s aides et |a coopération qui |es acconpagne se sont réve-
| ées déci sives pour franchir un nouveau cap et nettre en avant
le probléne des fonds propres. Le crédit, nous venons de le
voir, est indispensable. Mis s'il doit courir a lui seu les
besoins de fonds de roulenent et dinvestissenent, il entraine
des charges trop lourdes et, s’ agissant d entreprises ou d asso-
ciations, il déséguilibre leur bilan et les capitaux pernanents
doi vent étre renforcés. L apport en capitaux pernanents com
pléete nais facilite aussi |’accés au crédit, en rassurant |es
banques sur le haut de bilan de leur client.

Nous avons créé a cet effet en 1991 la SIFA Soci été
dinvestissenent de capital risque France Active et participé en
1994 a la création du Fonds conmun de pl acenent insertion
enplois (FPIE qu est alafos éhique et sdidare s deux
initiatives, come d ailleurs |e recours aux préts bancaires net -
tent au service de |'insertion et de la sdidarité les noyens |es
plus perfectionnés du capitalisme. Nous verrons dans ce livre
les conditions, les nodalités, et la portée de leur nmise en
cevre. Hles constituent depuis les derniéres années un pdl e
inportant de |'activité de France Active, qui inplique une ins-
truction plus nminutieuse des dossiers (engagenent plus |ourd
et plus durable que pour les préts garantis) et qui a un inpact
plus inportant sur |’ enploi.

Fus récente est notre action en faveur des nouveaux ser -
vices dutilité sociale liés au dspositif denplas jeunes nmis en
ocevre par Mrtine Aubry. L' objectif est de créer des activités
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correspondant a des besoins pressants que |es entreprises
adrares igoet fate derentadilité Il est assi dofrir atra-
vers ces activités des enplois que |'Bat prend |argenent en
charge pendant cing ans assurant ainsi |’énergence et des ser -
vices et des enplois. Mis que se passera-t-il au bout des cing
années ? Gomment pérenniser ces activités si elles n engen-
drent pas une denande solvable autrenent dit si, non nar-
chandes au départ, elles ne débouchent pas plus tard sur la
sphére économ que ?

G processus ne concerne pas nécessai renent |’ insertion des
plus défavorisés, lorsque |es nouveaux services requiérent un
savoir-faire professionnel. 1l conduit a éendre |’intervention de
Fance Active ardel a des seul s projets dinsertion par |’ activité
écononique, qui sont notre coer de nétier, vers des activités
qu viset pus I'uilité socide I'inéré générd que |’imsertion
des excl us.

Les services aux personnes dépendantes, |a protection de
| " environnenent, la culture, |e dével oppenent de rel ations
civigues sont des exenples d activités récusées par les entre-
prises ordinaires faute de solvabilité de |a denande et qui pour -
tant andliorent laqualité delavie et créent des enplais.

Nous pensons powoi r les soutenir des lors quils relévert ala
fois de la solidarité et de |’ économe, quils s'enploient a
trouver des ressources en contrepartie de leurs missions d uti -
lité socide cest-adre des fornes nouel les, hybrides de sd -
vailitéé. Nous nous efforcons de les aider a nonter un plan de
dével oppenent nixant des systénmes divers de val eurs (com
nerce, bénévol at, contractualisation, aide publique.).

Les nodes d intervention de Fance Active se sont donc
dversifiés pendant ces dix ans, ses cibles se sont éarges, ses
outils se sont perfectionnés, de nouveaux partenaires, des cal -
lectivités local es, des associations, des banques, des indus-
triels, des syndicats se sont associés a son action nais sa
vocation initiale ma pas changé. Son principe de base est e lien
entre |’action solidaire et |'activité économque. Hle entend
traiter avec les outils du capitalisne et de fagon entrepreneu-
ridedes prgetsinsprés par lasdidarité
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2
Les prgets sdidares

bénéfi ci ant de nos concours

Uh premer regard sur Fance Active fait apparaitre son
intéré pour les mcro entreprises individuelles : des choneurs
créant leur propre enploi et parfois un deuxi éne poste de tra-
vail pour un nenre de leur famlle —ce sont |es dossiers de
loinles plus sowent traités, 80 %environ de |’ ensenbl e de nos
i nterventions.

Les projets a caractére collectif noins nontbreux sont en
revanche, de par leur taille et leur conplexité, plus lourds a
gerer. lls créent autotal plus denplois. Leurs investissenents,
leurs besoins de financenent sont beaucoup plus élevés. Ils
font appel pour les couvrir, a des crédits et des apports en
capitaux inportants. Ils inpliquent donc des nodes de repé-
rage, dinstructions et d appréciation plus élaborés que ceux
destinés aux choneurs créateurs de | eur entreprise individuelle.

Examinons d' un peu plus prés qui sont ces porteurs de pro-
jets individuels ou collectifs, ce qu justifie le concours que
France Active leur préte.

Roets denplos indvidue s

Il existe quel que 200 000 créateurs d entreprises en
noyenne chaque année, un peu noins a la fin des années
quatre-vingt-dix, tout juste assez pour renplacer les dispari -
tiams.

Parmh les créateurs, un tiers environ sont des choneurs qui,
aprés avoir connu divers échecs et gal éré parfois plusieurs
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années, cherchent a se procurer leur propre enploi en créant
leur mcro entreprise individuelle. Mis ce groupe |ui-néne
N est pas honogene. CGertains projets sont trés nodestes. |ls
concernent par exenple un étal age sur |es narchés ou un ser -
vice de portage a domcile. Dautres telle gqu une activité mlti -
nédi a anfoul ant e appel | ent des noyens pl us €l abor és.

Notre aide aux chéneurs créateurs ne va pas aux plus petits
projets qui relevent de la conpétence de |’ ADE : nous avons
Signé avec cette association une convention qui lui réserve |es
crédits les plus nodestes, inférieurs a 30 KR Nos concours,
plus éevés, restent néannoins pour plus de la noitié audes-
sous de 100 kF. Hus des deux tiers vont aux RMistes et aux
choneurs de longue durée. La noitié des bénéficiaires a un
niveau d instruction ne dépassant pas le brevet ou le certificat
d aptitude professionnel | e.

Nous sonmes donc tres exigeants sur |’ objet solidaire de nos
interventions qui visent des personnes dont |a situation est dif -
ficile, critigue. Le chonage est pour elles source de grandes
mseres : revenus di mnués progressivenent en dessous du
seuil du nécessaire, problénes de |logenent, de santé. DOdier
Vallet indiquait, au cours d un caloque de | a Gi sse des dépits,
gu un chéneur a une probabilité de décés deux, trois fois supe-
riere aun actif. Les pressions quil subit ot un effet sur savie
famlide sur ses rdaions avec |'entourage. Il est noins hien
accuei | i, nangue de conseils, d acces aux gens utiles. B parni
ceux-ci, |es banquiers ne sont pas les noins réticents.

Frappés par tous ces handi caps, |es choneurs qui se | ancent
dans un projet de création d entreprise doivent étre fortenent
notivés. Gaux qui ne le seraient pas, qui S'y jetteraient par
défaut, parce quils nauraient pas trouvé |'enploi salarié
recherché, auraient peu de chances de résister aux difficultés
guils rencontrent : fournisseurs de nauvai se foi, clients
défaillants, travail épuisant pour un revenu | e plus souwernt infé-
rieur au SMIC au départ.

Gette détermnation qui nous parait la qualité premeére,
essentielle ne les exenpte pas d un nini num d aptitude pro-
fessionnelle et de capacité de gestion. A défaut, des forna-
tions conpl énentai res ou des conseils extérieurs doivent pallier
|l eur nanque de préparation. L entourage constitue a cet égard
un soutien inportant nai s di versenent accor dé.
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Le profil des créateurs de |l eur propre enpl o

Uh commentaire d BEmanuel Karperski, directeur de notre
fonds de Mntpellier, ARDE —une interviewde M David S

Gmentai re d E  Kar perski

Il serait, henslr, tresdfficile de dresser le prdfil type du por -
ter de proget individue, de celu ou celle qu décide de créer
son propre enpl oi . Ghaque parcours est, en effet, un cas parti -
culier et bien souvent étonnant. Leur trait conmun est lié a
leur situation passée d exclusion professionnelle qui constitue
une condition nécessaire al’intervention de I’ ARDE

Il apparait pourtant clairenent que lewr situation d exclusion
est loin de ne constituer que des handi caps. En effet, quand |a
création de son propre enpl o est |a derniere chance d' insertion
dunindvidy quand ce dernier a appris a se suffire d une alo-
cation de subsistance, il gérera son entreprise en «bon pére de
famlle» refusant de |'affaiblir par des prél évenents dénesurés
alaretablité d I'expdotaion @, cette aptitude est essen-
tielle pour pérenniser une entreprise.

Tous aspirent a retrouver un statut d’ indépendance, a
reprendre le contr@le de lewr viee Jla au prix defforts bien
souvent dénesurés, au regard du faible revenu qu'ils conptent
dégager de leur activité. Qrtains pensent pouwoir s enrichir au
sein de leur entreprise nais peu feront «fortune». Tous rede-
viennent naitre de leur destin, dujour ouils créent leur entre-
prise

Solliciter un prét pour créer une entreprise n'est pas un
réflexe naturel pour ce public. Beaucoup d entre eux ont une
nauval se expérience du crédit. Dautres se sont habitués a une
assi stance financiére qui devrait, selon eux, a nouveau |l es ai der
afinancer lewr proget. M David S est un exenpl e de porteur de
proj et que nous avons contribué a rapprocher de sa banque.

Interviewde M David S —exploitant agricol e en narai chage
bi o ogi que (Herault)

E Karperski : Pouvez-vous ne présenter votre
entreprise et son évol ution depuis sa création ?
DavidS : Il sSagit dune activité de narai chage hi d ogi que
en variétés anciennes. Je suis installé a Rois dans
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|"Herault. J ai lancé progressivenent non activité en
1994 en exploitant quel ques petits bouts de terre prétés
par des ams. G2 nest quen 1996 que j'a testé les
vari étés anciennes. J' ai vite constaté que |a denande
était tres forte. Bn 1998, je ne sui s décl aré conme coti -
sat solidare ala MA ; ajowrdhu, je ne peux pas faire
face a | a demande nal gré |’ enbauche de deux personnes
|"an passé : |'une atenps plein et |'autre a ni-tenps. J' a
choisi de recruter des copains qui étaient eux aussi dans
la cd ére, au RMI.

La di nension actuel | e de non exploitation a perms de ne
faire récenment reconnaitre par la MBA comme expl oi -
tant agricd e Je pense doubler non chiffre d affaires |'an
prochain ; il ne faudra recruter au noins une personne
suppl énentaire. Apres je veux stabiliser |e dével oppe-
nent de non entrepri se.

E Karperski : Qel a été votre parcours avant de
créer votre entreprise ?

David S : j'a été ouvrier forestier pendant dix ans
environ, plus ou noins déclaré par nes enpl oyeurs suc-
cessifs. Jusqu au jour ol j'en a eu narre car non patron
ne ne payait quasinent plus et non dos ne faisait de
plus en plus nal. Il ne falait arréer |e blcheronnage et
trouver autre chose. Cest alors que j’a conmencé a faire
un peu de naraichage sur des terres prétées par des
ans.

E Karperski : Aviez-vous envie depuis |ongtenps
de créer votre entreprise ?

David S : Cest en effet quelque chose qui mattirait
depui s pas nal de tenps car j'avais envie de controler na
vieet denepus érealanerci dequ quecesat. Mis je
navai s aucune idée du projet dans lequel ne lancer. G
nNest que lorsque j'a conmencé |le naraichage que j’ai
songé sérieusenent a créer une entrepri se.

E Karperski : Avez-vous obtenu |’ aide d orga-
nismes speécialisés dans |la création
d entreprises ?

Dwvid S : Ja été conseillé par |' ATEAR] une associ a-
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tion qu ade les bénéficiaires du RM a créer leur entre-
prise en nlieu rrad. Hle ma adé a construire nes prévi -
sionnel s financiers et a nonter non dossi er de denande
d exonération ACIRE Hle ma égal enent ai dé a préparer
non dossi er de denmande de financenment auprés de
I"ARDE CGr non projet s'est consolidé grace a un finan-
cenent que |"ARJOE ma accordé : wn crédt agi-rud de
65000 F

E Karperski : Etiez-vous allé demander a votre
banque de vous consentir ce prét ?

David S : Non, car je connaissais d§a la réponse. \bus
savez, a |'épogue j'étais bérnéficiaire du RM et interdit
bancai re pour 3000 F, aors...

E Karperski : Est-ce que |’ AARD E vous a apporté
autre chose que son soutien financier ?

Dwvid S : Ardda de |'argent qui ma été prété, |’ accord
de I"’ARJE ma rassuré car c était pour noi une forne de
validation de non projet. A |’ occasion de cette denande
de financenent, j'a rems non projet a plat. Avec |'ade
du chargé de nmission de I"TAROE j'a repéré quel ques
dangers qui auraient pu nuire au bon dével oppenent de
non entrepri se.

Par ailleurs, I"ARJE ma proposé un parrainage de non
entreprise, assuré par |’un de ses bénévol es, ancien
conseiller technique de |a chanbre d agriculture de
|"Hérault. Ses conseils mont éé précieux car il intervenait
beaucoup auprés des entreprises de naraichage lorsqu'il
était encore en activité.

E. Karperski : Avez-vous déja incité des per-
sonnes de votre entourage a se rapprocher de
I"ARDE?

DwvidS : Tout afat, jepalede|’ARDE atous ceux qui
envi sagent de créer une entreprise. Dailleurs, I"ARJE
vient de financer, par ce biais, un am a noi qu se |ance
dans |’élevage de vd alles bio.

Nous nous attachons aussi a vérifier la faisabilité de ces pro-
jets individuel s. L expérience nontre que sur 100 dossiers pré-

33



sentés, une di zai ne seul enent sont acceptabl es d enol ée. 20 a
peine sont a écarter définitivenent. La grande majorité
denande un appui préalable au nontage. Parfois en effet les
dossi ers rével ent une anal yse insuffisante du narché |ocal, une
sous-estimation de la concurrence ou une inadaptation des
noyens techniques et financiers : équi penents inappropriés,
|l ocaux trop exigus ou trop chers ou nal situés. Nous ne |les
rejetons pas pour autant ; nous aidons les porteurs de projets
qui souvent nanquent de prof essionnal i sne & meux définir |eur
activité de service ou de production, a resserrer leur prévision
dexploitation, arevoir |eur node de financenent.

France Active qui a acquis un savoir-faire éprouvé dans ce
donai ne exam ne avec eux tout ce qui est de nature a
confforter leur dossier (situation personnelle, famliae antéce-
dents professionnels etc.) et a leur donner accés a des
enprunts et a des ressources stables y conpris aux concours
de |’Bat dont ils nont pas connai ssance.

Cette aide au nontage prend du tenps ; elle s’ acconpagne
de naintes conditions suspensives. En assurant une viabilité
économque au projet, elle pernet a Fance Active d engager
sa garantie sur un prét bancaire. B dans bien des cas, |e dos-
sier est a ce point anglioré que la banque est disposée a
accorder un crédit sans notre garantie.

France Active ne doit pas craindre cette «évaporation»
Logectif est laréussite du proget.

Notre vocation n' est pas de gagner des «parts de narchés
de «produire» un nonbre maxi nrum de garanties, nais de
contribuer a la création d entreprises et d enplois pour des
personnes rejetées du narché du travail —avec |’'octroi de
garanties si elle s’ avere nécessaire —et en tout état de cause
enfacilitant par notre ingénierie le nontage de |’ opération. AHus
gue la productivité quantitative, nous recherchons |’ efficacité
par la qualité des services rendus. Hxore faut-il s assurer de
celle-ci. B nous ne pouons nous pesser de critéres délighilité
a notre intervention, plus encore si elle se place sur un chanp
radi cal enent nouveau. Nous | es évoquerons pl us | oin.

Gette aide au nontage s’ avere d autant plus nécessaire que
nonire de projets sont porteurs de savoir-faire origina, dinno-
vation sociale, c'est-adire dune forne d expérinentati on qui
intéresse noins les entrepreneurs ordinaires que |’ innovation
technol ogique. Hle est néannoi ns susceptible d ouvrir de nou-
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veaux narchés, si elle s acconpagne de prof essionnal i sne et
de rigueur.

Nous avons désormai s une |arge conpétence dans |e non-
tage, le financenent puis le suivi des proets ind vidue s.

Exenpl es de projets individuel s i nnovants

M Hazoung — Gentre d appel s tél éphoni ques (Toul ouse)

En 1995, onstantin Hazouné est agé de 33 ans et a
occupé des fonctions d ai de-conptabl e dans une bl anchi sseri e,
d assistant de gestion dans un restaurant puis de conptabl e
dans un groupe de pronotion inmobiliere. 1l est originaire du
bénin et souffre dun Iéger handicap d élocution, nais a fait
preuve d une renarquabl e ténacité dans |a poursuite de ses
études dans |es dix années précédentes, passant un Deug, une
licence et une naitrise de sciences économ ques tout en
traallat.

Souhai tant créer son entreprise en région toul ousai ne et pas-
siomné dinfornatique et d éectronique, il pressent |le potentie
dun secteur alors énergent, celui des centres d appels téle-
phoni ques, qui opérent par exenple en sous-traitance des
entreprises de vente par correspondance.

[l crée ANTEAen juillet 1995 avec un apport personnel, et la
soci été croit rapidenent (15 personnes en aolt 1996). Les
opératrices recrutées sont des personnes en situation de preé-
carité (jeunes fermes isol ées, souvent d origine étrangere,
avec un faible niveau de qualification). La croissance d ANTEA
se trouve rapi denent bl oquée par nanque de capitaux, et il se
tourne en 1996 vers le fonds France Active de Mdi-Pyrénées,
qui lui accorde un pré d honneur de 150 kF, et une garantie
sur un enprunt de 350 kF, accordeé par |a société financiere de
la Ng- (Nouvel | e éconone fraternel | e).

ANTEA est une entreprise «insérante», qui, sans se donner
pour mission principale dinsérer des persomnes en difficuté vy
contribue efficacenent en recrutant prioritairenent des per-
sonnes en situation difficile. Cest pourquol en 2000, la Société
d investissenent Fance Active (SFA et |e Fonds commun de
pl acenent insertion enpl ois ont déci dé de participer a une nou-
vel l e étape du dével oppenent d ANTEA qui doit anménager une
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nouvel | e plate-forne de réception des appel s pour poursuivre
sa croissance. 1 nllion de francs devraient étre apportés a la
soci éé, au capita de laguelle entre la SFA @t apport, coupl é
a |’ autofinancenent désornmai s dégagé par ANTEA en tres
bonne santé, pernettra de faire passer son effectif de 80 a
120 personnes, une partie de ces personnes étant en situation
précaire, et recrutées a travers un partenariat avec |a mssion
| ocal e pour |’ enploi de Toul ouse.

M Chawin — Hevage d escargots

En 1999, M (hawin est denandeur d enploi depuis 2 ans,
aprées avoir travaillé dans |e donaine du bétinent pendant 15
ans, et géré un hbtel-restaurant pendant 8 ans. Désireux de
créer son propre enploi, il décide de se lancer dans |’ é evage et
la préparation d escargots (surgel és, ou cuits au court-bouillon,
Ou cui sinés en bocal ).

[l suit en 2000 une fornation afin d obtenir son Bevet pro-
fessionnel agricoe dans cette spéciaité, et bénéficie pour le
nontage de son projet de |’assistance de |a Boutique de ges-
tion Le Réseau, qui adresse a Fance Active une denande de
garantie sur |’ enprunt bancaire de 160000 F qui lu pernettra
de financer ses investissenents.

M Ghawin a naintenant |ancé son exploitation, et vise une
production de 150000 escargots par an, qu il conmercialisera
ala propriété, sur les narchés, et aupres des commercants
speci al i sés de sa rég on.

Aelier de Luthier —M Leroux (BO Bretagne)

M Leroux est breton et passionné dinstrunents de nusi que
acorde. Il pratique la contrebasse en tant que nusicien profes-
siomnel depuis 15 ans lorsquil se décide a franchir le pas, e a
créer un atelier de luthier spéciaisé dans cet instrunent. Four y
parvenir, il procéde avec néthode et déternination : apprentis-
sage de pl usieurs années aupres d un naitre |uthier néerl andai s,
dével oppenent de son réseau relationnel parmi | es nusiciens
de Bretagne, étude de marché avec recensenent de
| ensenl e des clients potentiels sur |a région

Aindenener abiensonproet, il contacte BO, fonds Fance
Active de Bretagne, qui, constatant sa situation de précarité,
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| " assiste dans son nontage financier, et lui accorde la garantie
qui lui pernet d obtenir un enprunt de 85000 F

Laedier de M Le Roux est spécialiseé en fabrication et répara-
tion de contrebasses éectriques (pour lesquelles il est e seu
fabricant francais) et acoustiques. |l s appuie sur une cd | abora-
tion avec des spécialistes étrangers des systenes d anplifica-
tion sonore.

Handirect (RO LYON

Jean-Mrc M C, parapl égique depuis |’ enfance, connait bien
les difficutés que rencontrent |es personnes a nobilité réduite.
Il souhaite, pour |eur apporter une aide, créer un nagazine pra-
tique sur les situations handi capantes en Rdne- A pes.

Apres avoir |onguenent réfl échi a son projet, nais ayant ren-
contré une grande réserve des banques, il obtient par Fhone
Dével oppenent initiative (RO) une garantie Fance Active qui
lu pernet d obtenir un prét de la BFGC (Qédit coopératif). En
septenbre 1997, sort le premer nunéro de Handirect a
250000 exenplaires en encart dans Le Progres, Le Messager
é Les Afiches de Genobl e.
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Interviewde Jean-Mrc M C :

C. Alphandéry : Qe s’ est-il passé depuis 4
ans ?

J-M M C : Nous avons vécu difficilenent d abord, puis
réussi a étre de nmieux en meux connus et reconnus.
Aujourd hui, nous enpl oyons deux sal ari és pour un chiffre
d affaires de 1 nillion de francs. B noi-néne, apres
avoi r rane bénévol enent pendant 3 ans, je commence a
pouUVoi I N r énuneérer .

Nous avons recu des ai des préci euses de diverses fonda-
tions (Qédit coopératif, Mvendi, handithonson), nas
surtout notre nagazi ne, gréace a ses abonnenents et a la
publicité, vit conme une véritable entreprise et a pu aug-
nenter son capital de 50 kF a 200 KE Il reste qe la
garantie bancaire initia e de Fance Active nous a perms
dentretenir des relations suivies avec nos banques.

C. Al phandéry : Dans quel sens s’ est dével oppée
votre action en faveur des handi capés ?

J-M M C : Le contenu de notre nagazine n"a cessé de
sarichr : infornations pratiques pour se débrouiller dans
la vie quotidienne ; actualités concernant ceux qui ont
une nobilité ou une autonome réduite (quelle qu en soit
|"origine) et nous nous adressons aussi aux personnes
agées dépendantes. Livres sur le sujet — offres denploi s
— nanifestations culturelles — sites accessibles, tourisne
et lasirs adgptés.

Nous présentons aussi des dossiers approfondis sur des
aspects psychol ogi ques de |a dépendance. D une fagon
général e | e nagazi ne sert aussi de support a toutes
sortes de nanifestations, de coll oques, de sal ons.

Nous pensons a travers cette action contribuer a rendre
toute leur place dans la soci été aux personnes handica-

pees.

I ntervi ew de Madane Dom ni que Van Luygt
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(Interaction Pas-de-Gil ai S)

C. Al phandéry : Vous avez rappel &€ dans une
ém ssion de France Inter du 13 décembre 1990
la difficulté a créer votre entreprise. Qi en étes-
vous mai nt enant ?

D Van Luygt : Mn agence imobiliére créée a Laventies
en 1989 narche bien. Nous avons ouvert une deuxiene
agence a Qchies prés de Lille et nos transactions tant a
la vente qu a la location se dével oppent tant dans |’ aggl o-
nération lilloise qua Béthune et a Lens.

Il est vrai que le départ a éé rude. RMiste et chargée de
famlle, je ne sentais apte a nonter une affaire dans un
nétier que je connaissais nais |es noyens financiers
nmanquai ent. Je n’osais présenter un dossier a une
banque. A vrai dire je ne savais cooment my prendre et
j'avais besoin d une aide, pas seul enent financiere, d une
sorte dintercesseur.

Arés avoir sonné a plusieurs portes, j'a trowé interac-
tion, le fonds territoria de Fance Active a Lens qui a su
ne conseiller et ne donner une garantie ne pernettant
dobtenir un prét bancaire de 70000 F

Ja pu dénarrer puis rapi denent dével opper non chiffre
daffaires et je travaille désornai s avec une secrétaire a
m-tenps et deux commerciaux. Je viens de recruter un
RMiste.

J ai déposé aupres de France Active un nouveau dossi er
de garantie. Les banques restaient jusqu ici réservées.
Hles denandent deux bilans positifs sur deux années
consecut i ves.

Je pense étre en nesure de les leur présenter ala fin de
cet exercice.

La premere constatation, la plus encourageante est celle du
taux de réussite globale. Nous sonmes en nesure de |’ éval uer
en fonction de la garantie que nous donnons aux banques
contre tout inpayé intervenant sur la durée du prét (cing ans
en général). Ewiron 80 %d entreprises ne donnent pas lieu a
mse en jeu de cette garantie. Hles poursuivent leur route a ors
gue le taux général de sinistres au cours des cing premeres
années est en noyenne de |’ ordre de 50 %

Lhe étude réalisée par Sandrine Garnier (rapport de stage de
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mai 2001) nous pernet daler plus loin. Hle porte sur un
échantillon de 60 entreprises ayant fait |’ objet de notre
garantie et ayant répondu a un questionnaire (un quart des
entreprises contactées nont pas répondu). Le chiffre d affaire
noyen de 500 kF pendant |a 1° année s’ est accru de 61 %la
2° année, puis de 36 et 45 %les années suivantes. 47 de ces
entreprises ont créé en noyenne 1,7 enplois la premeére
année, puis 2 et 2,4 |les années suivantes. Quant au revenu des
mcro entrepreneurs, s'il est pour 72 %d entre eux en dessous
du MG il sandliore de 50 % en 2° année puis 36 % en 3°
année, nai s reste en ny orité tres bas.

Gette étude et diverses autres éval uations encore trop som
naires et que nous devons dével opper nontrent que nous
avons dans |’ ensenfl e correctenent anal ysé les projets et bien
répondu aux denandes de concours. Certains sans doute nous
reprochent trop de rigueur, trop de projets élimnés au nom
d exi gences économaques et plaident pour plus de soupl esse.
Nous ne devons pas avoir bien sir et nous n avons pas de réac-
tions dexclusion. Mis il ne faut pas non plus aler au devant
d’ échecs décour ageant s.

Daures fot une critigue inverse a nos criteres ddighilite
Est-il juste de réserver nos concours aux seul es personnes |es
plus défavorisées et d écarter ceux qui disposent de certaines
ressources ? Tout en assurant une sélection en faveur des cas
les plus critiques, nous acceptons parfois des créateurs plus a
|"aise s’ils prennent un engagenent d enibauche de chéneurs.

Nos fonds territoriaux, comme nous le verrons plus loin, et
| es partenaires de ces fonds sont juges de ces critéres d dlighi -
lit¢ & condition de rester dans | e cadre de notre vocati on com
mine. Ils la respectent naturellenent et dans |’ ensentl e sou-
haitent offrir les plus larges possibilités dinsertion tant a
travers les nmicro activités individuelles qu en contribuant a
| énergence de projets call ectifs.

Roes denplois cdlectifs

A us conpl exes encore sont les projets qui visent a créer des
enplois mitiples dont |'objet particuier est de recruter des
personnes en difficuté. Ils le fot a travers des entreprises
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(sous forne associative’ou de soci été commercial e ou coopé-
rative) dont |'activité est double : économque car elles propo-
sent des biens et services et solidaire parce qu elles
s'enploient a insérer professionnellenent et social enent ceux
gu elles recrutent. Gette double valeur ajoutée les oblige a
nettre en oevre des nodes inhabituels d organisation du tra-
vai |, des néthodes original es de fornation et a trouver souvent
des créneaux i nnovants de production.

La découverte a la fin des anneées quatre-vingt de ces entre-
prises (on les gpopedait dos «interngdiaires»), |’adyse de lewr
activité, les séours et les contacts rapprochés avec nonfore
dentre elles pour é aborer un rapport denandé en 1990 par |e
Premer ninistre Mchel Rocard ont été pour noi des nonents
parn les plus forts de na vie.

Ja tenté de décrire dans «Mvre et Resister » ce que je res-
sens lors de nes contacts au sein des structures dinsertion
par |’'activité économque et qui, de senaine en senaine a
conforté non engagenent .

«Je ne concevais pas, avant de suivre de prés des entre-
prises dinsertion, |'énergie, la générosité, |’inagination,
| "audace souvent nécessaires pour accueillir, acconpagner des
personnes en état si précaire. Uhe entreprise dinsertion de la
Lozere qui depuis 1985 a pris en charge des centaines d entre
elles, essaye de «théoriser » sa pratique ; I'accel, les pre-
meres rencontres en prison parfois, |’écoute ; pus la comstruc-
tiondun proet personel, la singuarité de chaque situation, la
conpr éhensi on du passé qui |aisse des blessures, |les
dénarches et requétes liées a la santé, au logerent, a la
famlle si elle existe, aux dettes contractées ; pus dus tard le
suivi, |’encadrenment professionnel, les tenps laissés a la
Oétente, aux retours en arriére, a la créativite, enfin |’ assis-
tance nai ntenue aprés la sortie de |’ entrepri se.

Le résultat nest pas touours encourageant ; il et pafds
spectaculaire ; onleregoit aors conme un don. Je garde ainsi
préci eusenent ce souvenir d un sé our dans une entreprise
dinsertion d Angers. Lh soudeur a son poste de travail : il a
perdu ses dents, son é ocution est a peine audible, unlong nez
mnce parait se perdre dans un sourire déchaussé ; des che-
veux sans couleur, unteint gris; il naenfat que quarate as
nais treize ans sans donicile fixe. Mrié pere de deux enfants,
mroitier, sa vie est sans histoire, lorsque |’ usine ferne.
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Goneur, en fin de droit, sa ferme le quitte, il est expusé il
fait la nanche devant les églises : treize années d errance d un
foyer & un garage ou pour se nourrir, boire un coup, il dépend
d obol es parfoi s acconpagnées d' un sourire.

Sntraval lu pat, il est ggrécié RPoutat lelud, il re par -
vient pas & venir bosser. Cest une tolérance : le drecteur ne
veut pas tout lui denander alafois. Uhjour par senaine il cuve
encore son vin. «\ous conprenez, |e dinanche, je retourne
faire une priante (C' est-a&dre la nanche devant |1'église), je ne
peux pas priver nes petites vieilles —aprés, je les bois d un
seul coup »

Gette attention au nal étre, cette écoute des probl énes
nNexclut pas la ferneté. Les dirigeants ot a faire face a des
réactions de découragenent voire de violence. Ils s’ opposent
parfos & des sabotages. Ils ot a préserver |'outil de produc-
tion, la crédbilité de |'entreprise, |'avenir de |’ ensentl e des
salariés avec autant de soin quils se penchent sur les diffi-
cul tés de chacun d entre eux.

Ténoi gnages sur des projets collectifs dinsertion
Ape inprinerie dinsertion & Paris

QG ténoignage n'est pas une interview il est tiré d un débat
téévisé sur la 5° chaine (émssion Qivage de Sylvain Atal)
aprés et a propos du nagnifique filmd Anne Kunvari |e
«Bénéfi ce humai n» consacré a A pe.

Gtte inprinerie dinsertion qui fonctionne depuis plus de dix
ans a été soutenue au départ par le secours catholique et a
bénéficié de la garantie de Fance Active pour un prét bancaire.
Hle vient aussi de déposer un dossier de denande de fonds
propres.

Je connai s bien sa directrice généra e, Fancoise Bernon, a la
fois coome client de |’inprinerie pour des docunents exi geant
un travail irréprochable et conme soutien financier pour |ui
avoi r denandé des infornations conpl é&tes sur son entreprise.
Ja été dautant plus énu par le filmd Awne Kunvari qui
nontre |a charge d angoi sse, d effort et d espérance qui pése a
travers chacun de ces salariés sur |'activité de cette entreprise
et de sa responsabl e.
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\oi ci quel ques propos de Fangoise Bernon, tirés du débat
qu asuvi s la5°chaine laprgection du film

«Nous ne fonctionnons pas conme une organi sation d assis-
tance. Nous sonmes une Sarl qui vend des prestations au prix
du narché. Nos clients exigent de nous que les délais soient
tenus et laqualité parfaite. Nous avons bien sir aussi des odli -
gations vis-a-vis de notre personnel dont le filmd Anne
Kunvari a nontré les lourdes difficutés. B nous y consacrons
beaucoup d attention et de soin : une collaboratrice respon-
sabl e des ressources hunai nes et une psychol ogue sont char -
gées d acconpagner, de soutenir leurs efforts dinsertion dans
la soci éé

Personnel | enent, je mentretiens réguli érenent avec chacun
por farele pont s lewr situation, telle quele est ressetie
par eux-nénes et par leur entourage et sur leur avenir profes-
sionnel. Assistante sociale de fornation, je trouvais épui sant
non nétier initia par inpossibilité de ne fixer et datteindre
des oy ectifs dfins.

Ici a Ape, nous navons que 14 personnes a insérer et nous
avons pour les suivre un outil perfornant. Les résultats sont
concrets, parfois spectacul aires.

Lextréne difficté nais aussi |'intérét passionnant, c’ est
gue nous avons similtanénent une entreprise a gérer, qui ne
par donne aucune erreur de gestion. »

Ténoi gnage d Aline, chef de fabrication a A pe

«MdN parcours est un peu différent de celui des autres per -
sonnes en enplol dinsertion a Ape. Je viens dun mlieu aisé
Ja pufare facilenent des éudes supérieures. J étais styliste,
chef de fabrication d une naison d édition puis de narketing.
Jétais nariée, nere de deux enfants. Tout narchait bien. Riis
tout s'est écroulé. lLhe grave naladie, le licencienent. Je ne
Sui s retrouvée seul e avec deux petites filles dont |e papa était
parti. Je ne croyais forte nais j'a dévissé. Apes a été la pre-
mére issue de secours aprés 6 ans de chbénage.

Ja pu géace aApe sotir dutund. Ja repris cofiance en
noi . Je suis chef de fabrication dans une activité que j’ane au
mlieu de canarades qui eux aussi retrouwvent |a confiance. J ai
plaisir chague natin a aller a non travail. Je pense que nes
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enfants peuvent étre fiers et les gens autour de noi se renet -
tent asourire

Ja 42 ans, je ne suis plus tout a fait la néne. Hus jeure,
j'amais la conpétition, j'acceptais |'inpératif du profit.
Aujourd hui, aprés avoir vécu ce que j'a Vvécu et rencontré
Ape je sounaite pour |'avenir une entreprise tournée vers le
social et pas seulenent vers |’argent. Je cherche a donner un
sens a non activité dans |’entreprise, c'est plus
r éconpensant . »

FEIM Forét et environnenent du |inousin

Fn 1999, la Fance a été frappée par une tenpéte qui a
occasi onné de nonbreux dégats dans les foréts, particuliere-
ment en Al sace, en Franche-Conté mais égal enent en
Li nousi n. Dans cette derniére région, |a propriété des donai nes
forestiers reléve d un nontre trés inportant de petits proprié-
tares : expotats ayicdes, particdiers nais aussi calectivités
locales. Qutre les dégéts occasionnés par la tenpéte, |’ afflux
doffres de bois d cevre, de chauffage et de trituration a
engendré une décote du prix des feuillus de 50 a 80 %pour |es
essences locales et 50 a 60 %pour les résinelx. 9 les petits
propriétai res possédant un équi penent mni num peuvent res-
taurer leur parcele forestiere, les exgatants agricdes not ni
le tenps ni les noyens natériels de renettre en état les par-
celles les plus inportantes...Par ailleurs, la plupart des petits
propriétaires n'ont aucun noyen d exploitation de leurs bois et
la mse en valeur de | eur chablis pose un probl éne financier car
en sous-traitant cette activité le prix du bois ne cowrira pes
les frais de nettoyage. Laisser les terrains en |’état présente
par ailleurs un risque écol ogique inportant de dégradati on des
écosyst émes avec 15 millions de m de bois & récoter, des
probl enes phytosanitaires, ec.

La filiere professionnel le du bois en Li nousin ne powait seu e
faire face aux denandes de remise en état des parcelles en
raison d une évidente af fl uence des denandes nai s égal enent
d un nanque de nmain-d cevre qualifiée disponible. La remse
en état des chablis et leur exploitation représente un peu
noi ns de ci nq années de travail .

Les dirigeants du groupe FEL Sa voient |’ opportunité de créer
auseindeleur entreprise dinsertion existante spéci al i sée dans
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la repesserie, Lucie Fer Sarl, ue activité rdevat de la filiere
bois et qu pernettrait, outre le retour a |’ enploi de personnes
en grande difficulté, de répondre a |’'urgence de la situation
d aprés tenpéte pour la remise en état des parcelles par des
travaux de blcheronnage, de débardage, de nettoyage et de
tri des bois. La vaorisation des produits de la forét gréce a la
production de bois de chauffe et la fabrication de piquets en
chataignier et |'entretien du patrinoine forestier sont de nature
a dével opper pour |es personnes enbauchées un véritabl e par -
cours de formation reconnu par |es professionnels et a
répondre aux carences en nain-d cevre de la filiére bois loca e.
Le groupe FH., Fornation entreprises du Linousin S, est un
cabinet de conseils speciaisé dans |'insertion, |e recl assenent
et |’ acconpagnenent professionnel de denmandeurs d enpl oi
longue durée qui intervient dans |e cadre des actions tradition-
nelles mises en place par |'Bat et les collectivités |ocal es
(CDTEP, ANPE conseils régionaux et généraux.) : conven-
tions de fornation, nissions de réinsertion par la fornation,
stages qualifiants, actions spécifiques ANFE, suivi de publics
RM...La création de la nouvelle activité au sein de |’ entreprise
dinsertion est opérée en coordination avec |es professi onnel s
de la filiére bois, le conseil régona du Linousin, le conseil
général de |la Haute-Menne, la direction départenental e du tra-
val, de I'enpla e de la fornation professionele, |a drection
réggodede|'agicuture et delafoé, |"ANFEet |' APA etc.

Ainde dénarrer |'activité, FHIMa di acquérir du natériel et
réaliser des investissenents pour prés de 4,10 MF des |’ année
2000 ; outre 1,20 MF de subventions dinvestissenents en
provenance des collectivités locales et de fondations, FAIMa
bénéfici é d enprunts bancai res a hauteur de 1,20 M.

Apres instruction de sa denande de financenent par LICE
(Li mousi n insertion dével oppenent écononique), fonds France
Active pour larégion Linousin, la SFA est entrée au capita de
FELIM Sarl pour 30 kF et a accordé un conpte courant
d associ é de 470 KF. Le FP insertion enploi s est intervenu en
renforcenent des fonds propres a hauteur de 300 kF sous
forne de billet a ordre. D&s la premére année d exploitation,
FHIMa recruté 7 personnes en  (le personnel d encadre-
nent) et 31 personnes en insertion.

S éphane Prévost,
Chargé de nission a France Active
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Ader e

Secteur enbl énatique de notre époque noderne s’il en est,
| "autonobi | e ne serait pas...sans ses chaines de nontage
aut onat i sées.

Mis sait-on ajowrdhu quil existe en Fance un spécidiste
de la chaine du dénontage ? et que cette entreprise pionniére
a |’ évidence au plan écononmque, |’ est aussi au plan socia en
tant qu entreprise d insertion.

Il sagit d Adere Recyclage inplantée prés de Mites-la-Joie
(Welines). Gette entreprise suscite |'intérét de nonfreux
const ruct eurs aut onobi | es encore i nsuffi samment nobi | i sés sur
la notion de fin de vie des véhicules. Pourtant a partir du
1° juillet 2002, 95 %des véhicul es hors d usage devront étre
recycl és a hauteur de 85 %

Adere a réuni dans son tour de table les partenaires anont
et ava de la filiére de la déconstruction (conpagni es d assu-
rances, entreprise de négoce de pi éces détachées d occasi on)
et des réseaux tant sociaux (sauvegarde de |’enfance) que
financiers de |’ insertion par |’ économque (SFA 0.

Ses 12 personnes en contrat dinsertion —la plupart des
chéneurs de longue durée et RMstes a leur arrivée dans
|"entreprise, assurent un «déshabillage» néthodi que des véhi -
cules a raison de 12 heures passées par véhicues —il y en a
eu presque 2500 pendant |’année 2000 entrant dans | atelier.
Les autos sont d abord dépol | uées (récupération des huiles et
carburant) puis soigneusenent désassenbl ées de | eurs
organes principaux (noteur, transmssion, habitacle, suspen-
sion.).. Les piéces sont ensuite testées puis conditionnées.

L' investissenent de la SFA —300 kF en capital et conpte
courant d associ é —contribue a :

— I"investissenent dans |es nachi nes de nettoyage assurant
une neilleure propreté des pieces d occasion proposées a la
vente ;

— |"optimsation de la gestion infornati que de production
andliorant latracabilité des piéces destinées ala verte ;

—|"andlioration des conditions de travail |iées aux opérations
de réception et diagnostic, et de contrdle des piéces et véh -
cu es assurant une neilleure évaluation des pieces et notam
nent des noteurs ;

— |"anélioration du fonds de roul enent pernettant a |’ entre-
prise de meux asseoi r sa croi ssance et son dével oppenent .
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Adere Recyclage est |a premiéere entreprise dinsertion créée
dans le domaine de la dépollution et de la dé-construction de
véhi cul es hors d usage.

Bertrand Gatry,
Chargé de nission a France Active

(s entreprises, au plan de la production, ne sont pas non
plus comme les autres : il nest pas habituel ni facile de
renettre en selle puis dorganiser le travail, dencadrer, de
forner des fermes et des hommes qui souvent se découra-
gent et se révoltent, dont beaucoup S’ absentent sans prévenir,
et qui, au surplus, lorsquils s'integrent et deviennent produc-
tifs, sont aidés a trouver des débouchés extérieurs.

B pourtant, plusieurs mlliers dentreprises dinsertion,
d associations internédiaires, de régies de quartier, dentre-
prises dinté&imdinsertion, ont réussi a trouwer les nodes de
rdaion dans le travail et de fornation adéquates et a gagner
leur place sur le narché. Bénéficiant pour leur ninssion socia e
d une aide qui ne dépasse pas général enent 20 % de |eur
chiffre d affaires, eles ont répondu aux exi gences de qualité, de
prix, de dda par leurs clients, elles équilibrent leur conpte
dexploitation et, pour certaines parviennent a autofinancer |eur
Croi ssance.

Lh petit nonbre d entre elles dépassent 25 MF de chiffre
daffaires ou enploient plus de cent salariés. La grande na o-
rité reste sous le seul d 5 MF et de 10 enplois. Les unes et
les autres représentent une sonme de dévouenents et dini-
tiatives hors du conmun. Leur nérite particulier est de trouver
chacune a sa facon propre, des types de relations internes et
externes dont |a dynanmique parvient a se substituer souvent a
| a recherche du pdit.

France Active exanine chaque année environ 200 projets de
création ou de dével oppenent d entreprises de cette nature.

C ng grandes entreprises en rapport avec France
Active :

G oupe Ewvie

N° 1 francais de |’ él ectrongnager reconditionné et d occasion
1e choix, le groupe Envie fédére un réseau d une trentai ne
dunités toutes entreprises dinsertion inplantées dans |a
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France entiere. Les 390 personnes en insertion en 2000 (sur
un effectif total de 478 personnes) ont traité 60000 réfrigéra-
teurs, nachines a laver et cuisinéres, sot un chiffre d affaires
d environ 80 MF: France Active acconpagne | e dével oppenent
d Bwvie depuis |'origine du groupe Bwie.

Goupe Vitamne T

Avec un chiffre d affaires consolidé de 70 M, Mtamnes T
regroupe une dizaine de structures dinsertion par |’écono-
maue. L essentiel des effectifs en insertion — 80 personnes sur
170 — se concentre au sein de | a SAS Mtamnes services. Gette
soci été conpte cing activités principales : entretien et anéna-
genent d espaces verts, propreté, nettoyage/ convoyage de
véhi cul es et reprographi e.

G oupe | dées

Masapincipde filide ldées Intérim Idées ressort come | e
| eader francais de |’ intérimd insertion

Les deux tiers des effectifs du groupe qui conpte 1200 per -
sonnes dont 940 étaient en insertion a fin 2000, sont
dépl oyés au sein des 29 agences d ldees Intérim Fance Active
est partenaire du groupe depui s dix ans.

Avec un bilan consolidé de 79 MF et un chiffre d affaires de
151 MF a fin 2000, ldées Intérimentane une inportante aug-
nentation de capital a laquelle la Soci été d investissenent
France Active, la premiere, vient de répondre.

DPS

La soci ét é anonyne (166 personnes en insertion a fin 2000)
est la plus inportante entreprise dinsertion d Ile-de-Fance.
Son coer de nétier est le nettoyage des bus et nétros pari -
siens. La société intégre aussi une unité de recycl age d ordi na-
teurs et de fornation a la hotline infornatique.

Réagi r

Gette association interngédiaire des YWelines qui conptait
250 postes dinsertion a fin 1999 est spécialisée dans |a nise
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a disposition de personndl .

Sept petites entreprises en rapport avec France
Acti ve :

Cl MAJ est une société (7 sdariés) dont |'activité est la récu-
pération de sciure d ébénisterie pour fabriquer des blches en
bois densifié. Hle est localisée dans |’ aggl onérati on toul ou-
sare

France Active est intervenue via |le Fonds cormun de place-
nent insertion enploi (2001). Intervention : 100 kF

Loremest une association (6 saariés) installée a Mrselle
Activité second oevre du batinent : nenuiserie, protection
sdlaire intervenue ; entretien dinmmeubles. Intervention 90 kF
en 2001.

Sal amandre est un lieu daccueil en mlieu rra avec gite e
restarant. Hle ala forne d une STP. Localisation : Le Tarn, 2
saariés. Intervention du FP: 100 kF en 2001.

Tre Martol od est une Sarl SO située a Bénodet (4 sal ari és).
Sn activité est la farication artisand e de biére. Intervention :
50 kF en 2001.

Tac Tic Insertion située dans |’Asne, |’ association a pour
activité la réhabilitation de patrinoine cuturel et de béati (5
salariés). Intervention du FP a hauteur de 135 kF en 2001.

Jardin est un chantier dinsertion via un jardi n pédagog que de
production en naraichage biologique. 8 salariés. Mntant de
I"intervertion : 81000 Fviale KR

Studi o SmomParis 20° est une Sl de 2 salariés. Activité :
services aux nusiciens, location de salles, de natériel, dinstru-
nents de nusique. Intervention: 130 kF

Les nots a la bouche — Paris 18° —Restaurant littéraire
Qutte d or — Association 18° arrondi ssenent — 10 sal ariés —
Intervention de 137 kF du FCP.
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Leurs besoins de financenent (investissenents et fonds de
roul enent) sont nettenent plus €l evés que ceux des entre-
prises individuelles. Nous verrons plus laon quils appellent non
seul enent des préts bancaires nai s des fonds propres (haut de
bilan), ce qui inpligue une étude plus rigoureuse encore des
dossi ers présentés, une analyse plus serrée de la faisabilité des
pro ets, une connai ssance plus fine de ceux qui les initient, qu
les portent et les drigent.

Les fondateurs sont parfois des personnes physiques ayant
une forte notivation et parfois des personnes norales :
grandes associations et parfois grandes entreprises8. Les unes
et les autres font appel a des partenaires locaux et a des cdl a-
borateurs. L équipe constituée, son engagenent, sa crédibilité
sont des élénments décisifs de réussite. Nous faisons de sa
conpét ence, de sa cohésion, de ses relations avec |’ environne-
nent une condition de nos interventions.

Des centaines de structures dinsertion (associatives ou
conmer ci al es) «sont passées entre les nains » de France
Active. Hles représentent quelques milliers denplois. Gs inter -
ventions tendent & se dével opper pour deux raisons princi -
pales : notre offre est plus conpléte que par le passé. Hle
conj ugue le concours en crédit bancaire et |’apport en fonds
propres. Hle est dautre part meux connue. Hle s appuie sur
des conventions passées avec |es banques nais aussi avec |a
plupart des réseaux associatifs qui confortent nos noyens et
credibilisent natre action.

Des freins a de plus anpl es dével oppenents exi stent cepen-
dant : ils se situent en anont de nos interventions au nonent
ol les porteurs de projet élaborent celui-ci. Ils nanquent de
noyens et de fornation a la recherche, au narketing, a |’ éva-
luation financiere, coome il en existe chez les grandes entre-
prises. Des aides publiques sont en principe prévues pour leurs
premeres études de faisabilité nais eles sont insuffisantes et
peu accessibles. Il n'y aura pas de mse en cevre de projets
solidaires a grande échell e sans sol ution aux probl enes d ingé-
nierie de nontage et de fornation des porteurs de projets.
L'Bat nais aussi |es organisnes para publics et privés minin -
sent général enent |es besoins de cet ordre qui sont en anont
des créations denplois proprenent dites et sont de ce fait
noins faciles a justifier aux yeux de | eurs conptabl es.
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Rgesduilitésocide

Dautres projets collectifs ont une portée différente :

[ls ont pour objet principa doffrir des services d utilité
sociale dont |es besoins sont pressants nais que les entre-
prises ordinaires ignorent faute d une denande solvable. |ls
créent par |la néne occasion des enplois, enbauchent des
chérmeurs ; nais lewr priorité se situe aillers ; ele est de
répondre a des besoins dintérét général non satisfaits. Nous
avions écarté ces projets dans un premier tenps, préci sénent
parce que, faute d une denande solvable, ils ne s inscrivaient
pas naturel | enent dans ces ngcani snes écononiques de préts
bancaires garantis et d apports de capitaux que nous nettions
en pl ace.

La loi de 1998 sur les «nouveaux Sservices» est venue |eur
ouwrir une porte. Par ses contrats d enplois jeunes fortenent
subventionnés, elle pernet d anorcer ces services en rédui sant
leur colt. B le probléne qui nous était des lors posé n était
pas d aider a les créer mais a les pérenniser au-del a des
contrats qui assurent leur équilibre pendant |es cing premeéeres
années.

Pour nontre de ces services, auxquels |es usagers s atta-
chent rapidenent, il devient possible de trouver des ressources
pernanentes a la fois par une solvabilisation progressive de |a
denande et par des contributions contractuelles, de collecti -
vités publiques ou d organi snes publics et privés qui souhaitent
leur naintien sans | es prendre directenent en charge.

Gette contractual i sation pose néannoi ns des probl enes dél i -
cas. |l sagt de négocier des prestations, denfixer le prix sans
la référence du marché et de convaincre |es organi snes
concernés de |eur opportunité. Au surplus, ce passage
constitue pour le service une mutation longue et difficile qui
appel | e une ai de techni que et financiére.

France Active est préte a | apporter des lors que |’ associ ati on
porteuse du nouveau service présente un plan de dével oppe-
nent réaliste fondé sur des ressources sires et justifiant notre
i ntervention

Nous opérons ainsi depuis deux ans, au-del a des seul s «nou-
veaux services enplois jeunes», sur une centaine de projets
dutilité sociae qui présentent certaines garanties de peremité.
Notre aide prend trois fornes : en premer lieu une ingénierie
de nontage financier, suivie, s'il yaliey duncotrat d apport
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en fonds propres, puis dun prét bancaire garanti. Au fur et a
nesure que les 350000 contrats d enpl oi s j eunes approchent
de leur terne la cinquiene année, la survie des services et des
enpl oi s créés grace a ce dispositif pose des probl énes sur une
plus vaste échelle et la demande d intervention de France
Active dans ce donai ne devient plus pressante.

Linstrunentation financiére dun service d utilité socid e

Le dispositif enplol jeune a donné lieu a des utilisations assez
différentes dune association a |’autre. L'exenple cité ici peut
servir aillustrer la naniere dont le secter associatif asusasir
|’ opportunité de nani ére dynamique pour expérinenter une
nouwel le activité, et le chemin qui reste a parcourir pour stabi -
liser ces services a-del & du dispositif de soutien de |’ Bat.

Gt exenpl e est celui d une association, créée en nilieu
urbain dans le but de nettre en place un systéne de «trans-
port - acconpagnenent » pour les personnes a nobilité réduite.
Les enjeux sont des |’ origine posés par |'association : il Sagt e
favoriser le naintien a domcile des personnes agées, en |eur
pernettant un acces aux conmmerces, aux services nedi caux.
Le service mis en place occupe une place particuliére que les
réseaux de transports public, les taxis, les véhicues sanitaires
ne peuvent occuper : |es chauffeurs-acconpagnat eurs font
pus que coduiredun point aun atre delaville ils adet les
personnes a préparer leurs courses, vont les chercher et les
racconpagnent jusqu a |’intérieur de leur domcile...

«Le service a dénarré avec quatre jeunes et a ren-
contré assez rapi denent un succes inportant. Les véhi -
cules sont achetés ou loués grace au soutien initial de
pl usi eurs fondati ons.

Ares un travail de nodélisation économque, et sur la
base d' un prévisionnel argunenté et appuyé sur |es résul -
tats de la premére expérinentati on, France Active réalise
un apport en fonds propres et une garantie sur un
enprunt bancaire qui pernettent d apporter au bout d un
an une structure financiere a la nmesure du dével oppe-
ment .

Rapi denent, pour faire face a |’ augnentation du

53



nonbre d’ abonnés, une deuxi éme équi pe de quatre
jeunes est recrutée. Touefas |'équlibre reste dfficile a
ateindre : letaif, qi aé&érdew nest pes edxesibe a
["infini, et |’associaion souhaite que ses services restent
accessibles au plus grand nonbre. L’ augnentation du
nontre de client génere du chiffre d affaires, nai s néces-
site presque de naniére |linéaire de nouveaux investisse-
nents et induit des charges i nconpressi bl es.

Aprés une année suppl énentai re de fonctionnenent,
on constate que la suppression progressive de |’ aide au
poste enpl 0i jeune ne pourra étre conpensé enti érenent
par |’ augnentation de la narge. Par ailleurs, il est évident
gue le service rendu a la collectivité en terne de naintien
du lien social, danélioration des conditions de vie et
donc de maintien a donicile doit étre pris en charge
d une naniére ou d une autre par un ou plusieurs parte-
naires publics. Le narché seul ne pourra sans doute pas
pernettre que le service soit rendu dans les conditions
actud | es.

La recherche de ce nouvel équilibre a bien sir éé anti -
cipé par |’ association, nais |les négociations sont
| ongues : convaincre une collectivité local e de s engager
durabl enent dans |e financenent partiel d un service,
négoci er avec la caisse prinsire d assurance naladie |la
prise en charge d une prestation qui n existe pas dans ses
oilles actuelles nest pas chose facile pour des porteurs
de projets nobilisés entiérenent dans |a gestion quoti -
di enne de leur association. Gla nécessite une perception
fine de son propre équilibre financier, et denande pour
nener |es négoci ations une surface politique que |es
associ ations prises séparénent n' ont pas touj ours.

L'action du fonds territoria peut ére détermnante sur
ces deux aspects, par son expertise écononique sur des
projets conplexes, et par la nobilisation de partenares
publics et privés autour des projets, pour |’acconpagne-
nent, comme pour |e financenent. Enfin son instrunen-
tation financiére peut étre utilisée pour apporter aux
associ ations la structure financi ére adaptée a leur nouvel
éqilibre ; ainsi, au vu des résultats constatés et des preé-
visiomd s régustés, le fonds territorid instrut la nmse en
pl ace d un deuxi éene contrat d apport pernettant a
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terne la création d une nouvelle antenne, dont le fonc-
tionnenent sera cofi nancé par | es conmunes concer nées,
et qu cotribueraal’ateintedunéqilibre dexpaoitation

Au fur et a nesure que | es négoci ations sont condui t es,
que |"équilibre économgue se nodifie, le fonds territorial
acconpagne les différentes étapes de nmaturation des
projets et utilise de naniere adaptée |’ instrunentation
financiére dont il dispose.»

Deni s Denent hon,
Chargé de nmission a France Active

(s diverses catégories de projets a caractere individue ou
collectif, nmarchand ou d utilité socia e dessinent les |arges
contours d une éconone solidaire qui couvre des activités tres
diverses. Le commerce et |a restauration domnent dans |a
création dentreprises individue les. |ls représentent environ la
noitié dentre eles. Le reste est trés éclaté entre les services
aux personnes, aux entreprises et les nétiers du batinent.

Les entreprises collectives dinsertion senbl ent davant age
orientées vers |’'agroalinentaire, |’ environnenent et |a sous-
tratance indstriele

Il est enfat ddica de classer les entreprises avec préci sion
car nontre d entre e les sont a cheval sur plusieurs activités.

Les ensenbl i ers

Cette hétérogénéité provient parfois de circonstances
locales et d opportunités fortuites. Hle est sowent liée a la
mse en place volotaire dun parcours dinsertion offrant plu-
sieurs nétiers assurant des stades successifs dinsertion.
Pafois les activités différentes fot |'ojet dentreprises dis-
tinctes nais filiales d une néne association qui joue le rdle
d«ensenblier » et qu vise a offrir sous des statuts différents
(chartiers écde, QGntres d adaptation ala vie active, régies de
quartiers, associations internédiaires, entreprises dinsertion)
des fornes qui s adaptent aux publics et au nonent de |eur
parcours d insertion.
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Deux exenpl es d' ensenfl i ers pol yval ent s

* Goupe AART Sa (Savoi e)

Le groupe AMRT, inscrit dans |'histoire du bassin Abertvillos
et du départenent de la Savoie depuis 12 ans, est présent
dans plusieurs secteurs d activité de |’ économe |ocal e a travers
ses différentes filiales organisées, soit sous forne associative,
soit sous forne soci étale. Le groupe AART s’ efforce de conju-
guer insertion de personnes en difficutés, soutions de retour
vers | "enpl oi, rentabilité économaque et dével oppenent | ocal .

Son histoire débute avec la création de | associ ati on AART en
1988, devenue la structure «nmere» de |'ensenblier, garante
de la politique dinsertion du groupe AART.

A ce jour, le groupe AMRT se conpose de huit structures
(cing soci étés commerciales et trois associations) dont une
ha ding, tros entreprises dinsertion, une EIM, une association
internédiaire, un centre de fornation et une associ ati on agréée
enplois famliaux. Les activités du groupe AART s’ articul ent
autour de quatre pdles d activités :

— | anenagenent et |’'entretien des espaces naturel s en
haute et noyenne nontagne qui est un secteur porteur
conpte tenu de |'intérét grandi ssant des pouvoirs publics et
des cd lectivités lacd es

—I"intérimau profit de personnes en difficultés auquel s g ou-
tent la mse en place et |e dével oppenent d actions de forna-
tions courtes et qualifiantes a |l a denande des acteurs écono-
miques | ocaux du BTP; ce pAle d activité présente un potentie
de dével oppenent inportant du fait de la rel ance économ que
et des programmes de grands travaux sur |’ arrondi ssenent
dAbertville;

—les services d aide a donicil e auprés des particuiers et spé-
cifiquenent aupres des personnes agees ;

—lacdlecte letri & lavaoisaion de déchets, soit en sous-
traitance d entreprises locales, soit pour le conpte de cdlecti -
vités publiques sur certains types de déchets.

Jwsqua fin jullet 2001, le groupe AART était locataire de
| ensenbl e des |ocaux qui devenaient insuffisants et peu
adapt és au dével oppenent des activités. Pour faire face a ce
probl éne, une société civile immobiliere au nomde Saxifrage a
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été créée pour porter la construction d un ensenbl e i nmobilier
pernettant d accueillir |’ ensentle des structures et des acti -
vités. = projet représente un nontant de 4,16 MF cofi nancé
par Adises (fonds France Active en Savoie) a hauteur de
500 kKF et par le Qédit coopératif et la Société généra e pour
environ 3,60 M.

Par ailleurs, sur la base d une denande de financenent ins-
truite par |’ Adises, France Active a accordé 950 kF en renfor -
cenent de fonds propres au groupe AART afin de financer
1 MFde besoins des filiales : 350 kF en financenent d investis-
senents natériels et 750 kF en financenent de fonds de rou-
lenent et de BFR

La SFA entre au capital de la holding AART Sa pour 30 kF et
accorde un conpte courant d’' associ é bloqué de 570 kF
conjointenent avec le FCP Insertion BEwplois pour 350 ki R
le biais de conptes courants d associ és, ces financenents
seront ensuite réinjectés dans chacune des entités du groupe
par la holding AART Sa en fonction des besoins de chacune
detredles.

Le faible niveau de qualification des personnes en insertion
entrantes et les besoins de certaines filiéres professionnelles
locales ont conduit |e groupe AART a se doter d un centre de
fornati on (PAARINER Fornation) interne (en relation avec |es
partenaires sociaux : ANPE Mssions locales, Pole RM) et
externe, agréé par le conseil régiona Fhbne-Apes, et qui
construit des partenariats, notamment avec |a Fédération com
pagnonni que des nétiers du bati nent des pays de Savoi e.

L’ ensenbl i er AART représente a fin 2000 un chiffre
daffaires de plus de 20 MF (contre 8 MF en 1995) et enpl oi e
125 personnes en équivalent tenps plein dont la noitié en
contrat dinsertion et unbontiers sont alocatares du RM.
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* La SDAVA (Drone)

Géée en 1985 a l'initiative de personnels du mnistere de la
Justice rel evant des services départenentaux de la DRJJ et de
| Ade social e al’enfance, |’ association SDAVA cevre depui s 15
ans dans le chanp de |’'insertion par |’ Activité Economque a
destination des jeunes. Hle est structurée en établissenents,
dont chacun a statut d association internédiaire, dentreprise
dinsertion ou de chantier dinsertion. SAVA donne |a possibi -
lité aux habitants des quartiers difficiles de e ence de sortir de
| assi stanat pour accéder al’enploi durabl e

Les entreprises dinsertion oevrent dans |es donai nes du
batinent, de la réparation autonobile, du nettoyage et de
| " envi r onnenent .

L' association SDAVA conprend |es établissenents sui -
vants :

— SDAVA nere : siege de |’association et centre de noyens ;

— SDAVA garage : entreprise dinsertion qui effectue des
réparations et |’ entretien de véhicues ;

— SDAVA béatinent : entrgxise dinsertion;

— SDAVA nettoyage : etrexise dimsertion;

— SDAVA Mont él i mar environnenent : entreprise dinsertion
qui fait du nettoyage urbain, de |’ entretien d espaces verts des
quartiers et de | a désinsectisation, dela désinfection, etc. ;

— SDAVA fornation : organisne de fornation cariste et
tracto-pdle

— SDAVA services : chatier dinsertion dans |e gard ennage
de parking confié par convention par laville de e ence ;

— SDAVA mai n-d’ caivre assistance : associaion inter-
nédiaire qui exerce son activité en liaison avec |’association
Initiative 31, EITl créée en partenariat avec deux autres asso-
ciations interngédiaires afin de respecter la réglemnentati on sur
letravail tenporaire.

L’ envi r onnenent

Il arrive aussi qu une association tournée au départ vers les
seuls services d utilité sociae trowe une notivation dans |es
enplois dinsertion que ces services peuvent faire énerger. Les
exenpl es sont nonfbreux dans les activités de protection de
|"ervironnenent. Qi elles traitent de la liquidation de déchets
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pol luants, de |a sawegarde d un site, d une forét, d une riviére,
elles trouvent naturel et conforne a |eur vocation de se
tourner vers des personnes en situation critique, de |es enbau-
cher, de les remettre en selle pus de parfaire lewr quaification,
certaines dans |e blcheronnage, d autres dans |e paysagi sne
ou les activités du touri sne.

Qh peut citer aussi les expériences du réseau Le jadn ala
fois lieu de ressources et d échanges, d infornation et de tech-
nigues pour les tenants de jardins potagers, |ieu d accueil pour
des gens du voyage qui peuvent y déposer |eur sac et trouver
quel ques senaines de travail, dexploration de la nature pour
les enfants des «classes vertes», d apprentissage agrobiol o-
gique et de coopération pour des citadins qui recoi vent chaque
senaine un panier de fruits et [égunes selon la saison. Gs jar-
dins privilégent les unes ou les autres de ces activités suivant
les opportunités du territoire ou du nonent et s orientent plus
ou noi ns vers |’ environnenent ou vers |’insertion socia e Sous
une forne ou une autre ils ont «un fort potentiel pour favoriser
un dével oppenent sol idaire» (Jardins d Anélie).

Exenpl es de jardins
Les jardins de (cagne

«@s jardins sont surtout reconnus comnme des lieux de lutte
contre |"exclusion, de production et de distribution de | égunes
«ho» auprés d adhérents consonmateurs nai s ce sont aussi
des espaces de création de lien socia et des agents de déve-
| oppenent de lewr territoire»

Ceéation d activité :

—Adeal’instalation de personnes en production agrica e.
— Mse en place d ateliers de transfornation.

— @Qéation de participation a des narchés.

— Restauration de batinents, entretien de sites naturel s.

Sensibilisation al’environnenent et a |l a consonmat i on :
— Qéation de jardi ns pédagogi ques.

—Mination et sesibilisational agricuture bidog que
— Adiers de cusire
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— Rgets touristiques.

Rel ations avec | e secteur professionne
Les sinples relations du début sont devenues un véritabl e
partenariat puisque 80 %des jardins font partie des groupe-
nents d agriculteurs bio | ocaux.
2° forumdu Réseau Cocagne Ronans, 8 & 9 nov. 2000

Les jardins d Avdlie

s représentent une trentaine de jardins et une dizaine de
projets dans huit départenents du sud-est de | a France.

Il's entendent sortir de la logique «clés en nains» et ...
«donner vrainent la parole aux gens autour de projets ou ils
sont i npl i qués »

Il's cunul ent plusieurs objectifs. Gependant une domnante se
dégage toujours surtout lors de la nise en place. Ansi, on peut
distinguer les différentes fornes de jard ns.

Les jardins famliaux «pernettent a des personnes qui n'en
ont pas les noyens d avoir acces a des | égunes de qualité. La
plupart fonctionnent traditionnellenent «en parcelles indivi -
duel l es refermées sur elles-nénes » Depuis une dizaine
d années des jardins famliaux qualifiés de coopératifs s inte-
grent «dans un ensentl e ouvert et visible du reste de | a popu-
lation. Ils favorisent les cotacts, les relations de vai sinage,
| " apprenti ssage de | a citoyenneté et du respect d autrui »

Les jardins pédagogi ques «angénagent un lieu pour accueillir
des enfants (voire des adutes) afindeles éveiller alanaure et
de les sensibiliser aux préoccupations environnenental es »

Les jardns cdlectifs sont |es plus nonreux. Leur production
est parfois destinée aux jardiniers eux-nénes. |1s répondent «a
un public en denande dinsertion...qui se partage la récote»
« Les surplus sont donnés a des organisations caritatives ou
vendus occasionnel lenent : nais c' est surtout, avec |’'aide de
personnes externes «un noyen de resoci alisation et de redyna-
msation»

Qxtains jardns cdlectifs dits dinsertion ou naraichers ont
une activité écononmque plus prononcée. |ls vendent |’ essentiel
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de leur production et enploient des salariés : entreprises
conventionnées par |’ Bat bénéficiant de contrats d insertion ou
bi en organi sées sous forne de coopération naraichere, ils par-
ticipent a des proets «dintégration sociae», de production
non dégradée, de protection de |’ environnenent , «d ani nati on
et de découverte»

Extrai ts du docunent
Anbassadeur des jardins d Aélie

La pratique de cette forne d écononmie solidaire est délicate.
Hle inpligue des nodes de production, d organisation du tra-
vail, de recrutenent spécifiques et des ressources hybrides,
venant du narché, de |’aide publique, du bénévol at... Mais
I"intérét de ces structures mixtes est renarquable. Hles sont
ouvertes a des mlieux différents. Hles sont des |ieux de
débats, de confrontations ou chacun cherche ses propres rai -
sons de s'idetifier aunprget utile. Hles offrent aux personnes
qui sortent d une longue période de gal ére et cherchent a se
réinsérer, meux qu un enploi, une place dans un nilieu vivant,
un gage d espoir et des ressources d énergie pour résilier leur
rancoer et rentrer dans cette société qui leur a fait tant de
nal .

France Active s'est peu a peu et ne&thodi quenent famlia-
risée alamxité des structures sdidares, aladversité et ala
conplexité de projets plus ou noins exposés au narché : les
uns y sont conpl etenment et inmmédi atenment immergés ;
dautres, qui répondent a des besoins pressants nais insuffi -
sanment sol vabl es, sont tributaires de |’ Bat providence et du
bénévol at pour conpl éter leurs recettes d exploitation.

Les premers sont au coer de |’ action de Fance Active qui
vise prioritairenent |’insertion des personnes en situation ou
risque d exclusion dans une économe a part entiere. G sont
soit des micro entreprises individuel les soit des entreprises cad -
| ectives (sous forne associative ou conmercial e, |abellisées et
conventionnées ou non par |'Bat) qui recrutent, acconpa-
gnent, cherchent & insérer des personnes en difficuté Notre
aide a ces projets doit se dével opper considérabl enent pour
étre a la nesure du chénage structurel persistant.
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Nous retenons aussi d autres projets dont |a doubl e exi gence
est de répondre a des besoins d utilité sociale que le narché
ignore et, pour ce faire, de recruter des personnes privees
denploi. Le problene essentiel pour des projets de ce type
est de STassurer quils trouveront un équilibre durable de leurs
ressources et de leurs charges afin de pérenniser tant leurs
services que leurs enpl o s.

Nous hésitons® toutefois sur certains dossiers relevant claire-
nent de mission d utilité sociale (par exenple de «|’échange
equitable, c est-a-dire du refus de |'exploitation des plus
pawvres, de |’ agriculture biol ogique, des services aux personnes
dépendantes ou de la culture populaire) parce gquils ne font pas
une place suffisante a |l’insertion des personnes en situation cri -
tique @les-ci sot henl'djet de ndreviglance priaritare.

Mi s nous constatons que |a satisfaction de besoins ignorés
par le narché et |’'acte dinsertion se regoignent et se conju-
guert le plus sowvent. Rares sot les proets d utilité sociae qui
nauraient pas vocation a offrir des enplois dinsertion. France
Active s’ouvre donc largenent a ces structures nixtes d éco-
nome solidaire associant plusieurs facteurs de |utte contre
|"exd uisi on

L’ ensenl e de ces concours a des projets individuels et col -
lectifs, narchands ou mixtes, associatifs, conmerciaux, cCoopé-
ratifs vise une popul ation qui reste nal heureusenent trés nom
breuse, qui conprend |es 650000 chéneurs de |ongue durée,
les 900000 RMistes et d une facon plus diffuse tous ceux dont
les projets ne sont pas retenus dans les circuits financiers
usud s.

Nous ne sommes pas |es seul s sur ce vaste chantier. Gertains
coome |’ ADE pour les préts aux nmicrocréateurs les plus
nodest es, conme HR avec ses préts d honneur, ou sur |e vol et
du conseil, les Boutiques de gestion recouvrent une partie de
notre activité

Mis nous somes les seus a offrir alafas le coseil finan-
cier et une gaome de concours allant de la garantie aux
apports en fonds propres, les seuls égalenent a nous situer
dans le chanp de |’'insertion par |’ activité économque, sur
toute son étendue, qui conprend le large secteur des entre-
prises d économe solidaire.
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3
Bes outils financi ers

auseviceelasdidaité

L' aide que nous apportons aux projets solidaires dinsertion
ouduilité sociade s'inscrit dans | es nécani snes financi ers cl as-
siques : préts bancaires, apports en capitaux, ingénierie du
dével oppenent. France Active a créé néannmoi ns des outils
spécifiques adaptés aux différentes fornes de projets sali -
aares.

Nous présenterons chacun d entre eux sans insister sur |eur
caractére technique nais en nettant |’ accent sur le soin parti -
cuier de Fance Active dans |’instruction et le suivi des dos-
siers. Il est clair, en effet, que les risgues encorus sur ce type
de projets, sans étre nécessairenent plus élevés, sont de
nature différente et quil faut |es anal yser en prenant en
conpte |a double équation écononmique et sociale et |es com
portenents hunains qu el le induit.

Les porteurs de projets nai s aussi |eurs banquiers, leurs four -
nisseurs, les épargnants et tous ceux qui S'intéressent a eux
ont des réactions que nos équi pes apprennent a conprendre et
Si possible a aticiper. @ savoir-faire est un éénent essentiel
au bon fonctionnenent des outils que nous all ons décrire.

Les préts garantis

Toute entreprise doit dés |e départ, assurer |e financenent
de ses besoins de fonds de roul enent (stocks et créances) et
de ses investissenents. Hle aura par la suite dans ses rapports
quotidiens avec ses clients, ses fournisseurs, avec |es admnis-
trations fiscae et sociale des probl énes de trésorerie. Hle
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devra financer ses investissenents, ses stocks, recourir a des
crédits a noyen et court terne, a des découverts.

Pourtant noi ns de 20 %de créateurs s’ adressent d enbl ée a
une banque. B la «bancarisation» se fait plus nal encore
lorsqu il s’ agit de créer ou de dével opper une entreprise sortant
des nornes habituelles, dont |e banquier ne sait pas nesurer |le
risque et dont le colt de gestion lu parait dissuasif par rapport
aux nediocres intéréts quil peut en tirer sur une opération
d un fai bl e nont ant.

Sagoute enfin la néfiance a |’égard d un porteur de projet
dot elle ne comneit ni les tenants ni |es aboutissants. «Pensez
donc, ne dit un directeur d agence a propos d un choneur
créateur que je lui avais présenté, je ne l’a rencotré ni au
«Fotary»n au «Lyons Qub. »

Avrai dire, le poter de prgjet mest pas plus chaud ; il re
sait pas se présenter, a horreur du costune-cravate, se néfie
de son vocabulaire ; il ignore tout des fornes conptables que
doit prendre son dossier, des docunents annexes dont chacun
lui apparait conme un piége ; bref, il est irike

Nous avons pensé que ces réticences de part et d autre
devai ent et pouvai ent étre surnontées dans |es conditions sui -
vantes :

— L octroi dune garantie sous forne de caution qui réduit
des deux tiers le risque de la banque et dénontre sinultané-
nent que le garant a des raisons pour accepter la part de
risqe qu lu revien.

— Qette caution rassure meux encore lorsque |le garant,
reconnu pour son expertise, justifie d une instruction particu-
liére adaptée a ce type de projet et s'il est en nesure d en
suivre |"évol ution. Autrenent dit, le banquier néfiant quant a
son propre savoi r-faire sur des dossiers de cet ordre, s adresse
apuwqdifié gelu : Fance Active et ses fonds territoriaux
lu apportent cette qualification

— La sécurité du banquier est doubl enent fondée par |e
fonds territorid 10, d une part, proche des porteurs de projet et
de leurs partenaires |ocaux, qui engage sur ses ressources |e
risque de garantie et par une société financi ere spécialisée,
dautre part, Fance Active Grantie (FAQ dont le capital est
constitué par huit grands établissenents financiers nationaux
et qui assure le risgue de |a fagon suivante : chague fonds terri -
torial dépose chez FAG ses réserves de garantie. Glles-ci sont

65



identifiées sur une ligne qui sera débitée du nontant des
sinistres intervenus sur les garanties accordées par le fonds. S
les sinistres débordent la ligne constituée, FAG est sur son
capital le garant ultine auprés de | a banque.

— Linstruction, |'expertise de ce type de prgets ont un sur -
colt. Il mest pas dans |la vocation des banques de |’ assuner.
France Active gréce a |’aide de ses grands partenaires, au pre-
mer chef la Gisse des dépdts et |'Hrrope, est en nesure de
couvrir, dans le cadre de conventions pluriannuelles, |es
dépenses engagées par son réseau pour expertiser ses inter-
ventions en garantie.

(s conditions étant renplies, nous devons encore user de
pédagogi e et de tenps pour convai ncre plei nenent nos interlo-
cuteurs (les banquiers locaux). Leur accord se fonde alors a
des degrés divers sur trois sortes de notivations : une éthique
rédle et agissante quand on sait la faire se nanifester, un désir
dinage flatteuse tant pour eux-nénes que pour |eur établis-
senent et le sentinent peu a peu partagé qu il existe la un vrai
gisenent de clientéle, coome en ténoigne dailleurs |’ activité
de leurs ca | egues andricains dans | es quartiers difficiles.

Il nous paralt indispensable de donner a ce sUjet la parde a
deux banqui ers de |’ écononmie sociale, M Detilleux, président du
Qédit coopératif et un directeur des Gaisses d épargne,
M Reveiller qui, chacun a sa place exprine sa notivation.

Interviewde Jean-Q aude Detilleux, président du Gédit coopé-
raif

C. Al phandéry : Le systéne bancaire francais
reste encore éloigné des trés petites entre-
prises. La nmajorité des banquiers s’intéresse
peu a leur creéation. Leur réticence est plus
grande encore lorsqu elles visent |’insertion
sociale et la solidarité. Trouvez-vous cette atti -
tude normal e ? La conprenez-vous ?

J.-C eillewx : Je la conprends sans |’ approuver. Les
banquiers nanient de |'argent et entendent qu'il soit sau-
vegardé. Leur fornation, leur culture, |eur environnenent
les induisent a une certaine réserve a |’ égard de tout
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projet problénatique. Ils ne sont pas portés naturell e-
nent vers les actions solidaires.

[I's ont néannoi ns pour |a plupart une éthique et sont
assez avisés pour constater et déplorer |'insuffisance de
noyens, de facilités offertes aux porteurs de projets
dentreprises. Nonbre d entre eux s’ intéressent a ces
projets et souhaitent |eur apporter un concours. Cet
intéré qu s'anorcait en 1993 lorsgu a votre intiative, le
mnistre des Hnances de |’ époque, Mchel Sapin avait
réuni les principaux banquiers sur ce sujet, a beaucoup
progressé ces derni éres années et notamment en rel ation
étroite avec |'action de |’ ADE et de Fance Active.

C. Al phandéry : Vous évoquez a travers ces
deux réseaux |e neécanisme de garantie qu'ils
apportent aux crédits de cette nature.

J.-C Billexx : La garantie est assurénent un facteur de
réduction du risque et le rend acceptable. Mis |'instruc-
tion et le suivi de dossiers qui se situent dans un
contexte social délicat ne sont pas noins inportants et
appel lent une expertise particuliere qui est bien du res-
sort d organi sne conme |les votres et ne rel éve pas tout
afait de notre nétier de banquier.

Il faut savoir distinguer les rlles, externdiser certanes
missions. Au surplus, Fance Active en s’ engageant finan-
cierenent par sa garantie prend une part naoritaire du
risque, ce qu crédibilise la qualité de son instruction des
dossi ers.

C. Al phandéry : Constatez-vous effectivenent
que les risques sur ces crédits sont
accept abl es ?

J.-C DHillewx : Les sinistres restent limtés. Ils ne sot
pas supérieurs a ceux de nos autres crédits. Je ne vous
dira pas pour astant quil s agit pour nous de dossiers
odnares. |l fau ler apporter unsan particdier. Mis au
VU des résultats, ce qui nous paraissait essentiellenent
de |’ ordre du necénat devient progressivenent un gise-
nent d affaires, un facteur naturel de dével oppenent .
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C. Al phandéry : Whe telle évolution n' est-elle pas
i ée aussi a votre appartenance au nouvenent
social ?

J.-C [dillewx : Sans doute une banque mutualiste ou
coopérative conme |la nbtre est par essence active dans
la vie socide et proche du terrain. Notre principe est la
solidarité et la conposition de nos conseils exprine cette
attache locale et cette ouverture sur les problenes de |a
soci été. Meux sans doute qu une banque commercial e
ordinaire, nous parvenons a faire passer aupres de nos
agents un nessage de solidarité. Mis il nest pas tou-
jours aisé de le concilier avec celui nécessaire de la
rigueur de gestion. Cest une |ongue pédagogi e dans
| aquel | e nous avons beaucoup progressé ces dernieres
années, et notre collaboration avec France Active y a lar-
genent contri bué.

C. Al phandéry : Votre collaboration avec France
Active s’ étend aussi a votre participation a sa
soci été d'investissenment, la SIFA Qe pensez-
vous de |’investissenent en fonds propres dans
les entreprises de |’ économe solidaire ?

J.-C illewx : Gonme toute entreprise, celles de |’ éco-
nome sociale et solidaire ont besoin de capitaux perna-
nents pour assurer correctenent |e financenent de |eurs
investissenents et de leurs besoins de fond de roul e-
nent. Le crédit représente pour elles une charge trop
lourde et pour leur banque un risque trop élevé si e haut
de bilan de |’ enprunteur n’est pas convenabl enent
pourvu. Hles ont toutefois du nal a lever ces capitaux.
Hles offrent en effet un rendenent faible et elles exigent
por bien naitriser le risque un suivi atetif qu se tra-
duit par un surcolt de foncti onnenent.

Le capital risqgueur est odigé de s'adapter a cette situa-
tion. Ses capitaux doivent excéder |es nornes habituel | es
et ses surcolts étre en partie pris en charge. La S FA est
un bon exenple de ce quil est bon de faire nais il est
urgent de nettre en place toute une série dincitations
pour nultiplier des exenples de ce genre. La nouwvelle lo
sur |'épargne s arid e pardit aler dans ce sers.
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C. Alphandéry : On dit aussi parfois que |es bons
projets solidaires a financer font défaut, quils
resteront une activité marginal e pour |e systéne
bancaire ?

J.-C Dillewx : Nous avons vu énerger ces derniéres
années un nonbre de plus en plus inportant de projets
contoi nant  une vocation sociale et une exi gence de fidé-
lité économ que. L’ expérience acqui se nous pernet
désornais de leur apporter des noyens de financenent
et de dével oppenent renforcés et de meux en m eux
appropriés. Nous verrons alors |la denande |ocal e se
dversifier & se mitipier les prgets de nture a la sais-
faire. De néne que les autoroutes renforcent considéra-
blenent |e trafic autonobile, |’organisation de circuits
financiers adaptés génere des flux inportants de nou-
veaux projets. Nous y veill ons avec sain.

Interviewde M Reveiller, directewr ala Gisse d épargne
d’ Auver gne

C. Al phandéry : Les chbérmeurs createurs de tres
petites entreprises constituent-ils une clientele
habi t uel | e de votre Cai sse d’ épargne ?

M Raveiller : Non. Dune fagon générale, nous n étions
pas jusqu a la récente réforne, portés vers les activités
pr of essi onnel | es i ndépendant es associ atives ou conmer -
ciadles. A plus forte raison lorsqu elles représentent un
risque particdier soit du fat de la situation du choneur
soit enraisondelacréationduprget.

Toutefois nous nous sommes attachés, M Bernard Retit
et noi -néne depuis plusieurs années a accorder des
préts d honneur a des petits créateurs sans noyens et a
aider |"ADE pour ses crédits solidaires inférieurs a
30000 F Mis il s'agit la dune activité de nécénat
extrabancai re, nenée pour des notivations éthiques,
pour acconplir grace a nos excédents financiers nais en
quel que sorte en dehors de notre nétier proprenent dit,
notre devoi r de citoyens.

Au deneurant nos préts d honneur, au nonbre de 150
environ, pour des nontants inférieurs a 50000 F et sur
une durée nmaxinumde cing ans, n'ont pas enregistré de
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sinistres sinon sous forne de reports d échéance et nous
en sommes gl obal enent satisfaits.

C. Al phandéry : Q’est ce qui vous a poussé a
aller plus loin en coopérant avec France Active ?
M Raveller : La rencontre avec France Active a été for-
tuite. Lh article de presse nous a inforngs de son néca-
nisne de garantie et de suivi de préts aux choéneurs
créateurs dentreprise et aux porteurs de projets collec-
tifs dimsertion

Nous avons appris, d autre part, son lien au plan nationd
avec la Caisse des dépdts et |le réseau des Cai sses
d épargne, et son projet de créer des fonds de garantie
dans | es départenents d Auvergne.

L’ approche de France Active nous a paru intéressante :
elle tend en effet a élimner deux obstacl es a notre enga-
genent dans ce type dintervention : lerisque ds las
Quil est partagé (en généra a 65 % pour Fance Active)
par un organisne sir et expert. B dautre part, le sur-
colt de gestion des crédits d un nontant relativenent
faible nais de nature délicate, surcolt qui est alégé par
le suivi de France Active

La collaboration avec Fance Active nous owrait la voie
pour passer des préts d honneur aux crédits bancaires
dot I'intéré est doube Pour le bénéficiaire, dure part,
qui nest plus dans une situation d assistance nais dans
une |ogique économque, il entretient des relations pro-
fessionnel les avec son banquier. Glui-ci, dautre part,
esconpte des rapports commerciaux avec ce client et
d autres qui constituent un gisenment peu expl oré
jusguici. B cette prospection est d autant plus intéres-
sante que |es Caisses d épargne sont devenues des
banques de pl ei n exerci ce.

C. Al phandéry : Coment s’est concrétisée
cette coopération ?

M Révelller : Notre rapprochenent avec Fance Active a
contribué a la création de fonds de garantie successi ve-
nent dans |’ Allier, le Ruy-de-Dbne et |a Haute-Loire. Nous
avons doté chacun de ces fonds ; nous sommes entrés
dans leur conmté d engagenent et nous avons accordé
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sur ces trois départenents (en conptant bien que le
Gantal s’y joindra) une envel oppe de préts de 10 MF sous
garanti e de France Active.

C. Al phandéry : Quelles sont désornais vos pers-
pecti ves dans ce donai ne ?

M Raveller : Les préts se miltiplient sous une forne qui
rgont parfatenent nos préoccupations initiaes. La plu-
part des crédits garantis par France Active sont coupl és a
un prét d honneur que nous accordons. Ils sont souvent
associ és a une dotation de France Active en fonds quasi
pernanents sous forne de contrat d apport. Cest ainsi
que nous venons d apporter un nontant total de
300000 F a une entreprise dinsertion en conjuguant
trois types dintervention. De nontreuses Giisses régio-
nal es d épargne, infornges de |’ accord cadre national
passé avec France Active nous tél éphonent pour avoir
une idée précise sur la fagon de collaborer. Mis d autres
établissenents financiers s’y intéressent égal enent. Nous
n avons aucune exclusive. L essentiel est de contribuer
au dével oppenent de |’ enpl oi. Nous sonmes pour nhotre
part décidés a y contribuer sans esprit de chapelle nais
avec déternination.

Lhe fois le rapprochenent avec |a banque opéré, |e néca-
nisne du prét garanti est sinple pour |’enprunteur comme
pour | e banquier. Géace aux conventions national es passées par
France Active avec les grands réseaux nutualistes et aux
accords régionaux qui les relaient, un dossier unique est pré-
senté au fonds territoria qui |’instruit. La banque |ui donne
dél égation d engagenent du crédit dés lors que la garantie est
accordée. Hle est libérée du souci de la gestion du prét. Ala
troisiene nensualité non payée, FAG renbourse le crédit res-
tant d0. Qédible et sir gréace a la doubl e intervention des
fonds territoriaux et de FAG sinple dans son foncti onnenent,
| e nécani sne de garantie présente un autre avantage naj eur :
son effet mitiplicateur. Prenant pour hypothése |e risque d un
sinistre sur trois crédits, nous accordons aux fonds une enve-
loppe de garantie trois fois supérieure a leur réserve déposée
chez FAG De fait, |’'expérience nontre que le taux de sinistres
gréce a |'instruction et au suivi des dossiers se situe en des-
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sous de 18 % Il est possible cependant que tel ou tel fonds
enregi stre de nauvai ses séries. Cest le rdle de FAG de mit ua-
liser les risques et dassurer les pertes s'il y a dépassenent de
| " envel oppe de garantie.

Les 33 fonds ont déposé chez FAG des réserves d une cin-
quantai ne de nillions de francs qui représentent une envel oppe
gl obale de garantie de 150 mllions et environ 250 nillions de
préts bancaires si |a garanti e noyenne s’ €l éve a 60 %du prét.

L’ exenpl e du Puy de Done

Prenons un exenple précis, celui du fonds du Puy de Dbne
créé il y aunan L apport de Fance Active s'éléve a 350 kF
(soit x), les ressources provenant du conseil général a 400 kF
et de la CGaisse d épargne d Auvergne a 300 kF. Au total
1050 kF (3 x) sont déposées chez FAG qui ouvre au Puy-de-
Done une garantie de 3150 kF (9 Xx). & mitiplicateur de 3
résute d une hypothése prudentielle de un sinistre sur trois
préts au naxinum Qeci veut dire qu au-dela de 1050 kF les
pertes s'inputeraient au capita de FAGet de ses associ és.

De fait le capital de FAGn' a janai s été entang. Aucun fonds
territorial na dépassé 0 %de taux de sinistre. B |a noyenne
se situe a noins de 18 % (e résultat tres inférieur aux 50 %
enregistrés sur |’ ensenl e des créations d entreprises est bien
sir liealaqualitédusuvi réaisé par |eréseau France Active

Leffet mitipicaewr vapiuslangeles 9 x garatis. 3 |I'on
considére un taux de garantie noyen de 60 % les préts
accordés s'élevent a 15 x soit en |’ occurrence, dans | e Ruy-de-
Done a 5250 kF pour un fonds réunissant au total 1050 kF
dont 350 kF venant de France Active. B |e nonbre d enplois
ainsi créés peut étre calcul é grossiérenent : 60 enplois a tra-
vers 40 micro entreprises bénéficiant d un prét noyen de
60 kF et 180 enplois par 9 entreprises collectives bénéfici ant
d un prét noyen de 300 kF. Les 350 kF injectés par Fance
Active auront donc contribué & créer 240 enpl oi s.

Il convient de préciser que plus de 200 d entre eux, d apres
les résultats obtenus jusquici (entre 15 et 18 %de sinistres)
sont durables. Les somrmes bl oquées par |’ ensenbl e des parte-
naires (1050 kF) représentent noins de 5 kF par enploi défini -
tivenent acqui s

Quant aux sinistres, ils inpliquent bien sir un réabondenent
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du fonds pour reconstituer |’ envel oppe de garantie. Le miltipli -
cateur de trois est autonatiquenent abai ssé si |e réabonde-
nent n' est pas réaliseé.

Nous avons en revanche decidé de porter le miltiplicateur a
quatre pour tous les fonds qui seraient restés durant trois exer -
cices en dessous d un taux de sinistre de 20 % Gette déci sion
qui se traduira par une forte augnentation des crédits
accordés est une narque suppl énentaire de la confiance que
nous faisons alaqualité de |’ instruction et du suivi des dossiers
par nos fonds. Gofiance qui s exprine surtout par la dél éga-
tion que nous |leur donnons, aprés une courte période proba-
toire pour tous les projets de financenent inférieurs a 100 kF

La collaboration étroite entre la téte de réseau et ses 35
fonds territoriaux est donc |a base fondanental e du nécani sne
de prét garanti, de sa sécurité et de son coefficient multiplica-
teur.

Les apports en fonds propres

9 ['accés au crédit bancaire s’avére indispensade, il ne sau-
rait renpl acer conpl etenent des fonds propres qui, d une part
évitent des charges dintérét trop lourdes et qui surtout équili -
brent le bilan de |'entreprise. Le banquier, |es fourni sseurs
regardent en effet de pres le rapport existant entre les capi -
taux propres et le crédt.

Pour | es chérmeurs créateurs qui général enent ont peu
d argent personnel et des famlles inpécunieuses, ces fonds
propres font parfois |'objet d aides pudliques (sous forne de
subventions ou d avances renboursabl es corme |e premer
nmécani sne «Eden») ou de concours privés sous forne de
préts d honneur.

Qeux-ci sont parfois consentis directenent par nos fonds sur
des ressources locales qui leur sont spécial enent af fectées et
qui sont général enent abondées par la téte de réseau. Dans
daures casils le sont par les pates-fornes de France Initiative
Réseau en couplant leurs préts d honneur et les préts garantis
par FAG (ette articulation est encore peu fréguente et trop
conpl i quée pour les utilisateurs. B nous devons, en coopéra-
tion avec France Initiative Réseau, y rengdier.
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Quant aux entreprises recrutant et insérant |es personnes en
situation critique dont |les besoins sont beaucoup plus inpor -
tants que ceux des micro entreprises individuelles et dont le
haut de bilan est regardé avec une grande attention, nous net -
tons & lewr service des ouils dintervertion, la SFA le P I
les contrats d apport, qui s adaptent a des situations et des
besai ns tres divers.

La S FA société dinvestissenent France Active est une
soci été de capital risque qui intervient en fonds propres dans
un secteur ou | es banques opératrices de ce type dinvestisse-
nent hésitent a s’inpliquer. La sécurité des placenents y
parait noins assurée et |’'espoir de plus-value plus faible en
raison néne de la vocation solidaire de ces entreprises et de la
notre.

Au surplus, la SFA a décidé d opérer essentiellenent sous
forme de conpte courant bl oqué (acconpagnant un trés faible
apport en capital) ce qui andliore laliquidité de ses pl acenents
nais réduit fortenent ses éventuel les plus-val ues sur le capital,
guentout éat de cause elle a pour principe delinter.

La OC avait néannoi ns accepté de participer najoritaire-
nent au capital de départ de 10 MF constitué en 1991.

Les premeéres opérations de la SFA ont connu dans |es cing
premers exercices des sinistres inportants. Nous n avions pas
ados latechnicité et les reais |ocaux nécessaires pour éva uer
de tels risqgues. La S FA a donc suspendu son activité pendant
3 ans avant de la reprendre sous |a présidence d Ednond Mire
qui explique ci-dessous dans quel | es conditions, avec quel s par -
tenaires et dans quell es perspectives elle dével oppe a nouveau
son activité.

Interviewd Ednond Mire, président de la SFA

C. Al phandéry : Est-ce quil n'y a pas un certain
antagoni sne entre la fragilité des entreprises
solidaires et le netier de capital risqueur de la
SIFA ?

E Mire : Le nétier de capita risgue solidaire est une
spécificité au sein néne du nétier de capital risque. Les
entreprises que nous aidons présentent des projets qui
tres souvent ne seraient pas acceptés en |’'état par des
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soci étés de capita risque ordinaires.

La rentabilité attendue de |’ entreprise nest pas forceé-
nent au rendez-vous, et le projet que porte |e chef
dentreprise solidaire est prioritairenent narqué par une
vooté duilité socide, de réinsertion des salariés. De ce
fait, il accorde une place parfaois un peu trop linntée aux
exi gences écononiques et a des regl es de gestion sai nes.
Notre nétier n'est donc pas seul enent |e financenent ;il
est dintervenir powr faire évouer, conpl éter, erichir les
nét hodes de gestion de |’entreprise, voire lui faire nettre
de cbté certains obectifs sociaux qui ne pourraent étre
tenus d une facon pérenne. Il est difficile de trouwer un
équilibre qui pernette une bonne conpl énentarité, une
doubl e naitrise, sociae et économque, de sa gestion et
de son dével oppenent .

C. Al phandéry : D accord, nais vous avez tout
de néne eu dans la preniére vie de la SIFA des
sinistres inportants. Pourquoi des sinistres ?

E Mire : Dabord, a cette époque, la crise écononque
affectait de nonreuses entreprises. B il existait peu de
fonds territoriaux, d équipes régional es de proximté. De
ce fait les décisions étaient prises par la toute petite
équi pe nationale, une personne lointaine qui Navait pas
travaill é avec | e porteur de prg et.

Dautre part la SFA soutenait alors les entreprises en
création. @, en natiere sdidaire les oyectifs sociaux a
intégrer absol unent dans |’ équilibre écononmque inpli -
quent des risques qui peuvent difficilenent étre appréci és
au depart.

Dans ces conditions, la SFA a enregistré un certain
nontore d échecs. La reprise d activité a donc été déci dée
sur | a base d exi gences claires.

Dor énavant, nous soutenons uni quenent |es entreprises
en dével oppenent. B nous exi geons un appui de proxi -
mté, un acconpagnenent de proximté. Le suivi post
création est devenu obligatoire. Enfin, nous n'intervenons
en aucun cas pour conler les pertes. Nous |e fai sons sur
la base d'un projet de dével oppenent, appuyé par des
conptes d exploitation prévisionnels, nontrant une pers-
pective de pérennisation suffisante. Snon c'est nettre
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de |"argent a fonds perdu. Ges nouvelles nodalités per-
nettent de viser |’ équilibre économque de la SFA

C. Alphandéry : Cest dans ces conditions nou-
vell es et avec ces exigences nouvel |l es que vous
avez décidé d augnmenter votre capital et de
trouver de nouveaux actionnaires ?

E Mire: Qu, naisil faut dabord souigner que la reurise
de la SFAfin 1999 n'a été possible que par une inplica-
tion forte de la Giisse des dépdts. La Giisse a consi déré
qe lepandafarestd quil é&at dorénavat éadi, pré-
sentait des garanties suffisantes pour qu elle puisse
apporter 15 mllions de francs, pernettant |e redénar -
rage, étant entendu que nous devions chercher a diversi -
fier cet actionnariat. @ pas décisif de la MCest di bien
sr aux responsabl es de France Active qui ont beaucoup
réfl échi aux orientations de la SFA avec une nouvel l e
équipe dirigée par Patrick Banoutier, et al’appui attendu
des fonds territoriaux, beaucoup plus nonbreux
ayourd hu .

C. Al phandéry : Ces conditions étant posées,
|’aide de la COC et |’intervention confirmée de
France Active étant acquise, tu as effectué une
tournée de nouveaux actionnaires pour élargir le
tour de table et augnmenter votre capital.

E Mire: Il yaeutros agnentations de capital en 18
noi s :

—la premeére dont nous venons de parler ;

— la deuxi ene en 2000 et |a troisiéne en octobre 2001
Nous passons de 10 actionnaires en 1999, a 21 en
2000, pour atteindre 28 en 2001.

Qui sont |es nouveaux actionnaires ?

L'intérét nous est d abord apparu, avec notamment des
le départ |'appui d HF, d§a actionnaire et adnini strateur,
dinpliguer des grandes entreprises industrielles qui ont
de gros établissenents a travers la Fance. CGes entre-
prises sont principa enent intéressées par leur insertion
dans |le dével opperent |ocal, autour de leurs établisse-
nents. Hles ont des cadres bénévol es notivés pour un
appui aux entreprises solidaires, des directions |ocal es
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susceptibles d apporter des affaires, de confier telle ou
telle prestation a une entreprise dinsertion. Hles peuvent
aussi, vu le poids dans leur environnenent, renforcer la
cédhbilité |'efficacité de nos fonds territoriaux.

Sont venus ainsi, et nous avons |la chance de les avoir
comre admnistrateurs, outre EDF, EADS, Suez et
L'Géal. Sont égal enent venus en 2000 Lafarge, en
2001 Danone, ofinoga et Sodexho.

Quel ques entreprises publiques ont tenu a narquer |eur
présence : la SNIF, |a Poste, Gaz-de-Fance. Husieurs
entreprises ne voul ant pas venir directenent comme
actionnaires ont apporté une subvention via France
Active, qui |'a réinvestie directenent dans la SFA Ansi
Fance Telecomqui a inforngé ses directions régiona es ;
nai s aussi Darty, Thonson Miltingédia. Voila du coté des
entreprises industrieles.

Lh certai n nonbre de banques ont tenu a étre présentes.
Ansi le Gédit coopératif, un des fondateurs de Fance
Active ; le Gédt agicde qu néat pas jusquela parte-
naire de France Active fut le plus gros souscripteur en
2000, deux millions de francs ; les Gisses d épargne arri -
vent en force en 2001 avec trois millions de francs au
plan national et |’'appui de ses établissenents régi onaux.
Dautres banques — | es Banques popul ai res, B\P Paribas —
ont donné un petit signe de présence.

Des partenaires d économe social e sont venus renforcer
la SFA: la Mcif et La Mndi al e avec chacune un inpor -
tant apport de 1,5 million de francs, |a Fédération natio-
nale de la mitualité francai se, Cheque déj euner, Q\P
assur ances.

Restent |es historiques tels que |a Fondation de Fance, le
QD la QAP a travers Socoden, de néne que bien
evi denment France Acti ve.

La (BC en 2001 a néne souhaité renforcer |a présence
de France Active dans la SFA par un contrat d apport de
15 nmllions de francs a notre associ ati on pour gue cell e-ci
nonte au capital a peu prés a hauteur de la G qui
devient elle-néne mnoritaire. Ansi la SFA agppardit clai -
renent comme un instrunent de France Active, conme
|"est France Active Grartie.
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C. Al phandéry : Ces trois augnentations de
capi tal successives ayant été réalisées, ce
capital étant porté a 8,4 mllions d’ euros
(55 mllions de francs), quelles sont |es noda-
lités de vos investissenents ?

E Mire: Qnfornénent a notre objet social, nous visons
un équilibre financier qui pernette d assurer le colt le
plus bas possible pour les entreprises solidaires, tout en
nai ntenant |la capacité d action de la SFA

Comment i ntervenons-nous ? Peu en capital, 5 % du
capital de |’entreprise aidée, nini num nécessaire pour
faire un conpte courant d associ €. Donc 5 %du capita,
le reste en conpte courant a 4 %de taux dintérét.
Capital et conpte courant doivent étre renboursés au
bout de cing ans, pour étre ensuite réinvestis dans le
chanp de I’insertion. Les investissenents de la S FA ont
donc pour objet de pernettre a |’entreprise de se déve-
| opper et de trouver un équilibre économque sati sfai sant
sur cing ans.

Nous avons fondé nos hypothéses sur un taux net de
sinistres a cing ans de 20 % Nous verrons bien ce quil
en sera nai s au vu du passe, des risques de la premere
periode de la SFA et des réges actuelles dintervention,
nous avons été assez prudents, je crois, en retenant ce
nont ant .

C. A phandéry : Conmment peut tourner la SIFA
elle ne peut pas équilibrer son financenent uni-
quenent avec les 4 % d intérét sur |les conptes
courants de la société ?

E Mire : Hle ne peut réaiser son équilibre que de deux
facgons :

—dune part, C'est |’association France Active, C est-a-dire
en définitive e nécénat qui assure une bonne part de son
budget de fonctionnenent, en particulier |’instruction
financiere e le back dffice ;

— dautre part, les produits de trésorerie courent |es
risques de sinistres. Il faut donc que le capitad ne sait pes
totalenent ni inmédi atenent investi afin de pernettre
|l es engagenents au fil des ans, et de conserver une tré-
sorerie porteuse de produits correspondant aux risques.
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S bien qu actuel lenent on peut estiner que nous avons
une disponibilité pernettant d assurer 3 ans d activité de
la SFA sur la base demviron 1,5 mllion d ewros d enga-
genents par an.

Depuis la reprise fin 1999, et jusqu au 31 décenbre
2001 nous avons engagé 2,2 mllions d euros pour 41
interventions, soit 54000 euros en noyenne par inter-
venti on.

Les chiffres d affaires de ces entreprises sont tres
variables. |ls dépassent rarenent 1,5 nmillion d ewros —a
| " exception de groupes coome Mtanine T, |1d ées et Bwie
qui ot des filides —car un suivi socid attentif des per-
sonnes insérées N est guere conpati bl e avec une grande
tallede |’ etrerise

Autotal la 9FA pour 2,2 nillions d eurcs, a contribué a
créer ou naintenir 2900 enplois dont 2100 pour des
personnes en grande difficuté. Soit 1500 euros pour |a
réinsertion d un exclu. L efficacité est vrainent au
r endez- vous.

C. Al phandéry : Vous avez investi dans 30
entreprises. En avez-vous beaucoup écartées ?
E Mire : Le comté d engagenent en retient |les deux
tiers. Parce que de nontbreux choix ont été faits avant
par les fonds territoriaux ou parfois par les Uhions régo-
nales dentreprises dinsertion ou les Boutiques de ges-
tionn. B puis il y atoyours un nentre de |’ équipe fonds
propres qui va voir |'entreprise. La sélection est |arge-
nent faite en anont.

C. A phandéry : G que tu as dit |aisse penser
que |’ équilibre financier est réalisé en partie par
| e nmécénat de France Active, pour les frais de
fonctionnenent et d autre part par des produits
financiers des fonds non utilisés, et les produits
des conptes courants pour |a couverture des
ri sques. Est-ce bien cela ?

E Mire: Eactenent. En précisant que lors de |a remse
en route de la SFA nous avons consacré a peu prés 6
nois a une él aboration trés fine de nos rai sonnenents et
nét hodes de base : dossier d expertise, besoins de fonds
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de roul enent, processus d augnentation du capital,
pacte d actionnaires, accord de suivi, reglenent du
conité d engagenent, entre autres.

Gt ensentle a nontré sa grande utilité ; nous avons pu
| égi tinenent annoncer a toutes |les entreprises ou
banques que nous avons contactées pour étre action-
naires : «Nous ne vous assurons aucun dividende, |la SFA
nNest pas faite pour cela, nais nous ferons tout pour
naintenir la valeur nomnal e du capital. \btre investisse-
nent n' est pas une subvention, ¢ est un pl acenent »

C. Al phandéry : Vos investissenents concernent
quel s types d activité et comment se |ocalisent-
ils ?

E Mire: Les interventions de la SFA se situent dans 13
régions, dans les lieux ol | e chonage est le plus fort, pas
forcénent dans les quartiers les plus dégradés nai s sou-
vent dans des zones de reconversion industrielle telles
que le Geusot, Foubaix, Ponpey, e€c. ; encore trop peu
das lemlieurud.

Pour le type d activités concernées, un certain nontre
d investissenents ont été reéalisés dans | e second cevre
du batinent, le nettoyage, |es espaces verts, |a restaura-
tion (souvent avec ani nations).

B puis des centres d appel s tél éphoniques sont en train
de se dével opper aujourd hui, qui entauchent systénati -
quenent des personnes en grande difficulté, de néne |es
entreprises de travail tenporaire dinsertion (EIM), et
aussi des entreprises de recyclage (dont on voit bien
|"avenir au-dela du secteur de |'insertion) telles que Evie
pour les appareils électronénagers, ou Adere pour |es
autonobi les. Oh peut enfin citer |'exenple de CPS qui
fait du nettoyage de nétro et enploie des agents de
nédi ation sur les trains de banlieue pour assurer au nieux
la sécurité de la popd ation. Il s'agt donc sowert d acti -
vités encore dél ai ssées par |es investisseurs classiques.
@ faisat, elles dessinent de nouvelles filieres d avenir
qui deviendront pérennes et apporteront de nouvel | es
ri chesses a notre pays.

Arxes I'interruption dactivité de la SFA j'a cherché queles
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ressources pouvaient étre dégagées pour |’investissenent en
fonds propres dans | e chanp de |’ insertion.

Je ne suis tourné vers les fonds communs de pl acenent
avec |'idée que |’'épargne et notanment |’ épargne sal aria e qui
les nourrit accepterait d étre investie dans des placenents soli -
daires a condition quelle soit assurée de sécurité et de liqu -
dté

La réussite des fonds communs angl o-saxons a caractere
éthique ténoignait d un souci noral des épargnants. En Fance
quel ques fonds communs avaient, pour aller dans ce sens,
décidé de partager leurs produits financiers, une partie alant
aux souscripteurs, une partie a des cevres hunanitaires.

Nous avons jugeé possible daler ppus loinen uwilisant 10 % de
la cdlecte d épargne (C'est-adre la limte que, dans un souci
de prudence, |a comnmission des opérations de bourse autorise
a placer en titres non cotés) en placenent sur des entreprises
sdickres.

Le Fonds conmun de pl acenent insertion enplois (FOP IB a
donc un doubl e caractéere : il est é&higue parce que ses titres
cotés sont sélectionnés en fonction des critéres sociaux et
envi ronnenentaux. |l est solidaire pour ses 10 % apportés aux
associ ations ou entreprises ayant une vocation d utilité socia e
et dimsetion

Qntrairenent a la SFAqui intervient sur |es seul es soci é és
commerciales et lorsqu elles sont non en création nmais en
phase de dével oppenent, |le FOP IE peut intervenir sur toute
forme d entreprise, associative ou conmerciale et néne au
nonent de sa création. Il le fait général enent sous forne de
billets a ordre a 5 ans, renboursables a la cinqui éene année
seul enent et portant un intéré mnine de 0,5 %

Qéé par la AC et les Gisses d épargne, avec |le soutien
actif delaDret cdu delaGXe la@EIC le KPIEacd -
lecté plus de 69 millions d euros au 31 décenfore 2001 en pre-
mer lieu atravers les fonds d éparge sdaride |l aplacé pus 5
mllions deuros dans |le secteur de |’ économe solidaire. La
récente loi sur |'épargne salariale est de nature a renforcer
sérieusenent sa capacité de collecte. Ednond Mire répond
aussi a nos questions sur le FOP |E dont |es enplois sont sou-
vent coupl és avec ceux de la SFA
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Qite de l'interviewd Ednond Mire

C. Al phandéry : Peux-tu nous parler de cet autre
outil quest le FCP Insertion Emwploi ?

E Mire: Le P Insertion Enploi est une innovation due
a une vol onté conjuguée de France Active, de la (C et
de la QDI qui parni les syndicats a joué un rdl e pionnier.
Sans doute en raison de ce parrai nage syndical |es fonds
sal ariaux représentent un peu plus du quart de sa col -
lecte, alors que les comtés d entreprise et les syndicats
en représentent 15 % les Giisses d épargne distribu-
tricesdes I’arigne 12 % et toute une diversité de cai sses
de retraite, d associations, de mutuelles, de congréga-
tions religeuses. B aussi un certain nontre de particu-
liers car on peut souscrire au FP |E dans toutes |es
banques.

L innovation najeure, aujourd hui encore sans équival ent
consi ste a conjuguer le caractere éthique du FOP (90 %
placés en titres cotés en Bourse nai s sél ectionnés en
fonction de la politique socia e des entreprises) et son
caractére solidaire (10 %investis par les soins de Fance
Active dans des projets dinsertion).

La performance du fonds est trés proche de celle du SBF
120. Aors que la valeur des actions du SBF 120 a aug-
nment € de 111 %depuis 7 ans, |a val eur des parts du FCP
Insertion Enploi a augnenté de 103 % En contrepartie
d une | égere atténuation de |a perfornance, apparait une
forte wilité sociale, tres appréciée des souscripteurs et
notanment des salariés. Dailleurs sont venus se joindre a
la GOT, la QX et la GF-TC B nous espérons que |es
autres confédérations viendront s’y inpliquer fortenent.
Lintéré du FP IE est son extréne soupl esse. En effet
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dans lapratique, il minvestit pes dans le cgpitd de |’ entre-
prise solidaire. La néthode la plus courante consiste en
un apport, jusqu a 25 %des fonds propres de |’ entreprise
aidée, sous forne de billets a ordre quand il s'agit d asso-
ciations et de Sarl ou de bons de cai sse pour |es soci étés
anonynes. Cet apport est renboursable en totalité au
bout de cing ans, avec un taux dintérét extrénenent
fable de 0,5 % Aux yeux des banques notamment, cet
apport en quasi fonds propres angliore la présentati on du
bilande |’ entreprise et facilite son accés au crédt.

Autre aspect de souplesse : on peut utiliser cet apport
tous azimuts aussi bien pour |es associations que pour |es
soci étés conmerci al es, aussi bien pour la création que
pour | e dével oppenent .

C. Al phandéry : Les rdles respectifs sont treés
bien dessinés. Il reste que la collaboration est
tout a fait possible entre le FOP IE et la SFA

E Mire: Qi, Cest dalleus lapraique corate laoules
deux outils fonds propres peuvent intervenir conjointe-
nent, c est-a-dire dans les sociétés conmerciales soli -
dai res en dével oppenent .

Nous avons retenu un principe sinple : deux tiers de
|"apport se fot par la9FA untiespar le KPIE

Nous avons rencontré un petit probl éene de perception
lorsqu une entreprise apprend qu' il existe a France Active
deux noyens d obtenir des fonds propres. lhe conpa-
raison sonmaire leur fait direquils obtiendront des fonds
a05%diné&é par le KPIEet a4 %par la SFA Dou
ils exprinent une préférence pour | e noins cher.

Nous leur faisons alors conprendre |’ inportance d avoir
dans leur capital une société coome |a SFA regroupant
de tres grandes entreprises qui peuvent |es aider, contri -
buer a leur dével oppenent. Gla renforce leur crédibilité
Vis-&Vis des banques nai s aussi vis-avis de |leur environ-
nenent .

Ceci dit, les souscripteurs du FP |E sounaitent aussi que
leurs apports aident toutes les catégories d entreprises,
sans en exclure. Dol la répartition deux tiers/un tiers que
nous avons r et enue.
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C. Al phandéry : Peux-tu nous parler de la col-
lecte et de |'enploi ?

E Mire : Qncernant |'enploi des 10 %de la cdlecte,
depui s début 2000 nous avons effectué 88 interventions
pour 2,3 mllions d euros, situées dans 19 régi ons.
L apport noyen est d environ un peu plus de 33000
ewros, apeupres lanoitié decdu dela SFA Gs inter-
ventions ont perms de créer ou de consolider
3 700enpl oi s, dont 1900 pour des personnes en grande
dfficdté St 1200 euros — correspondant a une sous-
cription de 15000 euros — pour |’ insertion d un excl u.

Lh tiers des associations ou entreprises ai dées exercent
leur activité dans |’ environnenent, ensuite viennent |les
services aux entreprises, puis les activités dg a ind quées
por la SFA

C. Alphandéry : B la collecte ?

E Mire : Les réseaux bancaires qui commerciaisent |e
FP IE sont essentiellenent les filiades dela @MCou de la
Q\P et |es Giisses d épargne.

Pendant plusieurs années, les enplois étaient peu nom
breux et la collecte —actuel lenent 69 millions d euros,
soit prés de 7 mllions pour |’insertion —suffisait,
d autant que la Bourse se portait hien.

Depuis un an, la situation est tout autre ; la Bourse a eu
quel ques déboires et nos engagenents dans |les entre-
prises solidaires augnentent fortenent. Devant cet effet
de ciseaux, il est urgent d augnenter la collecte. Nous
cherchons d autres appuis, d autres fornes. Fourquoi pas
une assurance-vie insertion-enploi ? B dabord il est
nécessai re de nous faire meux connaitre du grand public.

B puislarécente lo Fabius étend a |’ ensenl e des sal a-
riés du secteur privé la possibilité dacces a |’ épargne
sdaide ; en néne tenps elle prévoit une incitation
financi ére pour les entreprises quand les fonds sal ariaux
s'investissent dans des entreprises solidaires. Cest une
autre piste pronetteuse.
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C. Al phandéry : Deux questions plus générales
sur |’ ensenble de cette activité fonds propres
au travers de SIFA et du FCP IE Cela net a
contribution |’équipe de France Active et ses
fonds territoriaux. C est une sécurité supplé-
nmentaire que de passer par des fonds territo-
riaux, par définition proches du terrain. Ot-ils
pris conpl étenent en charge |le repérage, |’éva-
luation et la transmssion de dossiers qui peu-
vent concerner la SIFAet le FCP IE?

E Mire : Il reste du chemin a faire. Cest conpréhen-
sbde : chague fonds territorial s'est d abord constitué a
partir dun fonds de garantie au service des choneurs
mcro créateurs. L existence de fonds propres di sponibles
et leur inportance pour la création denplois dinsertion
est apparue plus récenment et progressi venent .

B cest tout récerment que |es grandes entreprises
actionnaires de la SFA sont percues conme des parte-
nai res possi bl es des fonds territoriaux. Chacun d eux peut
trouver dans son environnenent des nenbres de ces
grandes entreprises qui |les aideront bénévol enent. Je
pense a EDF dont un nenbre préside notre fonds en
Linousin, a BADS a Mrseille, a finoga a Bordeaux, etc.
(=s entreprises sont venues a | a 9 FA pour coopérer |oca-
lenent avec nos fonds territoriaux, a qui il revient de
pedel’intiaive

C. Al phandéry : Comrent est assuré le suivi des
entreprises auxquelles on a apporté des fonds
propres ?

E Mire : L acconpagnenent commence des |’ anont,
lors de la mise au point du projet de dével oppenent. Uh
suivi attentif est plus particuiérenent nécessaire dans la
premére période qui suit le financenent et les actes de
gestion qui y sont liés. Gr aors les écarts pewent appa-
ratre rap denent entre les prévisions et les rédisations.
Cest dalleurs pourquoi la AOC dote Fance Active pour
apporter une ai de specifique aux fonds territoriaux, 4500
eurcs par projet financé. Le chargé de suivi a |’ ddigation
de rendre visite a l’entreprise, de faire renonter réguliére-
nent |es tableaux de bord et dinforner sur |es anonalies
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ou les risques constatés. L équipe fonds propres a Paris
peut préconi ser diverses angliorations.

Le suivi reléve de la conpétence des fonds territoriaux,
soit directenent, soit par un bénévole. Ils peuent aussi
e dél éguer a une union régional e des entreprises dinser -
tion ou a une bouti que de gestion.

Nous souhaitons a |’avenir faire une exploitation plus g o-
bal e des suivis, pour entirer des ense gnenents, une éva-
luation plus affinée

C. Al phandéry : ce suivi, trés inportant, qui
devra étre exploité par filiére d activité, n’est
pas seul enent conptable, ni financier, il porte
sur le devenir des entreprises. Ce qui nianene a
une derni ére question : est-ce que nous assis-
tons, avec finalenment |les noyens financiers du
capitalisme que nous enployons, a |’ énergence
du tiers secteur de |’ écononie solidaire, carac-
térisé par des entreprises qui se situent bien
dans le mlieu économ que tout en ayant des
mssions de solidarité ?

E Mire : Je ne pense pas que |’ économe solidaire repré-
sente une alternative global e au capitalisne. En revanche,
ell e donne une autre perspective a |’ économe du narché,
elle nontre que des noyens, des outils du capitalisne
peuvent étre enployés au service de la solidarité, de
I"irsertion cel’uilitésodde

Dalleus il est dfficile de dinr le tiers secter, pus
encore d en faire un nonde économque a part. Qi sont
les frotieres ? Gertaines entreprises d économe social e
ont gravenent dévi é, certaines entreprises de |’ écononme
capitaliste classique ont des conportenents dont on
souhaiterait quils fassent écde.

L'enjeu de |’'économe solidaire est d ére un incitateur
puissant a une évolution des nentalités, en faisant la
dénonstration qu' il est possible de donner une autre
perspective a |’ économe du narché. A ce propos, je suis
avec grand intérét |e dével oppenent de ce qu on appelle
«l"investissenent social enent responsable» Aux Bats-
Lhis les fonds communs de placenent orientés en ce
sens —I|’ équivalent des fonds éthiques en France —
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jouent naintenant un réle direct dans |es assenbl ées
générales d actionnaires et auprés des directions de cer -
taines grandes entreprises ; ils fot pression powr fare
évoluer la politique de ces soci étés, par exenple en
natiére d environnenent. Non sans reésultats.

C. Al phandéry : Sans reévol utionner |e nonde
capitaliste, on lui donne a la fois |'idée et les
noyens de s’ ouvrir au dével oppenent durable, a
la solidarité...Il ne le ferait pas spontanénent !
E Mire: Exactenent. Q= sera aussi na concl usi on.

Les contrats d apport aux services d utilité socid e

Nous avons évoqué, au chapitre précédent |es nouveaux ser -
vices qui, dans le cadre de la loi Adbry de 1997, ot bénéficieé
d enpl oi s jeunes subventionnés a 95000 F par an pendant
Ccing ans.

Linérét de ce dispositif s'est rapidenent révelé : 300000
enplois créés et la mse en ocevre de services correspondant a
des besoins évidents pour la plupart bien quignorés jusque-la
faute de solvabilité de | a denande.

Pour nontre de ces services, a |’ éducation national e, dans
les hopitaux, la paice oules transports cdlectifs par exenple, il
s'agit de fonctions dandlioration de la qualité des prestati ons
ou de sécurité et de nédiation qui s averent indi spensabl es et
que les budgets de ces institutions devront d une facon ou
|"autre prendre en charge.

Pour beaucoup d autres qui he sont pas noins utiles pour |es
usagers nais qui sont réalisés par des associations inpécu-
ni euses, |es perspectives sont plus incertaines et d une certai ne
facon paradoxales : elles nmot pu bénéficier de ces enploi s
subventionnés qu’ en raison du caractére non concurrentiel de
leurs activités. Hles ne pourront la poursuivre ardea de cing
ans que si elles tirent des ressources d une denande sol vabl e,
donc ouverte a | a concurrence.

Notre contrat d apport est né de ce paradoxe. N la SFAn le
FCP IEtels quils fonctionnent, ne sont en nesure de venir en
aide a ce type d activités associatives. Nous avons donc
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cherché une autre voie : |’ association porteuse de nouveaux
services recoit de France Active une dotation sans intérét et
sans échéance préci se de retour (jusqu a 75000 Fsoit 12000
euros) afin d organiser sa mutation, son passage de |’ état
actuel dinsovabilité a un équilibre de ressources ; et Fance
Active accorde 30000 Fsat 4500 euros (sur 3 ans) de sub-
vention dingénierie pour étudier les noyens et effectuer le
nontage de cette mutation, ¢ est-a-dire rechercher et orga-
ni ser | es ressources correspondant es.

@ contrat réalisé dans le cadre d un accord entre |’ Bat et la
Gai sse des dépbts bénéficie d une aide de celle-ci a France
Active a la fois pour les dotations en fonds propres et pour
|"ingénierie. Nous avons pu ainsi réaliser quel ques dizaines
dinterventions qui constituent de premers tests et nous
sommes préts a appliquer nos néthodes d éval uation et a nous
engager sur une bien plus | arge échel | ell,

La dfficile péremisation de mlliers d associ ati ons bénéfi ci ant
d enplois jeunes crée une denande urgente et |es pouvoirs
publics nous incitent & nonter en régine rapi denent : nous
pouvons de plus étendre ce node de financenent aux nom
breuses associations relevant de |’ utilité sociae (aide aux per -
sonnes dépendantes, anination culturelle ou sportive, protec-
tion de |’environnenent, etc.) nais susceptibles de s’ intégrer
au dével oppenent économ que.

Insistons sinplenent sur le surcolt de tels outils dinterven-
tion. Inconcevabl es sans une expertise économque, financieére
et sociade owerte a |'expérinentation, aux cas particuiers et
néannoi ns rigoureuse, ils inpliquent une instruction lourde, un
exanen interactif des dossiers puis un suivi tres attentif et des
gilles dévd uation arig nd es.

SQurcolt inportant pour des recettes mininal es parce que le
nontant des crédits ou des capitaux engagés est relativenent
faible et que nous nous interdisons de dégager d inportantes
pl us-val ues.

Lhe telle gestion des engagenents n' est réalisable qu avec
|"appui, dsons le nécénat puisquil ne sarat ére lucratif, de
grandes organisations. Fance Active trouve cet appui de plu-
sieurs fagons :

— HBle conclut avec |a Gaisse des depdts et avec |’ Burope des
contrats pluriannuels qui conportent en contrepartie de leurs
dotations des objectifs précis, des obligations de noyens, de
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résultats et des néthodes d éval uation. Lhe part de ces res-
sources est affectée au dével oppenent des fonds territoriaux.
Au-del & des noyens qu'ils nous procurent ces contrats nous
obligent a une transparence, a un reporting et a une rigueur de
gestion qui ne peut qu anéliorer notre foncti onnenent .

Les collectivités publiques | ocal es apportent d autre part aux
fonds territoriaux le plus gros de leurs ressources. et engage-
nent, auwdela de |'appui financier, est un gage de confiance et
une source de credibilite

— Des banques, de grandes entreprises priveées, coopératives
ou publiques ont depuis quel ques années multiplié |eurs
concours a |’ ensentle du réseau : participation au capitad de
Fance Active Grantie, de la SFA aux fonds propres et aux
colts de fonctionnenent des diverses associations.
Qnvention de coopération, rdle actif dans |es comtés d enga-
genent, nise a disposition de personnel pour le suivi des pro-
jes.

A défaut de powoir les citer tous et d exposer |eurs notiva-
tions particuliéeres éthiques et conmerciales (qui apparai ssent
cependant dans I’interviewde M Ednond Maire) nous donnons
la parole al’un de nos soutiens I es plus anci ens, nentre fonda-
teur de France Active, Aain Fhilippe, président de la fondation
Nci f .

De par son nétier d assureur et son caractére mutualiste, la
Mcif est particuliérenent disposée a s'attacher a la lutte
contre |’ exclusion. Mis nous trouvons aussi des concours dans
des endroits plus inattendus. Le naillage d entreprises que
nous constituons autour de nos outils financiers n'est pas seu-
lenent une affaire de gros sous, c est la nanifestation d une
avancée de la société tout entiére vers une conpréhensi on
plus ouerte, plus solidare des problenes de |’ enpl o .
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Interviewd Aain Fhilippe, président de la fondati on Mgif

C. Alphandéry : La Macif, a travers la fondation
gue vous présidez s’ est engagée résol unent
dans |’ aide aux personnes en situation d exclu-
sion sociale. Elle contribue puissament aux
efforts dinsertion de ces exclus par |’ activité
économque. Cest a ce titre que vous soutenez
depuis |’ origine France Active, ses fonds territo-
riaux, sa société de capital risque la SIFA
Pouvez-vous nous dire les raisons et la nature
de cet engagenent. Est-ce que votre statut
mut ual i ste constitue une motivation
particuliére ?

A Rilippe : Le caractere mitualiste de la Mcif est évi -
derment déterminant. Notre inscription dans |’ écononie
sociale est pure et dure. Nous N avons pas de but |ucratif.
Nos soci étai res déci dent souverai nenent, dans des
débat s dénocratiques, de nos objectifs. B ¢ est dans ce
cadre gu'ils définissent et adoptent |eur orientation
socide : entraide entre ses soci étaires en créant un fonds
de solidarité pour soutenir les plus démnis et les aider en
cas d accidents non prévus dans leur contrat. B, depuis
1998, prise en charge des contrats d assurance des cho-
neurs de | ongue dur ée.

Nous exercons notre n#tier d assureur sur un narché
concurrentiel ; nous nous efforcons de proposer de bons
contrats. Mas nous |le faisons «autrenment » Notre
ogectif nNest pasle profit dactiomnaires nais le bien-étre
de nos soci étaires. Nous essayons d aler plus |oin encore,
de dével opper un dessein s'inscrivant dans | a soci été tout
entiere. Nbs soci étaires souhaitent participer a un nonde
pus fraernd, rédire les inuwstices e lesingdités e ils
appel lent depuis 20 ans a la lutte contre les effets de
| " excl usion par |e chonage et par |es miséres qui |’ accom
pagnent .

Cest dans ce dessein que nous avons créé la fondation
Mcif et que celle-ci a participé a la création et au déve-
| oppenent de Fance Acti ve.

91



C. Al phandéry : Comment jugez-vous ces
quel que 12 ans de coopération avec France
Active ?

A Filipe : Hle est trés large et trés loyale. Nous avons
en commun notre volonté de créer des enpl ois pour |es
exclus et nous pensons ensentl e qu une action territo-
riale aussi proche que possible des porteurs de projets
est un gage essentiel de succes.

Nous participons donc aux fonds territoriaux parfois par
des dotations et le plus souvent par |’ engagenent per-
sonnel de nos col laborateurs que |'on retrouve a la prési -
dence dans certains et au conseil de gestion de la plupart
de ces fonds.

C. A phandéry : Quelle est votre appréciation sur
ces fonds territoriaux ?

A PRilippe : Ils sont trés divers, bien que relevant des
nénes val eurs, poursuivant | e néne objet, adoptant une
charte commune. Mais nous sommes d’ accord avec
France Active pour leur laisser, dans |e respect de ces
principes, une grande liberté d appréciation. Les respon-
sabl es sont des fermes et des honmes qui ont |eur sen-
sibilité Ovne paut les diger. Il est nornal que certains
privilégient des publics ou des fornes d activité ou des
types de concours particuliers.

C. Al phandéry : Au sein du conseil et du Bureau
de France Active auxquels vous participez avec
une grande réqgularité, comrent se traduit votre
propre engagenment ?

A Filipee : Pr lacoviction et |'affirnation que |’ excl u-
sion n'est pas inexorable, que nous pouvons rendre une
place dans la société a des personnes tres él oignées de
|"enpl oi gréce aux projets que nous soutenons. Cette
convi ction est bien sir partagée par tous a France Active.
Mi s sur |es noyens, |es néthodes, |es choix, par exenple
sur les proets dighbes a nos concours, |a discussion est
trés ouverte, soul eve parfois des désaccords. Les conver -
gences |'ont toujours enporté au terne des débats. B
nous avons soutenu |’intérét grandissant de France
Active pour les projets collectifs et pour |es fonds
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propres qui |eur sont nécessaires. Nous ne nous sonmes
pas pour autant détournés des microcreédits individuels,
nis la ngorité du public que nous visons ne souhaite
pas se charger de la responsabilité d une entreprise. |l
faut donc lui proposer des enplois et les lui rendre acces-
SHes

C. Al phandéry : L' action que vous nenez a tra-
vers France Active contribue a la création d un
tiers secteur social. Qelle place lui attribuez
vous dans |’ économ e ?

A FPhilippe : Le narché doit contribuer a créer des
richesses nais la finalité de |’ enrichissenent ne conl e
pas les besoins de la société |1l existe d autres v eurs ;
les excédents tirés de la technologie et du travail des
honmes peuvent étre affectés a des besoins de qualité
devie desoidarité acourir notamment |es risques nou-
vealx introduits par la société d aujourd hui .

Les entreprises solidaires que nous aidons répondent a
ces besoi ns nouveaux. Hles s’inposent peu a peu conme
une nécessité, non seul enent comme une di nension de
| homme nai s comme une exi gence économ que.

Qette prise de conscience s'anorce. B |’ expérience qui
est nenée dans la SFA sous la présidence d Ednond
Mire, ténoigne dun intérét progressif porté par nontre
de grands groupes capitalistes a ce type d écononie.

Il convient cependant de ne pas se ngéprendre : |le com
portenent écononique de certains capitalistes, fut-il
soci al enent responsabl e et bienveillant, N est pas assim -
lable alafindité al’éhigue aux principes de |’ économe
scide

Il s"agit plutdt de se donner une inage synpat hique. Mis
nest-ce pas la preuve que |’'opinion attend des chefs
dentreprise plus que des biens natériels et des colts
anortis.

Il sagit aussi de meux trouver d autres voies, dautres
nodes de dével oppenent (par exenpl e |e recyclage de
produits usagés) et d autres publics (par exenple cer-
tai nes personnes dépendantes) que faute de rentabilité
les entreprises ordinaires récusent ou ignorent nais qui
constituent un i nmense réservoi r de nouveaux usagers.
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4

Mbiliser les acteurs

Nous disposons d outils financiers efficaces et d un savoir-
faire pertinent. 1ls ne sont pas cependant des facteurs suffi -
sants d entrainenent s’ils ne répondent pas a une doubl e exi -
gence de proxinité et de partenariat. Tel est lerde et |'effet
nobi | i sateur de nos 33 fonds territoriaux.

Ils sont proches des projets pour mieux les repérer, les éva-
luer e les suwre ; pour avoir une opinion sur les porteurs de
projet, connaitre leurs antécédents, leurs notivations ; pour
aprécier lewr narché, s'interroger sur leurs clients, leurs four -
nisseurs, |leurs concurrerts.

B ['inplantation des fonds leur pernet de trouver |les parte-
naires locaux qui leur assurent notoriété et crédibilité et qui
peuvent ai der au succés des entreprises en création ou en
dével oppenent .

Il nous parait intéressant de présenter ces fonds, d indi quer
comment ils sont créés et cooment ils fonctionnent. Le réseau
quils fornent constitue un exenple significatif de nobilisation
et de mtualisation, dinitiatives |ocales qui restent autonones,
di verses nai s qui cherchent & s’ organi ser en conmun.

Leur mise en place nNest pas facile. Uh effort de conviction
est nécessaire auprés des €lus, des organisations profession-
nel l es, des chanres consul aires, des banquiers, des associa-
tions, de tous ceux qui jouent un réle dans la vie économque
e swcide

Les dus ot une inportance particuiere. Ils sont |les garants
de | a cohési on soci al e et se donnent pour nission | e dével oppe-
ment économique. Hus régi onaux, départenentaux ou nunici -
paux. L engagenent plus prononcé ou plus rapide des uns ou
des atres est al’origne duniveau territorial du fonds.

En Al sace, Bretagne, Provence Al pes Cdte d' Azur,
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Languedoc- Roussi | I on, Linousin, Lorraine, Haute-Nornandi e,
Poi t ou- Charentes, nos fonds sont régionaux ; allers ils sat
départenmentaux et pour Amens, Cherbourg, Le (eusot,
Micon, Chantéry linmités a une seul e aggl onérati on.

Linérét de nos interlocuteurs ne suffit pas touyjours a sur-
nonter leur inertie ou leur réticence a s engager sur un néca-
ni sne nouveau. Notre propre engagenent financier (nous
abondons |e fonds en création a hauteur du tiers des apports
| ocaux) est un argunent de taille. Hus inportante encore pour
les nobiliser est la pression des autres acteurs économques et
soci aux que nous nous efforcons sinul tanénent de convai ncre.
La nobilisation de grandes entreprises ou associations
contribue a enporter |’ adhésion d un conseil général .

Gette premeére phase est souvent longue. Hle se déroule dif -
férenment d un territoire a un autre. Nous débutons parfois
(cefut lecas dela Sine-Saint-Cenis et du Nord) sans | accord
des élus, par une ébauche de fonds avec d autres acteurs. Les
premeéres réalisations achévent de convai ncre conseillers géné-
raux ou régi onaux.

Nous ne parvenons que rarenent a réunir tous les parte-
nai res souhaitables et nous nous heurtons souvent a des
inconpetibilités de personnes, de fonctions, de sensibilité pai -
tique ou religeuse. Gertains ot au contraire un effet dentral -
nenent .

Nos chargés de nmissions font preuve d autorité et de finesse
pour nener a bien cette phase de mise en orbite. L accord de
principe une fas findisé ils ne sont pas au bout de leur peine.
Des di scussions serrées ot lieu pour fixer la dotation du fonds
et ses noyens de fonctionnenent. Les services techni ques des
consei | s généraux ou régionaux sont tantét des freins, tantét
des noteurs. Leur vote définitif intervient aprés une | ongue
pr océdur e.

I nterview de Sandri ne Du Chouchet, chargée de mission a
Fance Active et Philippe Lesueur, consultant

C. Al phandéry : France Active vous a chargée de
mettre en place les fonds territoriaux du
Limousin, de |I’Allier, du Puy-de-Dbne, de la
Haut e-Loire qui fonctionnent aujourd hui, et
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celui de la région Centre qui est en cours de
nmont age. Comment vous y prenez-vous ? Et
d’ abord au démarrage ?

S [Du Chouchet : Le premer tenps consiste a repérer la
nature, 1'origine et |'anplewr des besoins dinsertion sur
un territoire et les réponses des princi paux acteurs éco-
noniques, sociaux, politiques. Hus généralenent il est
intéressant de connaitre la réaction des é us, des services
de |'Bat, des banquiers, des partenaires sociaux, €c.,
aux probl énes de la denande et de |’ offre d insertion.

Je mefforce de rencontrer les plus représentatifs d entre
eux et de créer un vrai contact avec les plus notivés. G
travail dinfornation et de conviction est plus ou noins
long. Uhe seule réunion a suffi dans le départenent de
|"Allier pour tout déclencher. Dans |e Puy-de-Dbne au
contraire, les premers efforts interronpus par les éec-
tions n'ont abouti qu apres un an.

Bitre-tenps le projet évolue. L accent ms au début sur
les nmicro activités des chéneurs s’ est déplacé sur |es
projets collectifs ou inversenent. O constate de néne
un va-et-vient entre les préoccupations plutdt écono-
maues et plutdt soci a es.

C. Al phandéry : A quel noment pensez-vous que
|l a prem ere phase est term née et que vous
passez a | a phase suivante ?

S. Du Chouchet : La période exploratoire peut étre consi -
dérée achevée |orsque se constitue un comté de pilo-
tage. Husieurs partemaires, parm lesquels il est bon de
trouver des élus du conseil général et des grandes aggl o-
nérations, des fonctionnaires des services techni ques,
des banqui ers, des représentants des nilieux profession-
nels et associatifs, sont a ors convai ncus et notivés pour
créer ce comté afin de pousser plus loin |’idée d un fonds
de garantie.

Il reste a définir |'oyjet précis du fonds qui peut débor der
la seule garantie de préts bancaires, la cible retenue
c'est-a-dire les projets éligibles a ses interventions,
|”anpl eur des besoins, |es noyens nécessaires, les res-
sour ces di sponi bl es.
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Cest un nonent délicat. Je défends au nom de Fance
Active des principes déontol ogi ques et nethodol ogi ques,
je transnets un savoir-faire, des expériences. Mis |la
dénarche concréte doit étre réappropri ée par chaque
nenfore du comté de pilotage. B ¢ est celui-ci dans son
ensenbl e qui doit porter |la denmande de création aux
assentnl ées él ues et aux autres partenaires.

Cest souvent le nonent ou se font jour des conflits
| ocaux, des conbats de personnalités ou des arrieres
pensées qui freinent |’ éva ution du projet.

C. Al phandéry : Votre doigté, mais aussi |’aide
que France Active, la CDC et d autres parte-
naires apportent et bien sir le sens de |’intérét
général trionphent de ces obstacles. Le comté
de pilotage prend en charge le projet. Qe
reste-t-il afare ?

S Du Chouchet : Il dot &revadidé par les parterdires e
enparticuier cequ est lepus dfficile par | es assentl ées
élues. Lh long processus préparé par |es services tech-
ni ques, passant par |a conmmission pernanente aboutit a
des votes en séance pléniére. Wotes miltiples qui concer -
nent la constitution de |’ association support, la dotation
du fonds, son budget de fonctionnenent, etc.

G long processus est plein d enblches. Oh peut dire
néannoi ns qu' il donne le tenps de convaincre tous |es
partenai res du fonds :

— les banques avec lesquelles doivent étre passées des
conventions de coopération ;

—les services de |'Bat qui disposent de noyens incitatifs
et font valoir des contraintes réglenentaires a |’ égard des
prg ets dinsertion ;

— les autres associations telles que I’ ADE les plates-
fornes de France Initiative Réseau, |les Boutiques de ges-
tion qui disposent de noyens conpl énentaires.

Il est souhaitable de présenter toutes |es organi sations
qui ont une place, une conpétence dans |a réalisation des
projets dinsertion et de leur proposer d entrer dans
|” associ ati on

Le conseil pourra alors étre son énanation. Il est en
général trés proche du comté de pilotage initial avec
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quel ques adj oncti ons.

C. Al phandéry : Le fonds est-il alors prét a fonc-
tionner ?

S Du Chouchet : Qi, aprés que les princi paux partena res
qui le conposent et le conseil se soient ms d accord sur
|l a désignation d un président, d un directeur et du comté
d engagenent. |l reste néannoins un savoir-faire a
acquérir. B nous les aidons a cet apprentissage, parfois
avec la co | aboration d experts extérieurs.

C. Al phandéry : Philippe Lesueur, vous étes preé-
cisénent |’un de ces experts auxquels France
Active fait appel. Que pouvez-vous apporter de
conpl énentaire ?

Ph. Lesueur : Lintervention de Fance Active, grande
associ ation parisienne, proche de la Giisse des dépbts
éveill e beaucoup d es-poir nai s aussi une certai ne appré-
hension de centralisne, de contraintes, d instrunenta-
tion. Le consutat adurecu. Il rassure les interl ocuteurs
sur la volonté de les entendre et de prendre en conpte
leurs intérés. Il le fat bien sir en pden accord avec le
chargé de mission qui représente France Active ?

C. Al phandéry : Prendre en conpte leurs inté-
réts, cela se traduit par des dénarches cor-
rectes. Quelles sont-elles ?

Ph. Lesueur : Gegee territare est un cas particdier. |l
faut d abord le conprendre, connaitre les acteurs soci o
économques, leurs relations, repérer les aninateurs, les
décideurs, les nettre en confiance. |1 est a ors possible de
les réunir pour leur présenter et gjuster avec eux la boite
a outils, |’annuaire de conpétences (structures, per -
sonnes, territoires, institutions). Le livret d accueil des
candidats pour |les aider atrouver ce quils denandent en
natiere de création d entreprise et dinsertion. Uh dossi er
dappui au nontage pour finaliser la mse en place et le
dénarrage du fonds. G2 sont des outils qui |eur donnent
un langage conmun, facilitent |eur coopération et dont
|"objectif essentiel est daléger le parcours du conat -
tant, du porteur de projet.
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Le fonds territorial doit alors définir ses regles et ses
néthodes et désigner ses dirigeants. Cest bien sir le rdle de
son conseil dont la conposition traduit |a représentativité et la
notivation des constituants du fonds. Le président est un
arbitre et un aninateur. Son influence est un atout naj eur.

Interviewde Mrtia Bellon, président de |’ association Fodie
a Srasbourg, fonds de garantie étendu a |’ A sace

C. Al phandéry : Vous présidez depuis 6 ans
Fodi e, qu’ on appelle aussi Alsace Active,
pouvez-vous nous dire pourquoi et coment
s’ est créée cette association ?

M Bellon : L'Asace est une région ou |es expériences
dinsertion par |’'activité économque (IAE) sont nom
breuses et |a coopération entre elles plus poussée.
L' UIRH A regroupe tous | es chantiers, associations, entre-
prises qui ouvrent un acces a |’ enploi aux personnes en
grande difficultée. De son c6té |a communauté urbai ne de
Srashourg (B était a la fin des années quatre-vi ngt
trés attentive a la progression et a |’ enraci nenent du
chonage au sein d une population qui nNa pas |la réputa-
tion d un golt pour |e désoevrenent.

Aoutons enfin que les mlieux professionels et les nili -
tants soci aux ont une | ongue habitude de coopération qui
s'est concrétisée dans la création dun Han local pour
I"imsertionet 'enpla, un AUE

Cest dans celui-ci, ne senble-t-il que son directeur,
Gharles Depret, un expert conptable Herre Rapin et deux
banqui ers se sont préoccupés de consolider les finance-
nents de toutes les structures rel evant de |’ URSH A dont
les besoins de fonds de roul enent et dinvestissenents
sont trés nal couverts. Ayant une connai ssance des
fonds de garantie créés par Fance Active dans d autres
réegions, ils ont souhaité explorer cette voe.

C. Al phandéry : Pourquoi se sont ils adressés a

vous ?
M Bdlon: Je suis chef dentreprise. Mn activité ne pas-
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sionne. Son dével oppenent inplique une bonne appro-
priation des technol ogies, un effort constant de producti -
vité, ce qui veut dire aussi parfois une réduction des
effectifs au détrinent des plus faibles.

Qe deviennent-ils ? Qi vont-ils ? Dune certaine fagon
nous fabriquons de |’ exclusion si nous ne cherchons pas a
donner un sens a cette évolution, a en réduire les effets
déplorables, ales rendre aussi positif que possible.
Husieurs nenbres du PLIE connai ssent non expérience
de chef d entreprise et nes notivations sociales. Ils
mont contacté : Herre Rpin a gouté : «Tu vas découvrir
des circuits nouveaux de |’ argent » Cette proposition
avait de quoi Minterpeller.

J a accepté en pensant que cette présidence ne pren-
drait 8 a 10 heures par nois. En fait, c’ est une inplica-
tion beaucoup plus forte. J'y consacre une partie de non
exi stence depui s six ans. Sans regret.

C. A phandéry : Racontez-nous |es premers pas
de Fodie.

M Bdlon : Il afdlupus de 6 nois pour discuer entre
nous et avec Fance Active qui nous a apporté son expeé-
rience, son appui technique et financier, des orientations,
des outils, des néthodes et un accés au concours de |a
cai sse des dépbts ; nous avons pendant cette période
di scut é aussi avec |a conmunaut € urbai ne de Srasbourg
qui nous a confirnmé son soutien. Certains avai ent
guel ques réticences et trouwaient lourd le ticket a payer
en s’ engageant derriere Fance Active, en aiénant pen-
saent-ils notre indgpendance. Mis il éait clair quel’ onne
powait pas créer un fonds de garantie a |'échelle de la
seul e régi on a saci enne.
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B la suite a nontré que France Active n' était pas une
bureaucratie centralisée nais un réseau ou chague asso-
ciation, chaque fonds territorid gardait sa spécificité La
suite a nontré égalenent la créativité de France Active
et de son réseau en natiere d outils financiers dinsertion.
Gette heureuse évol ution ne se faisant pas bien sir sans
quel ques conflits mneurs et bien surnontés.

BEh jun 1996, nous avons réuni notre premer comté
d engagenent. Notre premier dossier s est trouve étre
celu dun chéneur créateur de son activitée personnelle.
Mis notre objectif de départ était plutét les structures
collectives dinsertion, les entreprises et associations
i nt er nédi ai res not anment .

Sur cet objectif notre nontée en régine a été lente. Lhe
vingtaine d entreprises en trois ans. Les critiques venant
de |'URH A étai ent nonfreuses. Gh nous accusait d étre
pus drs que les banquers. De fat, il fdlat cowa ncre
ceux-ci de la qualité de nos engagenents pour gagner
une crédibilité qui nétait pas acquise au départ, sur-
nonter leurs réticences devant des risques inhabituels.
Nous avons pu avoir le plein appui des banqui ers en 1999
seulemnent. Le Geédit muituel a donné le signal puis la
Gaisse d épargne, le Qédit coopératif et |es banques
popul @i re nous ont accordé une |arge dél égation. L octroi
de notre garantie entraine autonatiquenent celui de |eur
crédt. Il est vra quils participet tous au comté d enga-
genent .

C. Al phandéry : Vous attribuez, je crois une
grande inportance a ce conité d engagenent

M Bdlon : Qi, je précise quil est dstinct du coseil et

du Bureau de |’ associ ation, plus politique, conposé d é us,

de chefs d entreprises, de mlitants sociaux qui décident

des orientations générales et du fonctionnenent de
Fodie. Le comté d' engagenent, comme son nom
I"indique, engage le risque de garantie. |l est conposé de
quatre banqui ers, d un nontre égal de représentants des
institutions (Bat et colectivités loca es) et de dirigearnts
dentreprises dont (Suez et Kronenbourg). Il se réunit

chaque nois. La direction de Fodie lui adresse au préa-
| abl e des dossiers que chaque menbre du conité

102



apprécie selon trois légitintés : la fiabilité écononaue,
I"équlibre financier, lapus-vd ue socid e des prg ets.

Je dois dire que les discussions sont passionnantes. Nos
points de vue sont différents en fonction souvent de nos
ori gines professionnelles. Mis nous trouvons un
consensus et au cours des 6 ans, nNous ne nNous SonNMes
engages qu une foi s sans unani mté.

C. Al phandéry : GCette unanimté se traduit-elle
par une plus grande rigueur et une |arge quan-
tité de refus d engagenent ?

M Belon : Au contraire, depuis trois ans |le nontre de
dossiers s’ est consi dérabl enent accru et |e taux d accep-
tation Sest deve. Cest, dune part, le fat des baquiers
qQui ont découvert |'intérét des petits crédits et notam
nent ceux destinés aux nicro entreprises individuelles un
peu ignorées jusque-la ; cest daure part que |’'instruc-
tion est beaucoup plus poussée, elle devient une véritabl e
ai de au nont age.

Je tiens a rendre honmage aux deux directeurs succes-
sifs. Ils ont su constituer, notamment avec des enplois
jeunes (dont |'un dentre eux a déja €té recruté par une
banque) une petite équi pe conpétente, nouer des rel a-
tions profitabl es avec des experts, tirer parti des
renarques du conmité d engagenent. Bref, ils ont mis en
ocevre une ingénierie de projet. Le résultat est une ané-
lioration progressive de la qualité des dossiers présentés
et untaux de sinistres relaivenent fable tresinférienr a
celui enregistré ordinairenent par |les banques dans |e
credit aux créations d entreprises.

C. Al phandéry : Au total, pouvez-vous dire que
| e mécani sne de garantie aux préts bancaires a
la création d entreprises fonctionne bien ?

M Bellon : Il ne va pas sans quelques difficutés. Jai
signal € celles que nous avons eues au début avec |’ union
des structures dinsertion qui nous trouvait trop rigou-
reux. Hles se sont tout a fait apai sées. Nous avons eu
aussi du nal a éviter une concurrence absurde avec
I"ADE ou France Initiative Réseau. Les besoi ns de fi nance-
nents solidaires sont immenses, tres au-dela de nos

103



capacités a tous dinterventions. Nous devons coopérer,
chercher a nous conpl éter. Cest dailleurs |'esprit des
conventi ons gque nNOUS avons passées avec ces Organi sa-
tiams.

Avec la direction de Fance Active aussi, nous avons eu
parfois des divergences sur la fixation d une conmission
de garantie par exenple ou sur |’évaluation de quel ques
rares dossiers ou encore sur |’orientation générale du
réseau. Mi s Fance active a su nener |les debats de
facon dénocratique et |es convergences |’ ont toujours
enport é.

C. Alphandéry : Dans ces conditions satisfai-
santes, pensez-vous répondre aux besoins de
votre région pour |le financement de cette caté-
gorie d entreprises relevant d une certaine soli-
daritée ?

M Belon : Nous en sonmes encore |loin. Les créations
dentreprises en Asace se conptent par plusieurs mlliers
chague année. Lh bon quart d entre elles ne sollicite
janais le concours des banques. Ge sont nos clients
potentiels. J enploie ce terne a dessein, parce que,
bénéficiant de notre garantie, ces créateurs constituent
pour les banques un gisenent d affaires. Hles |le com
prennent de nieux en m eux.

Nous avons donc, néne si nous ne somnmes pas | es seul s,
si I"TAE por les plus petits de ces crédits sdidares, e
les plates-fornes de Fance Initiative Réseau pour |es
préts d honneur ont une action conpl énentaire de la
nétre, une trés grande place a occuper, d inmmenses
besons & satisfare.

Nos relations avec les banques, |’aide apportée par la
région, le départenent du Bas-Fhin, la QB et a travers
France Active celle de |'Burope et de |a cai sse des dépdts
nous donnent de larges noyens pour y parvenir. Nous
espérons conpl éter bientét ces appuis et donc nos inter-
ventions gréace a de nouveaux accords avec la ville de
Mil house, | e départenent du Haut - Rhi n.

Nous di sposons aussi d un autre atout apporté par Fance
Active : |’accés aux investissenents en capitaux de la
soci été d'investissenent France Active (S FA et du
Fonds commun de placenent insertion enplois (FCP 1E),
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gréce aussi aux contrats d apport en fonds propres pour
les associations d utilité socia e Nous devons apprendre a
nous approprier cette forne d engagenent qui en conso-
lidant les hauts de bilan vient sécuriser les crédits
garantis nais qui nécessite une analyse différente des
dossi ers.

Tout ceci nest pas de tout repos. Les progres ne sont
pas |inéaires. Noublions pas que nous expl orons des voi es
parfas insdites qu tiement de la finance et de la sdida-
rité. Nous ne pouvons |le faire que collectivenent avec
|"accord de tous. Il fauxt porter, aniner ce cdlectif. Cest
sowent difficile nais ¢ est passi onnant.

Avec |’ accord de son consei |, le président oriente |'activité du
fonds. Dans le cadre des nmissions général es de Fance Active,
et aec lesotilsdadefinaciere quielenst asadsposition, il
peut privilégier les préts d honneur, les préts garantis ou les
apports en fonds propres, les prgets individue s ou cdlectifs, le
secteur narchand ou les associations d utilité sociade. |l déve-
loppe les relations extérieures, signe des conventions avec |es
banques | ocal es, avec des associations qui contribuent au repé-
rage, al'andyse et ausuvi des prgets. Il s entoure de prescrip-
tews dorigne socide tels que les réseax dinsertion, les ms-
sions locales...et dorigine économque (experts conptabl es,
admni strateurs judiciares par exenpl e).

Quant aux projets faisant |’ objet d une denande de
concours, ils sont instruits par |’ équipe forngée autour du direc-
teur, puis présentés au conité d engagenent.

Nous avons a Fance Active des directeurs recrutés avec
soin et qui constituent avec les chargés de nission du centre,
le fer de lance du réseau.

s font vivre les fonds, entretiennent et dével oppent les liens
avec nos partenaires, visitent et recoivent |es porteurs de pro-
jets, analysent les dossiers. |ls s entourent de collaborateurs en
fonction des ressources dont ils disposent. Nontre de ceux-ci
sont des «enplois jeunes», pour la plupart dexcelente quaité
et qui, ayant fait leur preuve, sont enbauchés facilenent en
contrat a durée indétermnée. |ls peuvent aussi recourir a des
concours externes onéreux ou bénévol es pour des conpl é-
nents d' ét udes.

e fait |les bénévol es représentent plusieurs centaines de
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concours précieux sous des fornes diverses : |es nenbres des
conmtés d engagenent, assidus aux réunions, ont un travail
danalyse et de réflexion sur des dossiers qui leur sont pré-
sentés a l'avance. |ls bénéficient en outre d experts bénéva es,
qui non seul enent contribuent a |’étude des dossiers nai s
aident au nontage, conseillent et suivent le porteur de projet.

Interviewd un conseill er Egée, nenbre bénévol e de Fance
Active

C. Al phandéry : vous étes |’ un des six conseillers
qui col |l aborez bénévol ement a France Active.
Pouvez-vous nous dire depuis quand, a quel
rythne et surtout pour quelles raisons ?
AH:Ilyal3anms, j'a pisa6l as naretraite Rendant
deux ans je suis venu réguliérenent trois jours par
senaine a Fance Active puis jusgu a naintenant trois
denn-journées. Mis je nhésite pas, s'il y a un coup de
feu & accentuer non travail .

J avais accunul € tout au long de na carriére dans |la
banque un savoir-faire. Il ne senblait donmage de ne
pas |'enployer et je sounaitais powoir |'offrir a ceux qui
nont pas les noyens de payer un consultant 4000 F
| heure. J ai cherché pendant deux nois ou atterrir.
Apporter une expertise en faveur de projets pour |es cho-
neurs ma paru approprié. Je na plus quitté Fance
Active.

C. A phandéry : Qe faites-vous exactenent ?
Comment vous sentez-vous intégré dans
| " équi pe de France Active ?

A H: Audépart j'and ysais des dossiers particuliérenent
délicats avant leur présentation au comté d engagenent.
Ajourd hui, je traite surtout les contentieux ou les pré-
contentieux en cherchant bien sir a éviter a ce quils ne
se transforment en sinistres. Mis |’ensenble des
conseillers bénévol es se réunit réguliéerenent et nous
avons de nonbreux échanges avec |les chargés de ms-
sion sur |’évol ution générale des interventions de Fance
Active.
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C. Al phandéry : Avez-vous évolué dans votre
facon de traiter |les dossiers ?

A H: Bidenment. Banquier je traitais surtout de trés
grandes firnes. Les entreprises ai dées par France Active,
beaucoup plus petites et qui présentent un caractere
social, ne sont pas conparables. Pourtant certai nes
reges restent intangibles. 9§ par exenple le ratio fonds
propres sur endettenent est insuffisant, on va presque
srenent & la casse, vers un sinistre pour Fance Active
et une expérience tres décourageante pour |’ enprunteur.

C. Al phandéry : Comment jugez-vous votre
action a France Active et d une facon général e
|"insertion par |’activité économ que ?

A H: Linsertion par |’activité écononque est une néces-
sté; il fadrat I'ineter si dlenexistat pes. O ne peu
pas laisser les gens au bord de la route sans | eur donner
une chance et celle-ci est réelle ; non expérience a
France Active le nontre. J'a traité en 2000 56 dossiers
contentieux et trente au cours du dernier senestre qu'il
faut rapprocher des milliers de préts garantis. B pour
certains de ces dossiers le sinistre peut ére évité Toute
notre action, y conpris nos exi gences de rigueur tendent
a consolider des projets, a donner une plus grande
chance d'insertion.

Cest le comté d engagenent du fonds territorial qui tranche
ou goure ladicisiondintervenir. Il le fat parfas sous réserve
de |"accord du conmté d engagenent de la téte de réseau nai s
| e plus souvent de fagon aut onone.

Le fonctionnenent régulier du comté d engagenent, |’ envoi
préal abl e des dossiers, |a participation de tous ses nentres, |a
rigueur des débats, la qualité et la pronptitude des conptes
rendus sont des atouts essentiel s non seul enent pour la limta-
tion des risques du fonds, des banques et des collectivités
| ocal es participantes, nais pour la crédibilité que peuent en
tirer les proets et dune facon générale pour la capacité de
dével oppenent de |’ économe solidaire.

En état de narche, le fonds est rapi denent reconnu conme
un spécialiste de I'ingénierie financiére dans | e chanp de |’ éco-
nonie solidaire, a un double titre : il est un expert de |’ and yse
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de projets particuliérenent délicats ; il participe alewr nontage
grace aux outils proposés par Fance Active pour les préts et
| es capi taux propres.

L'ingénierie financiere de nos fonds n est pas contestée
néne si quel ques critiques contradictoires se font parfois
entendre. «\ous étes trop laxiste», vous |aissez passer trop de
projets ou au contraire «vous étes durs comme des ban-
quers» Le volune des interventions joint au taux rel ativenent
faible de sinistres |aissent penser que ces critiques ne sont pas
justifiées.

Nous ne saurions toutefois nous linter & notre rdle dingé-
nieur financier de qualité si nous voul ons donner a notre action
toute |’ anpl eur nécessaire. Nous devons situer cette expertise
dans |a chaine de conpétence qui pernet a un créateur d aller
jusqu au bout de son projet. CGeci inplique de donner aux diffé-
rents acteurs la place qu leur revient et d organiser entre eux
la synergie nécessaire. La conposition et |e bon fonctionne-
nent du conseil et du conité d engagenent du fonds peuvent
y contribuer largenent par la participation active des prescrip-
teurs, qui reperent les projets, des organisations profession-
nelles et des partenaires sociaux qui les valident, des services
de|'Bat, et des cdlectivités | ocales qui conpl étent |es finance-
nents, des entreprises qui assurent |es débouchés, etc.

Inscrits dans un environnenent exigeant et fortenent
notivés par leur partenariat local, |es fonds ont un doubl e tro-
pisnme : lewr propre idetité teritoide quils défendent ore-
nent et |eur appartenance au réseau national France Active qui
les a fait naitre et dont ils ne contestent pas |le rd e ani nateur
e fédérateur, mais vis-avis duquel ils tiement a affirner lewr
vie propre, lewr différence et parfois leurs critiques : «nous
sommes sur le terrain, nous connai ssons notre nilieu. \ous
nous en denandez trop, vous étes trop attachés a vos
neét hodes, trop tatillons. nous sonmes mieux pl acés pour | uger
dun prget loca »

e fait chaque fonds a sa fagcon d agir et ses caractéres par -
ticuiers, ne serait-ce que par le choix de son nom Betagne
Dével oppenent I nitiatives, Inser-Action dans le Pas-de-Gil ai s,
Risne en Val-d Ose (ce qui, avra dre ne facilite pas la com
nuni cation du réseau). Chacun a aussi ses cibles privil égiées
(pour certains les choneurs créateurs d activités individuelles,
pour d autres les projets associatifs) et ses fornes préférées
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dintervention (crédit garanti, fonds propres). Au surplus, une
dél égation étant donnée au fonds pour |es garanties inférieures
a 15 ke, I'intervention de latéte de réseau est réduite.

Lh certain nonbre de fonds ont néne une doubl e apparte-
nance soit avec Fance Initiative Reseau soit avec |’ ADE —ce
qui les conduit a faire usage de préts d honneur ou de nicro-
crédits solidaires en conpl énent des nécani snes d'interven-
tion de France Acti ve.
@s particuarités pewent brouller parfas lavisibilité et géner
|"efficacité de |’action d ensenle du réseau. Mis eles téno -
gnent de |'esprit dinitiative, delaforte notivation des fonds et
de leur ancrage local et ne nettent pas en cause |’ attachenent
a France Active et aux principes définis dans la charte com
nmune du réseau :

Les phénongénes d exclusion sociale qui frappent une part
grandi ssante de la société sont largenent liés a la privation
duable denplois. Le retour a I’enplol par création d activités
individuelles ou colectives est le but des fonds Fance Active.
Gtte insertion écononque est a la fois un facteur de requdifi -
cation social e et professionnel l e, de cohésion socia e, de déve-
| oppenent | ocal (Aticle premer de |a charte).

Les liens intraréseau ne cessent au contraire de s’ approf ondir
grace a une mse en commun des noyens financiers, tech-
niques, relationnels et a de constants échanges de savoir-faire.

Au niveau financier, |’abondenent par Fance Active de la
dotation initiae des fonds, la prise en conpte de celle-ci chez
France Active Grantie dont le capital et les actionnaires de
premére qualité constituent une garantie sans faille pour les
banques, sont les nanifestations preméres et fondanental es
de souti en.

Mis les fonds disposent égal enent de |’ accés aux capitaux
de la SFA du FP IE et des contrats d apport. B depuis 2 ans
ils béneficient contractuell enent, dans |e cadre de conventions
signées par France Active avec la (DG |’ Europe et a une
échelle plus nodeste nais significative avec la Mcif et HF,
d une aide puissante a leur fonctionnenent, a leur expertise et
a certaines de leurs interventions.

Inversenent |es fonds régionaux recoivent directenent des
concours financiers inportants en dotation et en fonctionne-
nment de leurs partenaires |ocaux, concours qui Viennent
conforter |’ ensenl e du réseau.
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Qh peut dire que le centre et |la périphérie se soutiennent
mut uel | enent. France Active tire argunent auprés de ses prin-
Ci paux nécenes, nai S aussi des groupes actionnaires de la SFA
et des épargnants contribuant au FP IE de |'action territoride
des fonds, de leur capacité de trouver des ressources et des
enpl o s dans | e chanp de |’ excl usi on.

De leur c6té, les fonds s’ appuient sur |a pui ssance des
noyens et |la notoriété de Fance Active pour convaincre |es
partenaires locaux de |’intérét de leurs interventions.

Il en est de néne de nos rel ations avec nos princi paux parte-
naires. Lh long travail de conviction nous a perms de signer
des conventions national es avec |les Banques popul aires, |es
Gisses d épargne, le Geédit coopératif, le Gédit mtuel, HF, la
Mcif, ainsi qu avec de grands réseaux associatifs tels que le
@mté national des entreprises dinsertion, la fédération des
Ggales, les Boutiques de gestion, nais ce sont des accords
régionaux qui concrétisent et parfois sont a |’origine de ces
conventi ons.

BEnfin, au plan des techniques et néthodes, |es groupes de
travail, les sémnaires ou s’ élaborent nos objectifs et nos
nodes dintervention fonctionnent bien par |’ échange, |’ apport
nmut uel d expériences, de connai ssances et d infornations. Au
cours de débats aninés, critiques et constructifs, nos col | abo-
rateurs nationaux et locaux forgent leur savoir-faire et nos
outils s'adaptent aux réalités du terran.

Il est vra guun réseau n'est janai s sans nuage, gue les uns
ou les autres ont parfois | e sentinent de ne pas étre entendus.
Les relations avec tel ou tel fonds risquent de se dérégl er pour
de sinpl es questions de personnes, de circonstances, d huneur
ou pour un problene de fond insuffisanment débattu et |ais-
sant une inpression dinstrunentation, de mse en tutelle. Les
mssions de solidarité qui sont les nétres, le sens de nos res-
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ponsabi | ités nous ont toujours conduits a surnonter |es nal en-
t endus.

L' admnistration (pour ne pas dire le «managenent ») dun
réseau n'est pas facile dans un pays aussi habitué au centra-
lisne que la France nais |lorsque, coome a Fance Active, il
fonctionne, il est un facteur de nobilisation i nconparabl e.

Interviewde Jacques Herre, directeur de Fance Active

Point de vue sur la gestion et |'anination d un réseau
Oécentral i sé.

Lhe organisation des relations téte de réseau/ fonds terri -
toriaux qui traduit la richesse et la conplexité du di spo-
sitif Fance Active.

Des rel ati ons conpl exes

Les dével oppenents précédents |e nontrent : en créant
un réseau de fonds territoriaux autonones, Fance Active
aréussi a nettre en place une organi sation exenpl aire au
niveau des partenarias locaux (cdlectivités territoriales,
banques, représentants du nonde associatif et de |’ éco-
none sociale et solidaire) et de la proximté avec | es por -
teurs de prgets quils soent indvidue s ou cdlectifs.

Mis la gestion de ce réseau au jour le jour est plus ou
noi ns conpl exe.

Snple a nettre en cevre quand il s’ agit pour les fonds
territoriaux de nobiliser les outils financiers nmis a d sposi -
tion par la téte de réseau (garantie, fonds propres), de
bétir ensenble des actions d anination ou de fornation,
de transférer des néthodes ou de décliner une conven-
tion nationale avec un réseau bancaire, ele devient plus
odicate quand il s'agit de définir de nowelles orientati ons
ou de velller au respect des principes dintervention.

Trois exenpl es pernettent dillustrer cette conplexité.

1. La pérennisation des enpl o s | eunes

Récenment | e Bureau de France Active a déci dé de déve-
| opper fortenent ses interventions en natiere de péren-
nisation des enplois jeunes. Hle a été appuyée dans
cette voie par deux de ses principaux financeurs, la aC

et |'Ba (DEP.
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Les obhjectifs que s'est fixés |e Bureau sont ici trés anfi -
tieux, 650 interventions en trois ans, pouvant conduire a
| a pérenni sation de plus de 2500 enpl oi S j eunes.

Pour étre mse en cevre, cette convention doit étre ana-
| ysée par chacun des conseils d adnini stration des fonds,
puis intégrée par les équipes a |’intention desquel | es
France Active concevra des outils et des programmes de
fornation spéci fiques.

Larédisation dune telle décision a une échelle territaride
significative (France Active vise 25 départenents)
prendra 18 nois et nécessitera de nonbreux débats et
nmses au poi nt.

2 lerespect desréegesddighilité: exenple la garantie

Les critéres déligibilité sont en princi pe nentionnés dans
les statuts de chacun des fonds territoriaux ou |es
conventions signées dans le cadre de la création des
lignes de garantie. Linterprétation de ces critéres peut
étre extérieurenent variable selon |’'orientation des
fonds : faut-il se limter aux choneurs et RMistes ou un
salarié souhaitant reprendre |’ entreprise artisana e de son
patron qu seretireest-il dighe ?

9 les inepréations des criteres déighilité échappent a
la téte de réseau quand | a décision est dél éguée, |es dos-
siers hors dé égation (qui font |'objet d une décision au
niveau du comté d engagenent de la téte de réseau)

peuvent faire |’ objet d échanges parfois vifs quoi que tou-
jours courtoi s entre la téte de réseau et le fonds territo-

ria. Il enrésute pour les fonds les plus natures des
denandes persistantes d un él argi ssenent des niveaux
de dél égation.

France Active vient ainsi de passer le critére de dé éga-
tion dun nontant de prét de 15 ke & un nontant de
garanti e de 30 ke.

3. Lanobilisation des outils fonds propres
Conpl énent s i ndi spensabl es des interventions en
garantie, les outils dintervention en fonds propres font
ajjourd hui |’ objet de décisions central i sées.
Le principe trouve sa justification dans |a cd | ecte des res-
sources qui pour la SFA et |le KPP IE ne pewent étre faits
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gu au niveau national et dans |’ organisation du partena-
riat au niveau nationd .

Gla inplique un effort suppl énentaire de nobilisation
des fonds territoriaux sur ces outils dont |e dossier
d’ engagenent | eur échappe.

En 2001, trois ans apres le lancenent effectif de ces
nouveaux et inportants nodes d'intervention, seuls
environ 30 % des dossiers sont effectivenent nontés
par les équipes des fonds territoriaux, |e pourcentage
étant cependant en nette augnentation.

Une organi sati on adapt ée

Pour répondre a la conplexité de gestion de son réseau
Oécentralisé de fonds territoriaux, tout en en preéservant
larichesse et |’idertité, Fance Active a ms en place plu-
sieurs niveaux de rel ations.

— Hitre les instances paitiques de la téte de réseau et
des fonds territoriaux, d une part.

Deux présidents de fonds sont ainsi présents au Bureau
de France Active.

IIssy fot lerdas des réactions de terrain, et apportent
leur contribution inportante au débat d orientation.
Paral | él enent France Active est représentée au conseil
d admnistration des fonds territoriaux ou elle peut fare
entendre sa voi X.

— Eitre les équipes de la téte de réseau et des fonds ter -
ritoriax, daure part.

France Active a voulu privil égier dans son organisation e
contact avec le terrain tout en reconnai ssant |a nécessité
d une spéci alisation nmni numpar produit.

(haque chargé de nission de la téte de réseau est ainsi le
référent de plusieurs fonds territoriaux (regroupés au sein
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d une néne région pour faciliter les échanges et |es
negoci ati ons avec les cdlectivités | oca es).

G rdle de référent est particulierenent inportant dans e
bon fonctionnenent du réseau.

Les chargés de mission doivent étre |es conseils des
directeurs de fonds, assurer le relas de |leur denande,
nis assi savoir y faire face si ele aopardt inustifiée
(par exenpl e résister aux pressions politiques sur certains
dossi ers) aider les équipes des fonds a nettre en cevre
les orientations de la téte de réseau, apres leur accepta-
tion par les instances paitiques des fonds.

Mt eurs dans |a créati on des nouveaux fonds (ce sont |es
chargés de nission qui négocient avec |les partenaires
locaux), ils dovent savair faire éduer leur rde lorsque
| es fonds devi ennent pl us nat ures.

Il's sont un rouage essentiel de |’organisation du réseau
France Acti ve.

Un réseau en pleine évol ution

GCorme tout organi sne vivant, France Active se doit
d évol uer en s’ adaptant a son envi r onnenent .

Glane va pas sans interrogations ni débats.

Le réseau, on |'a vu dans |es chapitres précédents, s est
consi dérabl enent dével oppé : il atteindra une quarantai ne
dentités a |’ horizon 2003/ 2004 couvrant |a quasi-tota-
lité des départenents francais.

Les dispositifs financiers dintervention se conpl exifient,
garanties dans un premer tenps, puis outils fonds
propres SFA et FP IE enfin contrats d apport aupres
des associ ati ons.

Paral | el enent |es contributeurs, en premer lieu les cadlec-
tivités locdes, mais assi la @Cet |'Bat, incitet forte-
nent et a juste titre, a une clarification des relaions et
une nei | leure articulation des interventions des différents
r éseaLix.

Bnfin, |’ économe solidaire fait son chemin. Encore nal
oéfinie, ellesuscite des interrogations au sein du réseau.
Pour intégrer ces facteurs d évolution, en préservant |la
personnal ité de son réseau, Fance Active a engagé une
réfl exi on dans pl usi eurs directions :

— le rééquilibrage du réle des instances politiques des
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fonds territoriaux (conseil d admnistration, Bureau) par
rapport a cel ui des techniciens ;

— une décentralisation accrue des processus de décision
et parallélenent la mse en place de procédures de
contréle et de vigilance. Par exenpl e contrdle a posteriori
du respect des criteres ddighlité ddintiondindcateus
de suivi de la bonne santé des fonds territoriaux ;

— une mutation du role et de la fonction des chargés de
mssion induite a la fois par |’ accroi ssenent du réseau, sa
naturité plus grande et |es processus de décentralisation
en cours ;

—un poids plus grand de la téte de réseau dans les res-
sour ces de foncti onnenent des fonds territori aux ;
—enfin, la recherche d une conmuni cation pl us honogene
entre France Active et les fonds territoriaux notanment
par une neilleure utilisation du réseau intranet.
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La Fondation Charles Léopold Mayer pour |e progreées
de |’ Homme (FPH) est une fondation de droit suisse, créée
en 1982 et présidée par Fangoise Astier. Son action et sa
réflexion sont centrées sur les liens entre |’ accum ation des
savoirs et le progres de |'hunanité dans |es donaines su -
vants : environnenent et avenir de la planéte ; rencontre des
cutures ; sciences, techniques et soci été ; rapports entre Bat
et Société ; agricultures paysannes ; lutte contre |’ excl usion
socide ; construction de la paix. Avec des partenaires d ori -
gines tres diverses (associations, admnistrations, entreprises,
chercheurs, journalistes.), la FPH anine un débat sur |es
conditions de production et de nwobilisation des connai ssances
au service de ceux qui y ont le noins acces. Hle suscite des
rencontres et des programmes de travail en commun, un Sys-
téne nornal i sé d échange d infornati ons, soutient des travaux
de capitalisation d expérience et publie ou copublie des
ouvrages ou des dossi ers.

«Editions-Di ffusion Charles Léopold Mayer » est une
associ ation constituée selon la loi de 1901, dont |’ objectif est
daider al’échange et a la diffusion des idées et des expé-
riences de la Fondation et de ses partenaires. (ette association
édite des dossiers et des docunents de travail, et assure |leur
vente et leur distribution, sur place et par correspondance,
ainsi que celle des ouvrages coédités par |a Fondation avec des

7

nai sons d éditi on conmercial es.






Epi710Ns Charles Léopold Mayer

La col | ection des «Dossi ers pour un débat »

DD1 Pour des agricul -
tures paysannes, Bertrand
Del peuch, 1989 (existe éga-
l'ement en portugais).

DD3 Inventions, inno-
vations, transferts : ds
chercheurs menent |'enquéte,
coordonné par Monique
Peyriére, 1989.

DD5 Coopérants, vol on-
taires et avatars du
model e missionnaire,
coordonné par Frangois
Qeslou, 1991.

DD6 Les chenmins de la
pai x : dix défis pour passer
de laguerrealapax et ala
démocratie en Ethiopie.
L"apport de |'expérience
d autres pays, 1991

DD7 The paths to peace,
néne dossier que le précé-
dent, en anglais (existe éga-
['enent en anhari que).

DD12. Le paysan,
|"expert et la nature,
Perre de Zutter, 1992,

DD 15 La réhabilitation
des quartiers dégradés :
l'econs de |" expérience inter-
national e, 1992.

déj a parus :

DD16. Les Cambodgiens
face a eux-mémes ?
Qontributions a la construc-
tion de la paix au Canbodge,
coordonné par Christian
Lechervy et Rchard Pétris,
1993,

DD17. Le capital au
risque de la solidarité .
une épargne col | ective pour
la création d entreprises
enpl oyant des jeunes et des
chéneurs de | ongue durée,
coordonné par Mchel Borel,
Pascal Percg, Bertrand
Verfaillie et Régis Verley,
1993,

DD19. Penser |'avenir de
la planete : agir dans la
conplexité, Pierre Calane,
1993 (existe égal ement en

anglais).

DD20. Stratégies éner-
gétiques pour un déve-
|l oppement  durable,
Benjamn Dessus, 1993
(existe également en

anglas).

DD2L. La conversion des
industries d armement,
ou conment réaliser la pro-
phétie de |'épée et de la
charrue, Richard Pétris,
1993 (existe égal ement en

anglas).

DD2. L'argent, la puis-
sance et |'amour

réflexions sur quel ques
val eurs occi dent al es,
Francoi s Fourquet, 1993
(existe également en

angais).

DD24. Marchés finan-
ciers une vocation
trahie ?, 1993 (existe éga-
[engnt en anglais).

DD 25. Des paysans qui
ont 0sé : histoire des mta-
tions de |"agriculture dans
une France en nodernisation
—Ila révol ution silencieuse
des années cinquante, 1993,

DD28. L'agriculture
paysanne : des pratiques
aux enj eux de soci été, 1994,

DD30. Biodiversité, le
fruit convoité ; |"accés ax
ressources génetiques vegé-
tdes: un eneu de dével oppe-
nent, 199%.

DD31l. La chance des
quartiers, récits et ténoi-
gnages d'acteurs du change-
nent social en nilieu urbain,
présentés  par  Yves
Pedrazzini, FAerre Rossel et
Mchel Bassand, 1994.



DD33. Financements de
proximteé: 382 structures
l'ocal es et nationales pour |e
financenent de la création de
petites entreprises en
France, coordonné par Ewan
Bot horel, 1996 (nouvelle
édition revue, corrigée et
enrichie).

DD34-1. Cultures entre
elles : dynam que ou
dynamte ? Mvre en paix
dans un nmonde de diversité,
tone 1, sous la direction de
Thierry Verhelst et de Edith
S zoo, 19%.

DD34-11. Cultures entre
elles : dynam que ou
dynamte ? Mivre en paix
dans un nmonde de diversité,
tome 2, 1994,

DD3. Des histoires, des
savoirs, des hommes :
| "expérience est un
capital ; réflexion sur la
capitalisation d expérience,
Perre de Zutter, 199,

DD 38. Citadelles de
sucre ; |'utilisation indus-
trielle de la camne a sucre au
Brésil et en Inde ; réflexion
sur les difficultés des pali-
tiques publiques de valo-
risation de la hiomsse,
Pierre Audinet, 1994,

DD39. Le Gatt en pra-
tique ; pour nieux com
prendre les enjeux de
|"Organisation nondiale du
comer ce, 1994

DD 40. Commercer quoi
qu'il en colte ? ; pdi-
tiques commerciales, poli-
tiques environnenental es au
coer des négociations inter-
national es, coordonné par
Agnés Tenple et Rém
Mongruel , 1994,

DD42. L'Etat inachevé :
les racines de la vidence : le
cas de |a Colonbie, Fernan
(onzal ez et Fabio Zanbrano,
traduit et adapté par Ferre-
Yves Qui héneuf, 1995.

DD 43. Savoirs popu-
laires et dével oppenent
rural ; quand des commu-
nautés d' agriculteurs et des
nonast éres bouddhi stes pro-
posent une alternative aux
model es productivistes :
|"expérience de Third en
Thail ande, sous la direction
de Seri Phongphit, 1995.

DD44. La conquéte de
|"eau ; durecueil al'usage :
coment  les  sociétés
s'approprient |'eau et la
partagent, synthése réalisée
par Jean-Paul Gandin, 1995.

DD45. Dénocratie, pas-
sions et frontieéres ;
réinventer |’échelle du poli-
tique, Patrick Mveret, 1995,
(existe également en

anglais).

DD46. Regarde comment
tu me regardes (tech-
niques d anination sociae en
vidéo), Yves Langlois, 1995,

DD48. Cigales : des clubs
locaux d'épargnants soli -
daires pour investir autre-
ment, Pascal e Domi ni que
Risso et Régis \erley, 1995,

DD49. Former pour
transformer (néthodol ogie
d' une dénarche de dével oppe-
ment multidisciplinaire en

Equateur),  Anne-Marie
Masse- Rai nbault et Pierre-
Yves  Gui héneuf, 1996

(existe égal enent en espa-
gol).

DD51 De la santé ani-
mal e au dével oppement
de |"homme : lecons de
|" expérience de \Etérinaires
sans frontiéres, Jo Dasniére
et Mchel Bouy, 199%.

DD 52. Cultiver
["Europe : élénents de
réflexion sur |'avenir de la
politique agricole en Eirope,
Goupe de Bruges, coordonné
par Pierre-Yves Quihéneuf,
1996.

DD53. Entre le marché et
| es besoins des hommes ;
agriculture et sécurité ali -
nentaire nondial e : quel ques
él éments sur les débats
actuel s, Pierre-Yves
Qui héneuf et Edgard P sani,
1996.

DD 54. Quand |'argent
relie les hommes
|"expérience de la NEF
(Nouvel I e écononie frater -
nelle) Sophie Allods, 199.

DD55. Pour entrer dans
["ére de la ville ; texte
intégral et illustrations
concretes de la Diclaration de
Sal vador sur la participation
des habitants et |'action
publ i que pour une ville plus
hunai ne, 1996.



DD56. Multimédia et
communi cation a usage
humai n ; vers une naitrise
sociale des autoroutes de
["information (matériaux
pour un débat), coordonné
par Aain lhis, 199.

DD57. Des machines pour
les autres ; entrele Nord et
le Sud : Ie mouvenent des
technol ogi es appropri ées,
Mchel e Odeyé-Finzi,
Thierry Bérot-Inard, 1996.

DD59. Non-violence :
éthique et politique
(MAN, Mouvenent pour une
alternative non-violente),
1996.

DD60. Burundi : la pay-
sannerie dans la tour-
mente : élémnents d anal yse
sur les origines du conflit
pol i tico-ethnique, Hubert
Gochet, 199.

DD61. PAC : pour un
changement de cap ; com
pétitivité, environnement,
qualité : les enjeux d' une
nouvel [ e politique agricole
commune, Franck Sénéchal
1996.

DD62 Habitat créatif :
él oge des faiseurs de
ville ; habitants et archi-
tectes d Anérique latine et
d Europe, textes présentés
p a r
Y Pedrazzini, J.-C Bolay et
M Bassand, 1996.

DD63 Algérie: tisser la
paix : Hit défis pour
denain ; Mmire de la ren-
contre «Algérie demain» a
Mont pel i er, 1996.

DD 64. Une banque des
initiatives citoyennes au
Li ban ; 1"Association
" entraide professionnelle
AEP, Francoi s Azuel os, 199.

DD66. Financements de
proximteé : 458 structures
locales et nationales pour le
financenent de la création de
petites entreprises en
France, coordonné par Ewan
Bothorel et Gril Rollinde, 4e
éd. 2000.

DD67. Quand |'Afrique
posera ses conditions ;
négocier la coopération
internationale : e cas de la
Vall ée du fleuve Sénégal,
mémoires des journées
d étude de mars 1994 orga-
ni sées par 1a O nade, 199.

DD68 A la recherche du
citoyen perdu : un conbat
politique contre la pauvreté
et pour la dignité des rela-
tions Nord-Sud, Dx ans de
canpagne de |’ association
Survie, 1997.

DD69. Le bonheur est
dans le pré..: plaidoyer
pour une agriculture soli -
daire, économe et productive,
Jean-Alain Rhessy, 19%.

DD70. Une pédagogie de
|"eau : quand des jeunes des
deux rives de la Mediterranée
se rencontrent  pour
apprendre  autrenent,
Mari e- Joséphine G oj ean,
1997.

DD7L Amérindiens : des
traditions pour demain ;
onze actions de peuples
autocht ones d' Avéri que |atine
pour val oriser leur identité
cuturelle, sous la direction
de Genevi éve Herol d, 1996.

DD72. Le défi alimen-
taire mondial : des enjewx
mar chands a la gestion du
bien public, Jean-Marie
Brun, 1996.

DD73. L'usufruit de la
terre : courants spirituels
g cuturels face ax défis de
la sawegarde de la planete,
coordonné par Jean-Pierre
Ribaut et Marie-José Del
Rey, 1997.

DD74. Organisations pay-
sannes et indigenes en
Amérique latine : mta-
tions et reconpositions vers
le troisiéme mllénaire,
Bhel del Pozo, 1997.

DD75. FEtats désengagés,
paysans engagés : pers-
pectives et nouveaux roles
des organi sations paysannes
en Afrique et en Anérique
latine, conpte rendu de |'ate-
lier international de Meze
(France, 20- 25
mars 1995), 1997,

DD76. Les nédias face a
la drogue : un débat orga-
nisé par 1" Chservatoire géo-
pol i tique des drogues, 1997,

DD77. L' honneur des
pauvres : vaeus et straté-
gies des popul ations doninées
a |"heure de la nondialisa-
tion, Noél Cannat, 1997.



DD 78. Contrat emploi
solidarité : les paradoxes
dun dispositif ; expériences
et propositions, Comité
dinfornation et de nobilisa-
tion pour |'enploi —Q M
1997.

DD 79. Parol es
d"urgence ; de |'interven-
tion-catastrophe a la pré-
vention et au dével oppenent :
| expérience d" Action
d" urgence international e,
Tom Roberts, 1997.

DD80. Le tenps choisi :
un nouvel art de vivre pour
partager le travail autre-
ment, Frangois Plassard,
1997.

DD8L. La faim cachée :
une réflexion critique sur
["aide ainentaire en France,
Christophe  Rymarsky,
Marie-Cécile Thirion, 1997,

DD 82 Quand Ies habi-
tants gerent vraiment
leur ville ; le budget par-
ticipatif : |'expérience de
Porto Alegre au Brésil, Tarso
Genro, Ubiratan de Souza,
1998.

DD8&. Alinents transgé-
niques : des craintes
révélatrices ; des scienti-
fiques aux consommateurs,
un débat citoyen autour de
["initiative populaire suisse
pour la protection génétique,
Robert Ali Brac de la
Perriére, Arnaud Trollé,
1998 (existe égal ement en
al l emand).

DD8&. Vers une écologie
industrielle : coment
nettre en pratique le déve-
| oppenent durabl e dans une
soci été hyper-industrielle,
Suren Erkman, 1998.

DD 85. La pl ume
partagée ; des ateliers
d écriture pour adultes :
expériences vécues, Francois
Fairon, 1998.

DD 86. Désencl aver
|"école ; intiatives éduca-
tives pour un monde respon-
sable et solidaire, sous la
direction de Christophe
Derenne, Anne- Francoi se
Gilly, Jacques Liesenborghs,
1998.

DD 83. Campagnes en
mouvement : un siécle
d' organisations pay-
sannes en France, coor -
donné par Médard Lebot et
Deni s Pesche, 1998.

DD 89. Préserver |les
sol s, source de vie; pro-
position d une « Convention
sur |'utilisation durable des
sols», projet Tutzing
« Ecol ogi e du tenps», 1998.

D 9. Apres les feux de
paille ; politiques de sécu-
rité ainentaire dans |es pays
du Sud et nondialisation,
Joseph Rocher, 1998

D 9L Le piege transgé-
nique ; les mécanisnes de
(éci sion concernant |es orga-
ni snes généti quenent modi -
fiés sont-ils adaptés et déno-
cratiques ?, Arnaud Trol | €,
1998.

DD 92. Des sols et des
hommes ; récits authen-
tiques de gestion de la res-
source sol, Rabah Lahmar,
1998.

DD 93. Des golts et des
val eurs ; ce qui préoccupe
les habitants de la planete,
enquéte sur |'unité et la
diversité culturelle, Georges
Levesque, 1999.

DD 94. Les défis de la
petite entreprise en
Afrique ; pour une politique
gobale dappui & I'initiative
économ que : des prof essi on-
nel s africains proposent,
Catherine Chaze et Félicité
Traoré, 2000.

DD 95. Pratiques de
médi ation ; écoles, quar-
tiers, famlles, justice : we
voie pour gérer les conflits,
Non-Viol ence Actualité,
2000.

DD. 96. Pour un com
merce équitable ; expé-
riences et propositions pour
un renouvel | enent des pra-
tiques conmercial es entre |es
pays du Nord et ceux du Sud,
Rtino, Solagral, 1998.

DD 97. L'eau et la vie ;
enj eux, perspectives et
visions intercul turelles,
Marie-France Cais, Mrie-
José Del Rey et Jean-Pierre
R baut, 1999.

DD 98. Banquiers du
futur ; les nouveaux instru-
nents financiers de |'éco-
noni e sociale en Europe,
Benoit  Granger/lnaise,
1998.



DD 99. Insertion et droit
a l'identité ; 1" expérience
d' acconpagnenent des cho-
meurs par |'association
ALICE, Pascal e Dominique
Russo, 2000.

DD 100. Une ville par
tous ; nouveaux savoirs et
nouveaux netiers urbains ;
|"expérience de Fortaleza au
Brésil, Robert Cabanes,
2000.

DD 101. Chine et
Cccident : une relation a
réinventer ; parcours his-
torique et lecons de quel ques
rencontres récentes dans le
cadre de |"Aliance pour un
nonde responsable et soli -
daire, Yu Shuo, avec la colla-
boration de Sabine Jourdain,
(hristoph Eberhard et Sylvie
Gracia (photographies de
Alain Kernévez), 2000.

DD 102. Solidarités nou-
velles face au chomage ;

tisser des liens pour trouver
un enploi : récit d ue expé-
rience citoyenne, Sophie
FAllods, 19%.

DD 103. Plantes transgeé-
ni ques : une nenace pour
les paysans du Sud,
Robert Ali Brac de la
Perriere, Franck Seuret et
Arnaud Trol [, 1999.






Vous pouvez vous procurer les ouvrages et les dossiers des Editions Charles
Léopold Mayer, ainsi que les autres publications ou copublications de la
Fondation Charles Léopold Mayer pour le progrés de I'Homme (FPH)
auprés de :

Editions-Diffusion Charles Léopold Mayer
38 rue Saint-Sabin
75011 PARIS (France)
Tél./Fax : 01480648 86

Sur place : mardi, mercredi, vendredi : 9h-13h et 14h-18h, jeudi : 14h-1%h

Par correspondance : d'aprés commande sur catalogue.

Le catalogue propose environ 300 fitres sur les thémes suivants :
avenir de la planéte
lutte contre l'exclusion
innovations et mutations sociales
relations Etat-société
agricultures paysannes
rencontre des cultures
coopération et développement
construction de la paix
histoires de vie

Pour obtenir le catalogue des éditions et coéditions Charles Léopold Mayer,
envoyez vos coordonnées ¢ :

Editions-Diffusion Charles Léopold Mayer
38 rue Saint-Sabin
75011 PARIS (France)

-------------------- Eo

Veuillez me faire parvenir le catalogue des éditions et coéditions

Charles Léopold Mayer.
Nom ....................... Prénom..................
SOCIBIE . .
Adresse. . ... ...
Codepostal .................. Ville ...
Pays ... .. .. .. i







	Remerciements 	                �
	Préfa                          �
	Aventure humaine 	             �
	1. De la galère à l’entrepr    �
	pour une France Active et so...�
	L’intervention de l’État 	     �
	L’intervention de France Act...�

	2. Les projets solidaires bé...�
	Projets d’emplois individuels 	�
	Le profil des créateurs de l...�
	Exemples de projets individu...�

	Projets d’emplois collectifs 	 �
	Projets d’utilité sociale 	    �
	L’instrumentation financière...�


	3. Des outils financiers au ...�
	Les prêts garantis 	           �
	Les apports en fonds propres 	 �
	Les contrats d’apport aux se...�

	4. Mobiliser les acteurs 	     �
	5. Questions et perspectives...�
	Comment évaluer ces résultat...�
	Changer d’échelle 	            �
	Notre démarche est-elle bien...�

	Postface  	                    �
	Notes 	                        �

