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Avant - pr opos

Mal col m Hayday,
président d | nai set

Le texte qui suit est la mse en forme d une étude anbi -
tieuse faite pour la DO/ de |a Gonmissi on européenne. La
volonté de faire cette étude est née d une intuition partagée
par les nenbres d Inaise, nais aussi par beaucoup de citoyens
en Europe. Oh peut la résuner ainsi : |es banques abandonnent
une partie de leur travail traditionnel. Les banques nmont plus
envie de financer les petits dossiers. Hles cherchent a fuir les
petits clients. Hles ne veuent plus prendre de risques sur la
création dentreprises. Hles ignorent dautant plus |'initiative
économque qui se nanifeste a la frontiére entre le «nmonde
des affaires» tradtiord, le service socid e le service pldic,
Hles estinent que les risques de perte sont trop inportants ;
elles constatent, dans |eurs conptes, que |les colts de transac-
tion sont beaucoup plus élevés que dans d autres donai nes
dactivité. Donc elles préférent abandonner une frange de leurs
clients et de leurs nétiers, et se concentrer sur de nouvel l es
activités beaucoup plus rentabl es, conme |a gestion d actifs.

Gette attitude provoque des difficultés considérabl es dans

1 Inaise est |'International Association of Investors in the Social Econony,
| " Associ ation international e des investisseurs de |’ économe social e, basée a



les pays de |’ Lhion, car les citoyens de condition nodeste ai nsi
gue les créateurs de petites entreprises nont plus dinterl ocu-
teurs financiers ; donc éprouvent de graves difficultés pour
dével opper leurs projets ; ou néne, tout sinplenent, pour
conserver des droits él énentaires, conme |e droit aux services
fi nanci ers de base.

Les nenfres d Inaise, qui, pour certains d entre eux, recher-
chent des collaborations avec les banques traditionnelles, |ut -
tent contre cette tendance en proposant des interventions
financi éres fondées sur d autres critéeres que le pur profit. Cest
pourquoi nous souhaitons nontrer la faisabilité, donc la repro-
ductibilité de tels instrunents financiers. Ils sont encore trop
petits et trop peu nontoreux aujourd hui, nais contribuent a la
céaiondenplois, alasdidaité et ala préservation de |’ envi -
ronnenent. 1ls contribuent donc aux objectifs politiques de
I" Ui on

En outre, nontre |'étude, ils atteignent leurs obectifs avec
une grande économe de noyens. B ils ont suffisamment
prouvé |eur professionnalisne pour que |'on ne |es cantonne
pas dans une fonction narginale. Au contraire. Cest pourquoi
les nenores d Inaise souhaitent vivenent que les savoir-faire
exdicités par cette étude soent uilisés alleurs : notamment
par |es grandes banques traditi onnel | es.



I ntroduction

50 financi ers citoyens

Oh se rappelle I'enjeu du film Ralning Sones : échapper a
I"wsurier, au Shark, aurequin. Gr il viendra casser |es janhes de
son débiteur, e choneur qui lui a enprunté pour offrir une robe
e féeasafille; e lefilmse dérou e dans | a recherche, déses-
pérante, réouissante, de solutions avant la pirouette fina e
(I"usurier est nort, nais son débiteur Ny est pour rien!).

O ari en Fance sans tenir conpte du fait quil sagit dun
systene | égal en Gande-Bretagne. Non de casser |es janbes
de ses débiteurs avec une batte de cricket. Mis de préter et
d enprunter «comre ca», auprées de «noney |enders» par
opposi tion aux banquiers : des préteurs que |’ on appel lerait des
usuriers en Fance. B qui ot le ddt de préter et d exiger
50% (ou 30 % ou 80 % detaux dintérét.

En France, il est inpossible dinag ner une chose pareille. Les
clients des banques sont protégés, comme |es citoyens, par
cette puissance tutéaire que |’on appelle |'Bat. Mis le navire
prend |'eau. Gazy George vous aurait prété2 a 80 % de taux
dintérét. B les banques francai ses excluent une part grandis-

2. Qazy George avait créé deux nmagasins en France. Ils ont ferné au
printenps 98, sur une décision du nouvel actionnaire japonais du groupe.
Mi s non parce qu'ils n' étaient pas rentabl es !

3. Patrick Artus, responsabl e des études écononiques de | a Gai sse des dépbts
et consignations, dans sa chronique a Libération, 15 septenbre 1997.



sante de leurs anciens clients.

«ll existe naintenant une norng (sous-entendu : nond al e)
de larentabilité des fonds propres»3. B si la banque ne |’ offre
pes, les capitaux iront ailleurs, et la banque prétera noins aux
entreprises, qui créeront noins denplois. Lhe autre forml e ?
lavdd. Mchel Feyche, président de |’ AB#4, reconnalt cette
pression quand il dsait |'an dernier : «les banques francai ses ne
gagnent pratiquenent plus d argent dans leurs relations avec
les entreprises. Hle nen gagnent pas davantage ou trés peu
dans leurs relations avec les particuiers [.]. Dou viennent
alors leurs bénéfices ? Des narchés, a condition que |a
conjoncture s’y préte [.]. et des inplantations a |’ étranger »5.
La situation des banques britanni qgues est beaucoup plus
brillante, notanment en ternes de rentabilité d exploitation ;
mais | e nmouvenent d ensenble est |e néne partout en
Europe : il faut séectiomner les nétiers et ne conserver que | es
plus rentables. Come il faut sél ectionner les clients, et exclure
les noins rentables. La regle s’ applique de |a néne facon aux
clients consoormateurs et aux clients mcro-entrepri ses.

Quant a la protection des pouwoirs publics, que pese-t-elle ?
Hdelity Investnent, le plus gros fonds anéricain de gestion ca -
lective, gérait plus de 500 mlliards de $ en 1996. La profes-
sion des mutual funds contrdait dos 3000 nilliards de $ en
actions ou obligations, angricaines ou étrangéres ; avec pour
objectif de gagner plus que |’ économe, plus que le taux de
croi ssance, chague année. Le premer a se féliciter de la fusion
en décenbre 1997 entre SBS et UBS (Soci été de banque
sui sse, Lhion des banques suisses), donnant nai ssance a |’ une
des prenmiéres banques européennes, fut |e fonds de pension
des fonctionnaires du canton de Geneve. «Nbs intéréts seront
m eux défendus, dset-ils, puisque nos capitaux, pour nos
retraites, seront gérés de facon plus rentable. » B tant pis pour
|l es 13000 suppressions d enpl oi s qui résultent de cette néga-
concentrat i on.

Le nouvel ensenble gérera 850 milliards de $ |aon devat
Fddity ; et loin devant |es autres européens Axa-UAP (500 mil -

4. AFB : |’Association francai se des banques réunit |’essentiel des banques
privées et publiques, sauf |es banques mitualistes et coopératives.
5 Les Echos, 22 avril 1996.
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liards de $). Oh peut s effrayer du poids de ces gérants de la
fortune financiére nondiale. Oh peut s effrayer que les déci -
sions d affecter ici ou la de telles sonmes appartiennent a
quel ques mil liers (quel ques dizaines de nlliers ?) de personnes
sur |'ensenle de la planéte, qui ont pour unique critere le pur
profit facia. Gr on peut égadenent s effrayer de |'ogectif de
rentabilité affiché par les pronoteurs de ces géants financiers.
Les dirigeants du nouvel ensenl e sui sse affirnent qu aprés |es
deux premieres années, ils veulent que la gestion d actifs
(notamment pour conpte de tiers) contribue pour 50 % a
leurs profits, et ils veuent obtenir en 2002 une rentabilité sur
fonds propres de 12 % Cest la que réside la nowe le fdie de
la bule financiére : il fat ditenr des rendenents financiers
tres supé&rieurs au rendenent de |’ économe, lawade codle qi
crée des richesses et des enplois. Gr |a concurrence entre | es
fonds de gestion est féroce. B ce sont les fonctionnaires, |es
retraités, les classes noyennes des pays riches qui arbitrent
chaqgue jour. Mn plan de retraite Hdelity est plus rentable que
ton Aa Misjenesus jamdis adlévar si non Hddity investit
dans des entreprises qui créent des enplois, ou dans des
entreprises qui en détruisent...

Aors, vous qui voulez créer une nicro-entreprise, qui vous
prétera ? § |’Bat ne parvient plus a vous protéger contre
|"uswrier, si les narchés exercent lewr dictature jusqu a la porte
de votre nmicro-entreprise, en qui avoir confiance ? a qu fare
crédit ? puisque |l es deux nots ont | a néne raci ne.

L’ ETUDE | NAl SE SCRT DE L' OMBRE
CEUX QU OREENT DES EMPLA'S UN PAR WN

Partout en Erope, on sait ayourd hui que seul es les petites
entreprises créent encore de |'enploi et que | es grandes conti -
nuent (et continueront) d en détruire, car elles sont exposées a
la concurrence
nondi al e.

Pourtant ces petites entreprises continuent d étre négligees.
Partout en Europe on prétend que |’enploi est au coer des
préoccupati ons des gouvernenents (puisqu il est au coer des
préoccupati ons des citoyens, des él ecteurs). Mis on ale senti -
nent que la lourdeur continue de domner. Que les admnistra-
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tions publiques continuent de jouer, comnme avant, un jeu |ent
e pusillanine. Qu dos que indfférentes a ce qu a fat lewr
grandeur, la notion du bien public, elles préférent laisser les
supposées «lois du narché» se débrouiller toutes seues, en
attendant les survivants. Donc il existe peu dincitations ou de
protection spécifiques facilitant |’ accés aux services financi ers.

Ben slr, cette affirnation est brutal e, trop générale, et ndri -
terait d étre nuancée. Oh ne peut reprocher sans nuances |eur
attitude aux banques, dans la nesure ou elles subissent une
pression considérable de leurs actionnaires et de la concur -
rence. Mis lerésuta est la: plus les banques font leurs pro-
fits sur les narchés, dans des activités spécul atives, noins
eles préet aleus diets, car cest pus dfficile et noins ren-
table ! (la seul e exception étant les préts a la consomat i on).

Mi s c'est sans aucun doute |’attitude des banques qui
explique le succes dlnaise et |le nontre dinstrunents finan-
Ciers nouvealx crées depuis dix ans. Cest lewr portrait qui suit,
dans cette étude ; portraits dlfes, Instrunents financiers de
| " économe soci a eé, car tous réunis par |’ obsessi on de conti ner
des objectifs sociaux tout en assurant une gestion rigoureuse
de leurs objectifs économ ques.

BREF PCRTRAI T DES | FES, LES NOWEAUX
| NSTRUMENTS FI NANCI ERS DE L' EQONOM E SOOI ALE

De nonbreux nenbres d Inaise, auteurs de cette étude, se
sentent (plus ou noins) les petits enfants de |"illustre
Riffeisen, le fondateur des premeres Giisses de crédit nutuel
dans |’'Est. Pourtant, ces progénitures ne sont pas toutes
avouabl es. Riffeisen serait bien é&omné s'il visitait ceux qu se
réclanent de lui aujourd hui en Belgique, en Alenagne, en
Hol | ande, avec |a puissante Rabobank, et en France encore
plus : avec ceux qui se réclament de lui come |a
onfédération du crédit mutuel, et ceux qui s’y référent noins,
comme | es Banques popul ai res.

Les Ifes dayourd hui, ceux qui sont petits, jeunes, et que ne
renieraient pas Rffeisen et sa sdidarité avant tout, sont pleins

6. On utilisera désormais |"acronyne pour faciliter la lecture.
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d énergie :

* ils sont étroitenent |iés aux nouvenents soci aux. C est
logique puisquils prétendent tous faire de la finance «autre-
ment »;

* ils poursuivent, fernenent, d autres opectifs en plus de la
rentabilité des capitaux (et néne certains d entre eux affi-
chent leur dédain pour ce type de rentabilité ; ony reviendrd) ;

* dédain ou non, ils rendent un honmage & | eurs équival ents
sur les narchés, c'est-adire les banques «tradtiondles» en
leur enpruntant |eurs techniques, leur ingénierie financiére, cer-
tains de leurs outils ; et néne certains de leurs objectifs.
Récupérer les capitaux que |'on préte, néne si la profitabilite
de ce retour n'est pas naxi msée, est |a condition pour pouvoir
préter a nouveau ces néne capitaux. Cest ce qui distinguera
les instrunents qui font partie de |'étude par rapport a de
sinples distributeurs de subventions ;

* ils sont mnuscues ! La plupart dentre eux sont en tout
cas trop petits pour assurer, sur les nornmes actuelles du
narché, |’autonome qui les rendrait «professionnels», ou du
noi ns autonones. |l suffit de regarder la liste des 507, e cher -
cher ceux qui ont plus de 10 ans d &ge et gerent plus de
10 mllions d eurcs, condition mninal e pour envisager une cer -
tai ne autonome de gestion : ils sot quere !

* enfin ils sot trop jewes. «S vous avez 150 ans devant
vous, créez une banque», dt |'adage. Parm les 50 autils finan-
ciers que nous avons rencontrés et anal ysés, noins d une
dizaine sont agés de plus de 10 ans ; or 10 ans est a peire le
début de |’ activité puisqu un tour conpl et d engagenents
financiers (préter, récupérer |’argent, repréter) aura tout juste
été ternmné.

Mis il est tenps aujourd hui de faire cette premére présen-
tation publique des Ifes. Gr leur jeunesse, leur vigueur, |eur
contribution au dével oppenent des nouveaux gi senents
d enpl oi s | ai sse supposer qu'ils vont influencer |es banques tra-
ditionnelles et les autorités publiques, dans tous les pays de
" Ui on

7. Voir en Anexe la liste des 50 Ifes (Instrunents financiers de |’ économe
social €) qui ont été enquétés, avec leurs caractéristiques.
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NOTRE ETUDE PCSE DES QUESTI ONS
A TRO'S CATEGIR ES D | NTERLOCUTEURS

La mise en forne de cette étude a été décidée pour |a
rendre plus accessible au grand public notivé par la nouvelle
«finance sociale». Inaise et ses nenbres souhaitent, bien
entendu, aller plus loin ; et prouvant |'efficacité de leurs
nét hodes, obtenir des soutiens pl us consistants.

Trois interlocuteurs sont concernés par |es suites a donner :

* Les pouvoirs publics : car ce sont eux qui tiennent une
partie des clés. bit-on encourager |’ épargne spécul ative de |a
néne facon que celle qui s investit, pour |ongtenps, patiem
nent, dans la création d entreprises, de richesses et
denplois ? Il ne sagit pas de quel ques nesures sur |le capital
risque, qui ne concernent que quel ques centaines de PME en
Brope. Il s'agit des capitaux dont ont besoin des centai nes de
mlliers de mcro-entreprises, peu rentables, nais créatrices de
trés nonbreux enplois. De nénme, denandent certains
nentres d Inaise, doit-on ferner |’'accés au statut bancaire
sous prétexte que | 'on est trop petit ?

* Les banques et leurs clients : parce qu elles éuuiset leur
propre crédibilité si elles se contentent désornai s de pour -
chasser la «hule financiere», au lieu de rendre a leurs cients
les services quils sont en droit d attendre. Qu si, en natiére de
clients, elles se contentent de passer ceux-ci au tams du géo-
narketing : sil est detd type jelegade Sil est detd type
jel'equse Sil hebite td quertier, jele gade ; td aire jele
vire. Le problene |ancinant des nauvai s risques et des exclus
de la banque se posera ; sans doute dans des ternes proches
de ceux du CRA angri cai ns.

* Les épargnants : car se fait jour, lentenent, partout en
Europe, un nouvenent conparable au «good noney» an@ri -

8 Le Community Reinvestnent Act est une |oi angéricaine de 1977 obligeant
les banques & pratiquer d une part une certaine transparence, d autre part a
réutiliser sur place une partie des fonds (de |’ épargne.). qu elles nobilisent.
L' étude Inaise bénéficie des apports d une étude rendue a la DX I a
|"autonme 1997 sur |’ application éventuelle d une |égislation de type GRA en
Europe : «The socia responsibility of credit institutions in the BJ», par |F-
pour |la partie allenande ; Ml col mLynch pour la partie britannique, et Benoit
Ganger (Eicea) pour la partie francaise (Ed. Nonws \erlagsgesel | schaft,
Baden- Baden, Allenagne, 1998). \bir le chapitre 4.
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cain. Muvenent de citoyens et d organisnes paritaires qui
veulent savoir a quoi, a qu servent leur épargne et | es capitaux
guils confient aux banques. Les banques savent que |eurs
clients sont aussi leurs déposants ; donc elles ne peuvent
ignorer les notivations de ces clients et de leurs représentants.
S les clients des banques veul ent que celles-ci contribuent a
créer sur place des entreprises donc des enplois pour |eurs
efants, les «produits d épargne» devront s’ adapter !
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1
Tra s crises

al’oigne de cette étude

Inaise fut créé en 1989. Depuis cette date ont été créés plus
de lanoitié des instrunents financiers analysés plus loin. Gitte
floraison en dix ans n'est pas une coinci dence. Les banques tra-
ditionnelles ont connu des évol utions extraordinai renent bru-
tales. Le Big Bang boursier et |’ouverture des marchés
financiers ont nodifié radical enent |es conditions de |a concur -
rence. Qi s intéresse encore, parm |es grandes banques tradi -
tionnelles, au local, aux « créneaux énergents » aux
«nouveaux gi senents d enpl oi s» ?

CONTEXTE EUROPEEN:
L' ECHEC DES PQLI TI QUES D EMPLA

La construction européenne n'est pas une réussite dans le
donaine de |’'enploi. Les pronesses du Livre Banc de 1993
sont pour la plupart oubliées (ou sont les trois mllions
denplois pour satisfaire |les nouveaux besoins ? ol est le pro-
gramme des grandes infrastructures ?). En outre, des ques-
tions fondanental es sont désornai s posées sur |’ efficacité des
fonds structurels. |ndépendamment des questions sur |eur
node de fonctionnenent actuel, |a Gonmission a comrmencé a
revoir cette poitigue en fonction de |’ é argi ssenent de |’ Lhi on
a des candidats dont |e niveau de vie est sensibl enent inférieur
a | a noyenne eur opéenne.

Ce contexte anene la Conmission a explorer en détail
d autres vo es. Les nouveaux gisenents d enpl ois & les pact es
territoriaux por |'enplo constituent une piste abondamment
explorée et enpruntée (il suffit de voir |e nonbre de pro-
grammes européens de toute nature qui tournent autour de

9. Souligné par nous.
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ces théenes). Cette piste, a laquelle Ia Gonmission souhaite
donner |a dénomination générique dInitiatives |oca es de déve-
| oppenent et d enploi (Il1de), a dé a débouché sur de nom
breuses réalisations.

Le financenent de telles initiatives est bien évidenment une
préoccupation centrale de tous ceux qui souhaitent s'inscrire
dans une telle | ogi que de dével oppenent. En ce qui concerne | e
financenent de |’ offre, le premer rapport sur les Initiatives
| ocal es de dével oppenent et d enpl oi énonce | e diagnostic sui -
vant : «L encouragenent a la nobilisation de |’ épargne de
proximté ne senble pas avoir donné lieu a des réfornes
recentes. Il est vra que la réussite de tels financenents est
fortenent conditionnée par leur intégration dans des |ogi ques
de pronotion de |’investissenent local. Ils doivent s’ acconpa-
gner d une bonne information sur les effets de retonbées
potentielles. Souvent il s avere nécessaire de nettre en place
des réseaux solides auxquel s participent des responsabl es
d entreprises et des banqui ers confirnés aux ctés d él us et de
gestionnaires |ocaux. L épargne de proximté se dével oppera
dautant plus aisénent qu elle aura défini sa spécificité tant
Vis-&Vis des épargnants (garanties proposées inférieures et
sécurité noindre, nais effets externes esconptés supérieurs),
gue des porteurs de projets (préts assortis d un acconpagne-
nent technique et financier). 9»

Ansi |a Gmmission énonce ce qui constitue |’ entbryon d une
contre-culture financiére : ala«dictature des narchés» qu
exige larentabilité naxinale s’ opposerait une cuture de I’ utilité
et de «I|’économe réellex» cele qu crée de vraes richesses,
dont profiteront ceux qui vivent prés des entrepreneurs aux-
quels ils cofient |eur épargre

L' EVCLUTI ON DES METI ERS
DES BANQUES TRADI TI ONNELLES

S I'on évoque avjourd hui |a possibilité d adapter des regles
de «retour sur place» en Eiurope, c' est précisénent parce que
| " opi nion publique constate que |a banque ne fait plus son
«métier de base». La pression (certains, y conpris des
hormes de droite coome Alain Mnc, disent : ladctawe) des
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narchés est telle quil ne reste aucun espace, aucune narge de
nanoeivre, dans |’ exercice du nétier de banquier. S les
banques ne font de profits qu en jouant sur |es narchés, pour -
gquo se fatigueraient-elles a financer les entreprises et | e déve-
| oppernent économ que ; ce qui est beaucoup plus conpliqué !

Cest cet état desprit que |'on percat ici e la au sen du
nouvenent social qui S'intéresse a ces suets. Avec, de sa
part, la revendi cation grandissante de la transparence : «que
faites-vous de |’ épargne que nous vous confions ?» H, dans
certains cas, une revendication affichée du «retour sur place»
sous la forne : «vous banqui ers, vendez-noi un produit
d épargne qui vous conduise a préter non argent a ceux qui
créent des enpl oi s pour nes enfants»

En outre, |'opinion publique s'inquiéte des « Afaires» pénal es
et financiéres qui se mitiplient un peu partout. En 1997, plu-
sieurs hauts nagistrats européens prenaient |’'initiative, sans
précédent, dalerter I'opinion sur les dangers liés a «I’argent
sde» : dangers qui concernent |e fonctionnenent néne de
nos dénocraties, puisque des preuves sont données chagque
jour de phénonenes graves de corruption du personnel poli -
tique. La fragilité de nos systénes de contréle est dénontrée,
ainsi que |'inpuissance de nos systenes judiciaires, incapables
de pourchasser de facon efficace les détenteurs et les profi -
teurs de |"argent de la drogue, et de |'argent de la corruption
pditiqe

Le Qédit lyonnais en Fance, la Baring en Gande-Betagne
ont nontré que la profession bancaire était capable de perdre
ses propres reperes et ses valeurs. [Dans les deux cas, C' est
|"anbition, ['esprit de lucre, la conplexité des nouveaux outils
financiers, | absence de contréle qui ont entrainé les catas-
trophes que |’ on connai't.

Mis dans ces deux cas, |'opinion publique a pu nettre en
doute, a juste titre, ala fois la conpétence et |’ honnéteté des
dirigeants dinstitutions anciennes et réputées. Cest beaucoup.
Les néthodes de sortie de crise ont été tres différentes : en
quelques nois, le sort de la Baring était réglé La bangue avait
falli ; ses dirigeants ont été sanctionnés, et la banque a éé
vendue et a perdu au passage toute autonome. Dans | e cas du
Qédit lyonnais, banque publique, |e poison du doute continue

10. Voir notamment Libération du 29 avril 1997.
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de se distiller quatre ans aprés les premiers signes de crise. n
apprend seul enent en 1997 le nontant de la facture gl obal e
(supérieur a 100 nilliards de francs) qui devra étre supporté
per lacdlectivité

Ansi, c'est une anbiance qui S’ est extraordinairenent
dégradée. Cest une opinion qui perd confiance dans ses éites.
Les journaux tél évisés nontrent a Londres, Fancfort ou Paris,
«|" effervescence irrationnelle» des bourses, coome disait Aan
Geenspan, responsabl e de |la réserve fédéral e angricaine, qui
enrichit les riches et appauvrit les pawres : Cest-adre qu
contribue a fabriquer de |’ excl usi on.

LES EXQLUS DES SERVI GBS
FI NANCI ERS SONT DE PLUS EN PLUS NOVBREUX

Gette vague de création d outils financiers de type Inaise
dans toute |’ Eirope correspond donc a une frustration de la
part des clients des banques ; qui deviennent de plus en plus
sél ectives dans | a recherche de nouveaux clients.

\bici trois exenpl es de cette sél ectivité

Interdits bancaires

Les Britanniques qui connai ssent |a question s’ étonnent du
taux de «bancarisation» francais. En Gande-Bretagne, pres de
26 %de la population se débrouille encore aujourd hui sans
carnet de cheque ni conpte en banque. Cest-a-dire sans acces
a ces «services financiers de base» définis par la Seconde
directive européenne, qui sont pourtant congus conmme une
conposant e de | a citoyennet é eur opéenne.

11. Loi n° 89-1010 du 31 décenbre 1989, sur les situations de
surendettenent, dite «Loi Neiertz» ; nodifiée par la Loi du 8 février 1995
«relative al’organisation des juridictions et a la procédure civile, pénde et
adnini strative», conpl étée par un décret du 9 nai 1995. Nous nous servons
ici del’avis rendu par le Gomté consultatif (ou comité des usagers) sur ces
deux textes, publié dans |e Rapport 1994-95 du Gomité consultatif au Gonseil
national du crédt.

12. Gté dans : «Evaluation de la Loi sur |e surendettenent des
particuliers», Institut national de |a consonmation, fév. 1995.
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Au début des années 90, |a Fance conptait noins d un ml -
lion dinterdits bancaires ; et la quasi-tatdité de la popd ation,
96 %erviron, était «bancarisée» En 1997, le nonre dinter-
dits dépasse 2 nillions de personnes ; le pire é&ant que 73 %
de ces personnes sont «fichées» depuis plus d un an.

Rapporté aux 22 nillions de nénages, |e nonire des inter-
dits finit par représenter un phénongne d excl usion social e en
soi. Il existe en France un Gnté des usagers auprés du Gnsei |
national du Qédit, |'autorité de régul ation des banques. Il
constate cette nontée de |’ exclusion qui frappe surtout |es
personnes «fragles», nontre Githerine Mwssion, journaliste
qui a longtenps représenté |es consommateurs au sein du
QGomté des usagersio.

13. Sources : lhedic et enquéte UPB-Locabail citées dans Les Echos du 15 nai
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Sur endet t enent

Depui s | e début des années 9011, lala protége en Fance les
clients des banques et pernet de contréler les principaux abus
en matiere de vente de crédit. De 1990 a 1994, des
nmissions |ocal es de surendettenent créées par la loi ont
été saisies de quel que 365000 denmandes d'interventions de
débiteurs qui ne pouvai ent plus renourser leurs crédits. Apres
quatre ans de stabilité ce nonbre progresse fortenent, pas-
sant de 70000 en 1995 a presque 94000 |’ année suivante. La
Banque de France estinait au printenps 1997 que sur
500000 dossiers traités par les Gonmissions depuis 1990, le
taux de succes (c'est-a-dire |'acceptation dun plan par les
débiteurs et les créanciers) est de 62 % ; nmais on conmmence
ajjourd hui a craindre les échecs futurs, car les plans acceptés
ne laissent plus aucune narge de nancevre a ceux qui sont
censés vivre —ou survivre —avec ce qu on leur |aisse.

Lhe certaine proportion des surendettés étaient «actifs» ;
ce qui veut direquils avaient trop enprunté. Qn connal't nieux
aujourd hui |es causes de ce conportenent, aberrant en appa-
rence, des clients des banques.

Le crédit aux particuliers augnente tres vite en Fance dans
les années 80. En 1987, le taux d endettenent des neénages
en France (33 % reste beaucoup plus faible que les taux
anglais (66 % ou américains (64 % qui vont encore aug-
nent er .

Mis |'autocensure traditionnelle sur le crédit disparait peu a
peu sous |’influence de |'offre. Le crédit revdving entre dans
les noars ; qu signifie que I’on peut vivre en pernanence «a
découvert ». En 1992, la Banque de France constate quil y a
cing crédits différents dans la noitié des dossiers deposés

14. Accre : Aide aux chéneurs créateurs ou repreneurs d entreprises. Il
s’agissait d une nodeste subvention publique (32000 F) réservée aux
choneurs qui créent leur propre activité ou une soci été conmercial e. G éée
en 1979, souvent renani ée depuis, elle représentait au départ |a perception
en une seule fois du solde de |'indenmité de chonage di a |’allocataire. De
fait, elle constituait souvent |’ unique apport en fonds propres de choneurs
peu fortunés. B le a pratiquenent disparu en 1997 pour des raisons
d économ e budgét ai re.

15. Par exenple en France Jacques-Henry David, le président de la toute
nouvel | e Banque du dével oppenent des PME dans un article plaidant pour
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devant |es Gormissions de surendettenent, sans conpter |es
charges de la vie courante. DBs 88, |es banques estinent que
| eurs créances douteuses représentent 7,4 %de |eurs encours
sur cetype de clients12, Mis |es premers créanciers concer nés
sont des sociétés spécialisées de crédit a la consommation
(Gtelem Sfinco, Gfidis, Anaref) qui sont présentes dans |a
noitié des dossiers, ce qui est nettenent supérieur a leur part
de narché. Gala signifie sans aucun doute que | es néthodes de
vente de ces soci étés spécialisées sont beaucoup plus agres-
sives que celles des banques traditionnelles, au sein desquel | es
subsi ste une certaine relation personnelle avec le client. On
connait souvent |e patrinoine et |es revenus du client. Donc on
relu «sur-offre» pas ce qu il ne pourra pas rentourser.

Tout converge pour nontrer une fragilité spécifique de per -
sonnes «victines» de cette sur-offre, perdant leurs repéeres
noraux intines et leur prudence. L enquéte nontre que |es
surendettés ne sont pas beaucoup plus pauvres que |a
noyenne (il y a peu de «cas sociaux» typés dans |es échan-
tillos éudés) ; maisils sendettent pusiewrs faois ; &, das les
entretiens, certains envisagent néne une «cavalerie» qu
consiste a se réendetter pour payer |les dettes précédentes ! ...
Cest bien une sorte de foie, une perte des repéres rationnel s
qui S Opére Sous NOS yeux : parm des personnes qui ne par -
viement plus a échapper a |’influence de la pudlicité té évisée
et alapressionde |’ offre de crédit...

En 1997, cette description n"a plus dintérét que
rétrospectif : les surendettés sont trés naj oritairenent des
victines d accidents de la vie ; et |’aggravation de conditions
d’ accés aux ninina sociaux rendent |es plans d apurenent
inpossi bl es. Cest pourquoi un projet de statut protecteur ana-
logue a la «fdllitedvile» est en préparation en France.

Géation dentreprises : c'est laque sot lesenplas
en grand nonbre ; nais personne ne sait |es financer !

Le contentieux entre banques et créateurs repose a la fois
sur des difficutés objectives et des fantasnes. Mis le fond du
Oébat, dans |’Lhion, nNest pas la Le seu fait inportant est que,
sur longue période, la contribution des PME et surtout des
petites entreprises est decisive en natiere denploi. Sur les
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40000 enplois nets créés |'an dernier en Fance, |’ essentiel
€tait créé par de petites entreprises de service de 6 a 20 sa a-
riés. De 1983 a 1993, sur une augnentation nette des effec-
tifs salariés de 3,3 % les effectifs ont dimnué dans |es
grandes entreprises et augnenté dans les petites et
noyennesl3, Les chiffres et |es tendances sont |es nénes
dans |la noyenne des pays de |’lhion, avec quel ques diffé-
rences entre pays du Nord et du Sud sur la taille noyenne des
petits établissenents les plus créateurs d enpl o s.

Ceci signifie gu un scoring soigné des entrepreneurs pernet -
trait aux banquiers intéressés de diviser par deux ou par tros
leur risque statistique. Mis au prix dune pditigue dalliance
réelle et exigeante avec les réseaux d appui et de conseil aux
créateurs dentreprises ; ceux qui sont liés aux financiers de
type | nai se, notamment .

Dans une enquéte récente portant sur un échantillon de
créateurs en France, prés de 65 %des projets bénéficiaient
d une aide financiére non bancaire, Accrel4 ou autre, représen-
tant pour le quart des candidats plus de 30 % des besoins de
financenent. Pour 70 %des denandes d enprunt a terne, |es
nontant s souhai tés représentai ent au noi ns 30 %du finance-
nent total. A priori, les nontants des denandes d enprunts
restaient dans les nornes et ratios fornels des banques : pes
pl us de fonds enpruntés que de fonds propres.

Resultat : 36 %des porteurs de projets ont essuyé un refus
total de financenent. 10 %ont obtenu un prét inférieur aleurs
besoi ns (source probable de difficutés utérieures pour le créa-
teur et pour la banque) ; 59 %ont dO contacter entre 2 et 5
banques pour trouver un financenent. Enfin, 36 % des créa-
teurs ont rencontré plus de deux agences bancaires qui ont
refusé de leur ouvrir un conpte.

Anal yse des surcolts : |es ra sons i nvoquees
par |es banques (transaction costs)

Les banques cl assi ques se défendent des attaques des créa-
teurs dentreprises d une facon assez répétitive. Fourquoi ne
pes dire «nous gagnons plus d argent ailleurs ; nous ne connai s-

16. Test interne fait au sein du portefeuille des garanties de la Fondation
France Active en 1996.
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sons pas |e nétier qui consiste a financer des créations ; donc
les créateurs ne nous intéressent pas» Aors que |’ on peut
encaore lireld que ce sont | absence de culture du capital -risgue
et la concurrence qui angnent |es banques a resserrer |es
conditions des crédits qu elles proposent. Aujourd hui, expligue
un banqui er, |es banques comnmercial es affectent a la couver -
ture du risque BEntreprises 1,5 point de narge. Le risque speci -
fique PME serait de |'ordre de 3 points. B conpte tenu des
sinistres constatés, le risque sur la création, la transnissi on et
|"innovation serait del’ordre de5a 7 paints : donc il est inpos-
sible de |'affecter aux taux ! Qn ne peut préter a disons 85 %
le prix du narché, augnenté de 7 % de prine de risque !
Autant ne pas préter...

h connait ce raisonnenent par coer ; il reste irsufisat
tant que son versant nacro-écononmique N est pas traité. G
versant étant, seules |es petites entreprises créent des enploi s
nets ; |’ Lhion européenne, |es citoyens, |les éecteurs ont déses-
pérénent besoin d enpl ois nouveaux ; les créateurs d entre-
prises ont besoin de banques ; et |es banques ne veul ent pas
s’ intéresser sérieusenent aux créateurs...

Le point essentiel, valable pour la plupart des instrunents
financiers que nous avons anal ysés, est que leurs interventions
sont culturelles autant que financieres, a la différence des
banques traditionnelles. Ayourd hui, une Boutique de gestion,
par exenple, est capable de «transforner » un chéneur en
entrepreneur, alors que ses valeurs, sa culture, son éducation,
son passé ne |’'ont pas conduit a enpoi gner |ui-néne cette
hypot hese : créer son propre enpl oi en créant des richesses.

Le reste de la dénonstration consiste a prouver, s'il en est
encore besoin, qu une politique d appui aux créateurs d entre-
prises est peu colteuse par rapport aux bénéfices gl obaux
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guen tire la cdlectivité. Risguil est prowé que ce sot des
dépenses sociales en noins, des allocations de chénage en
noi ns, et, des années plus tard, des inpdts en pl us.

La qualité des garanties
fi nanci eres proposées aux banques

L'anglioration des systenes publics de garantie peut faire
évoluer, a la narge, |e conportenent des banques. En Fance,
ala denande de |’ Bat, Sofaris, société de garantie dont |'Bat
et la naorité des banques sont actionnaires, propose depuis
1995 aux principaux réseaux bancaires une garantie quasi
autonatique de leurs préts aux entreprises de noins de trois
ans, a hauteur de 80 % des sommes engagées, avec un plan-
cher d engagenent de |’ ordre de 50000 F

Le systéne est excellent parce qu il est sinple. Les réseaux
bancai res négocient avec Sofaris une «Gonvention de porte-
feille» dans laguelle elles logent |a totalité des préts rassem
blant telle ou telle caractéristique, et elles engagent ainsi
el l es-nénes |a garantie.

Helas, un test sur un échantillon de quel ques dizaines de
petites entreprises financées dans |e cadre d un programme de
soutien a |I’'insertion par |’ économguel® nontrait inmeédi ate-
nent gque ces critéres nétaient renplis que par 10 % des
entreprises en question, au nonent de leur création ou un an
apres ! B ceci doit étre vra pour |’inmense najorité des créa-
tions dentreprises ; y conpris celles qui répondent |e nieux
aux criteres de qualité exposés plus haut.

Anrsi, la garantie doit réduire les risques de sinistres dans
cette catégorie de préts. Mis encore faut-il que la garantie ne
soit pasirrédle Qiele tienne conmte de laréalité du narché,
sinoneleneset arien!
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2
50 financi ers

pour |’enploi et |a citoyenneté

Les grandes banques traditionnelles ne renplissent plus leurs
fonctions de «banques de détail » aupres des petits clients ;
cest I'ue des intutios intides qu sot al’oigne de ce tra-
vail. G point constitue sans doute |’ une des raisons pour |es-
quelles les Ifes se sont dével oppées trés vite ces derniéres
années. |l y a un phénongne ethnique, presque triba dans les
Ifes, qu sont tous étroitenent |iés a un nouvenent soci al .

Il y a aussi une réaction contre |’ arrogance des banques qui
ont tenté «de nous faire croire que leur nétier est conplique ;
et que nous, citoyens, devons |aisser exercer le nétier de ban-
quier a ceux qui savent » Les responsables d Ifes en parlent en
disant quils ont anal ysé ce que | e banqui er est censé faire. Son
nétier c'est de fare crédt ; et fare crédit nécessite de fare
confiance. @, les banquiers, renarquent nos interlocuteurs, se
néfient de leurs clients. Cest |’une des raisons pour |esquel | es
les Ifes se sentent capables de faire ce nétier de fagon diffé-
rente des banquiers traditionnels. Mis pour une toute petite
partie du nétier seulenent ! Gle hdas, qi Nest pes rentade
et que les banquiers fuient, qu consiste a faire de petits préts,
ade petits projets fragiles...

QU SONT LES | FES? PORTRAI TS RESUMES

Qi sot les Ifes ? & sont parfois des militants de |a coopé-

ration qui veul ent créer leur propre banque, conme |es fonda-
teurs de Mg 2 et du prget de la Banca Hica en Itadie. Pafos

17. Laliste et une bréve description des Ifes enquétés figure en Annexe.
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ce sont des voisins réunis par des projets nicro-l ocaux, éven-
tuel | enent souci eux d environnenent, et qu' ils ne parvi ennent
pas a faire financer. Aors ils créent des clubs d investi ssenent
ou d épargnants, comme les Aternativ-Fernwarne GibH en
Autriche ou les Ggades en Fance. Parfois il sagit dams, de
mlitants d une néne philosophie pratique, qui sont alés plus
loin dans leur anmitié ; au point de vouloir créer une banque,
comme |’ association de la Nouvelle économe fraternelle en
France qui crée la Sxciété finaciere de la NE- et rgoint les
faneuses .S Genei nschaf t sbank, EkoBanken, Triodos Bank
des pays du Nord.

Cs exenpl es recowvrent a la fois les différences techni ques
(on n"exerce pas les nétiers financiers de |a néne fagon, sel on
les dyectifs que |’on poursuit) et les différences sociaes @ toss
les Ifes que nous avons anal ysés sont issus, ou sot liés a une
partie du «nouvenent social » de lewr pays. Q'il s agsse d une
Eglise, dans les pays d Europe du Nord, ou quil s agisse de
cercles mutual i stes ou syndi caux en Europe du Sud.

Il Sagt pour |'essetid dodils finaciers ; Cest-adre qu
uilisent la nonnaie et |'universalité de sa val ewr d échange.
Gertains vont plus loin, coome |les Lets (Local Exchange
Trading Systen) qui, venant du Ganada, prennent pied sur le
continent européen depuis 5 ans environ, et veul ent reconsti -
tuer une partie des échanges hors nonnaie de |’ économe du
troc (ou du Bartering)

Oy a gouté les réalisations qui renontent aux décenni es
antérieures, comme | e nouvenent plus cl assi que de mutual i sa-
tion d épargne, celui des Banques coopératives (la Banque
coopéerative de Lama, en Geéce) et les Gisses rurales (la Gixa
Riral de Qisond) ainsi que les Lhions de crédit (Tallow Qedit
Lhion, Bessington Qedit Lhion, Qones Qedit Lhion) —ces
derniers connai ssent un regain de vitalité dans |les pays angl o-
saxons (G ande-Bretagne, Bats-lhis, CGinada).

Fgurent encore les mituelles d épargne noins cl assi ques,
come celles fonctionnant sans intérét (JA), qui elles aussi
connal ssent une certai ne expansi on dans | es pays scandi naves.
BEnfin certaines coopératives de crédit sont créées pour et par
les entreprises de |’ économe sociale (Gop 57, Socoden en
France).

Phénoneénes de par leur nonbre, ces instrunents financiers
le sont aussi parce quils représentent des phénongénes de
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soci été. Ils tentent d apporter des réponses aux nanguenents
et défaillances de |’ écononme de narché purenent capitaliste.
G sont des pratiques hybrides, économiques & sociales en
néne tenps, qui répondent de facons diverses au chonage, a
I"exclusion sociale, a la désertification régode, a la dégada-
tion envi ronnenental e.

I NASE ET LES A NANO ERS
SCLI DAl RES:  PRESENTATI CN

Le réseau Inaise (I’ Association internationale des investis-
seurs de |’ économe social e), créé en 1989, regroupe en 1997
une quarantaine de ces jeunes et petites organisations finan-
cieres (nais nous nNavons pas pris tous les nenbres d | nai se
dans | a phase d enquéte, a |’ origine de cette étude).

Les poi nts communs de ceux qui ont été enquéteésl? sont |es
Ssui vants :

Qpectifs des Ifes

* Nous navons retenu, pour |’essentiel, que des financiers
qui financent de |'activité écononmque, par opposition a ceux
qui financent la consonmation. Mis on verra plus loin que le
distinguo ne tient pas longtenps, car financer de «I|’ écono-
m que» dans des régions ou des villes dél ai ssées, pour des
groupes soci aux en deca des seuils de pauvreté, nécessite évi -
derment de financer «dusociad » en nméne tenps !

* |ls s adressent presque excl usivenent aux petites, vore

18. Ala fin de la phase d anal yse des expériences, en novenbre 1996, nous
avons réuni 19 experts —outre 4 rédacteurs —pour un séninaire de deux
jours & Mllarceaux, al'invitation de |a Fondati on Charles Léopol d Mayer pour
le progres de |’ Honme.

S x experts étaient spécialenent invités, en fonction de leurs chanps de
conpétence respectifs, a proposer —sur |la base des études nonographi ques
di ffusées —une note d anal yse et des propositions. (s notes ont été utilisées
dans | e corps de ce texte.

19. Notanment |'auteur de cette nmise en forne a participé a une recherche
dirigée par IFF en Alenagne, portant sur «The social responsibility of
Gedit institutions in the BJ— The US Gnmuni ty Rei nvestnent Act and ot her
opportunities for the devel opnent of Social Econony Banking». GCette
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aux tres petites (micro-) entreprises, qui sont jugées créatrices
denplois; nmais aussi qui répondent a des critéres conpl énen-
taires, différents sedonles instrunents.

* |ls s’ adressent, pour une bonne partie d entre eux, aux Sec-
teurs identifiés coome étant riches en gisenents d enpl oi s.

* De par leur vocation social e environnenental e et de déve-
| oppenent local, ils pratiquent des palitiques de «soft banki ng»
(critéres assouplis par rapport aux banques traditionnel | es),
gque ce soit en natiere de garantie ou de rendenent exi gés.

* |ls goutent presgue toyours un acconpagnenent i ntensif
des projets a I'intervertion finaciere. (Ha facilite |’accés au
financenent autant que cela rend viable des projets a faible
rentabilité (notanment a but non lucratif) ; ils financet des
publics, des projets, des secteurs ou des régions qui sont
odlaissés, ouqu suscitent des réserves de la part |es banques
et financiers classiques ou traditionnels

DEs le début, et suivant les indications de |a CGonmission,
nous avons choisi d exclure du chanp de |’ enquéte | es grandes
banques de |’ écononie social e «classique», qui cooperent
dalleurs parfois avec des nenfres dlnaise : var dus ldn le
cas du Gédit mtuel en France qui collabore avec |’ Adie.

Lhe investigation de ce secteur nous a paru inconpatible
avec une recherche portant sur les instrunents financiers inno-
vants nai s petits qui caractérisent |naise.

Lhe fois cette limte posée, le choix des instrunents a été
réalisé sur |a base des propositions formil ées par | es nentores
dlnaise et les experts consultés dans les 15 pays de |’ Lhion,
soit autotal plus de 70 personnes.

Les critéres privilég és

Nous avons retenu le caractére innovant de |’ expérience, |la
diversité des types dinstrunents et de technique financiere et
une certai ne représentativité géographi que.

Nous avons écarté toute définition institutionnelle ou stricte-
nent juridique de |’ économe sociale. En effet, nous avons
découvert que les statuts juridiques (mutuelles, coopératives,
etc.) ne sont pas adaptés a une certaine sociaisation de |’ acti -
vité financiere, et constituent néne dans certains pays un
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repoussoi r. «Qh ne nous propose pas de projet dans |es statuts
de |"économe sociale «juidge», nous at-on dt a plusieurs
repri ses.

Cest pourquoi on trouvera plus loin des descriptions d outil s
qui relevent du droit conmercial «cepitaiste» : come |a
soci ét é anonyne en France, par exenpl e. Nous sormmes restés
ouverts a une redéfinition de ce gqu est |’ écononie sociale a
partir du terrain. Sans perdre de vue toutefois ses caracteres
essertiels : pas de redistribution privée des profits, contribu-
tion a des objectifs sociaux en plus de |a perfornance écono-
mque, ansi queles vaeus desdidarité
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Les étapes de |’ étude

Fai sant travailler des experts de différents pays sur un cadre
préétabli, nais assez soupl e, nous avons obtenu 48 nonogra-
phies de qualité variable, partielles, partiaes, nais donnant une
vue d ensenbl e extrénmenent riche et assez conpl éte, pleine
de détails révélateurs a plus dun titre de ce que |’ on peut
appel er «la nouvel | e finance soci a e en Burope » Les opinions et
recommandat i ons exprinees dans |es nonographi es reflétent
parfois la position de |'organisne étudié ; naisil Sagt ass de
|”avis de |’ expert rédacteur de | a nonographi e.

Les reconmandations qui figurent dans ce rapport provien-
nent des nonographies du séminaire d experts organi sé a
MIlarceaux18, et d autres travaux proches de différents
nenbres d' | nai sel9.

Myectifs &insal'aigne

Les objectifs de |’ étude sont, bien entendu, de convaincre la
Gmmssion gque les Ifes assurent, de facon significative, une
fonction irrenplacable. Donc ils doivent étre soutenus : lasade
guestion qui se pose alors est de savoir pour quels o ectifs, a
quel titre, par quel budget ? Rutdt ceux de la pditique régo-
nale ? ou plutdt ceux qui sont consacrés a la politique sociae ?

L' anti guité conmence et elle ne quittera plus cette étude,
pui sque nous serons constamment confrontés a des Ifes qu
ot tojous pusieurs dgectifsalafaos.

Au passage, nous devions relever les points de différencia-
tion entre les Ifes et dautres institutions conparabl es. Donc
andyser la création denplois induite par lewr activité, e les
Creéneaux concernés par ces interventions financiéres.

I falat nettre en relief les dénments dinnovation dans |eur
fagon d exercer ces ndtiers financiers. Il falat présenter leurs
potentialités de dével oppenent endogénes et exogenes.

Bfin il fdlat, a partir de |'adyse des Hocages, faire des

20. Les nonographi es appartenant a ce type sont : Ggale, Aston
Rei nvest nent Trust, Genese, Mag 2, Herrikoa.
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propositions pour favoriser |’'énergence d un environnenent
institutionnel favorable aux initiatives économques, notam
nent en natiére de création d enplois dans des milieux ou des
régi ons déf avori ses.

DES «| NSTRUMENTS FI NANCI ERS» :
POUR QUELS METI ERS FI NANCI ERS ?

Le trait conmun des Ifes étudiés est quils sont jeunes et
petits. Misils vedet fare «comme | es grands» otils dot ils
ot adopté les techniques dintervention financiere ; en gou-
tant aux apports financiers des apports en conseil, car leurs
clients en ont souvent besoin.

Des instrunents tres «jeunes »

80 %des instrunents financiers étudiés n'existaient pas il y
aving ans ; 60 %ont noins de 10 ans d age. Cest une
richesse et un handicap : richesse parce que ceci prouve la
vi gueur d un nouvenent récent. Handi cap parce que la défini -
tion néne des activités financieres est d exiger du tenps.
\ous devez tout préter, tout récupérer, puis tout repréter : a
ce nonent seul enent, vous savez ce que vaut votre outil
financier, si vous avez naintenu ou augnenté vos capitaux...
Donc notre anal yse porte sur des outils trop jeunes pour que
leurs résutats au sens strict soet sigificatifs.

Des outils petits et qui |leresteront sans doute

La n@jorité des 48 instrunents étudi és ne finance pas plus
de 50 projets par an. Cest mnuscule vis-a-vis d une banque ;
c est énorne si cela représente une nanifestation concrete et
professiomelle dune sdidarité locale. Cest dalleurs ansi que
se présentent |es responsabl es de ces outils, qui insistent sou-
vent sur | eur enraci nenent de proxi mté.

21. Nous réunissons ici |'Adie, FFA Fif en FFance, SR RMau Portugal ,
Pybt, LIF en Angleterre.
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22. Cette catégorie conprend des banques (@S Merkur, Ekobank en Suede),
une soci été financiere (la NE), des coopératives de crédit (Gédal, Hef boom
Mg 2 Fnance en Italie).
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La panopl i e des techni ques
(des Ifes bank-like et non grat-like)

Les Ifes ont enprunté a |’ univers des affaires |es techni ques
quils uiliset. Il sagt ben, qele qe sot I'aigre de leus
capitaux, de gérer avec rigueur ; en cherchant le retour sur les
engagenents pris.

Des instrunents financiers,
et non des subventions

Les instrunents financiers étudiés ne sont pas des instru-
nents de type «subvention»(gat-like) nais sont bel et bien
de type «finacier » (bank-l1ike), a savoir des instrunents de
crédit, de capital risque et de garantie (ou de caution
mituelle). Il sagit des trois nétiers, ou des tros techni ques
essentielles ; aussi valables dans |e chanp de |’ économe
sociale que de |’ écononie classique. Avec des nuances. Par
exenple, sdonles pays, onimsistera sur le crédit-bail (leasing)
dont la consistance juridique est un peu différente du crédit
cl assi que.

Mis, pour |’essentiel, |es problénes conmuns aux instru-
nents financiers se résunent a savoir comment (et quand )
récupérer les capitaux quils ont prétés ou risqués dans une
affaire. Gme il s agit d économe social e, on peut supposer
gue le critére de la rentabilité des capitaux ne sera pas exacte-
nent | e néne que dans | e nonde purenent capitaliste. Mis |a
probl énatique est biencelle-ci. Pour langjorité de nos Ifes, le «
but du jeu» est bien de récupérer pour pouvoir repréter a nou-
veau ; & ars cesute

Avec des nuances sur |esquelles nous reviendrons. Par
exenple |’ Adie, en France, ne prétend pas équilibrer son exploi -
tation en interne, car ses surcolts d acconpagnenent sont
tropdevés. \bir dus lan

Des instrunents de crédit surtout

85 %des Ifes étudiés font des préts. Soit ils accordent eux-
nénes des crédits (c'est lanajorité), soit, dans 4 cas, ils don-

23. Cest par exenple Socoden en Fance, la Bd en Autriche, Goop 57 en
Espagne. Genése, qui est nicroscopi que et que nous avons classé dans |es
clubs locaux, rejoint aussi ce type pour ce qui concerne |’ aspect nutuel .
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nent accés, via leurs fonds de garantie a un crédit auprés de
tiers. Mis ces préteurs sont secondés souvent d un autre
atil : mcro-capita risque, fonds de garantie, subventions.

Des instrunents de service égal enent

Tous les organi snes financiers étudiés, sauf exception,
offrent a leurs clients des services d acconpagnenent divers, a
la différence des banques classiques, et parfois |es inposent.
Cxci se traduit, entre autres, par les faibles taux de défaill ance
enregi strés. ) o
Lhe vocat i on soci al e affirnee

Sur 48 organi snes, 20 déclarent qu'ils ont vocation a contri -
buer a la création demplois ; nais plus de 20 organi snes ont
pour vocation de financer «des groupes désavantagés (ché-
neurs, fenmes, surendettés, jeunes, artistes, handicapés) » :
ce théne est ddtaillé pus lan

Description: 4 types dinstrunents

Parmh les caractéristiques conmunes, la principale est sans
doute que tous les Ifes sont intinenent [iés a un environne-
nent hunain, cuturel, socia. Gci constitue alafois leur force
(caractére conpl énentaire de |’intervention par rapport aux
ouils finaciers tradtionels ; peu d effet dabaine) et lewr fa -
blesse : il est dfficile de transférer des va eurs, par exenpl e de
|loyauté, de patience, de coopération sans transférer |les gens
qui les pratiquent ! O ne peut inaginer de sinples procédures
d essai nage ou de franchise pour nultiplier des Ifes...

En attendant, voici une esquisse de typologie des quatre
types dinstrunents anal yseés.

Type 1: GQGub, cagatte, outil «nicro-loca »

La caractéristique commune aux outils de ce groupe serait
leur ancrage local 20. De fait, leurs ressources huna nes et
financieres sont locales ; ils autdfinancent lewrs activités finan-

24. Les ressources non conptabl es sont rarenent éval uées par |es
organi snes et |es rédacteurs des nonographies ont eu quel ques difficultés a
intégrer ces infornations dans |es données nornalisées. La valorisation du
bénévol at apparait dans quel ques fiches de données nornalisées nmais |es
informations sur |es ressources non conptabl es sont essentiellenent
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ciéres (sans dons ou subventions, ou avec une faible part) ;ils
ont de faibles dépenses de fonctionnenent et une forte inpli -
cation du bénévolat dans |'activité de conseil (acconpagne-
nent et suivi des organisations financées) qui est assurée de
facon variad e.

* Leur cible conmune est celle des petites entreprises
locales et des entreprises en création, y conpris tres petites
(faible nontant unitaire des interventions).

* le care légdaif est souvent inadapté a ces petites struc-
tures : pas de possibilité de faire du pré& pour la Ggale colt
excessif de la procédure d appel public a |’ épargne pour
Herrikoa, nise en cause du statut privil égié de coopérative
financiére pour la MG situation linmte de Gnese par rapport
aux réglenentations et alalo bancaire...

* On peut décrire au sein de ce groupe une variante «auto-
centrée» : les bénéficiaires des interventions financieres sont
les nenbres de la structure, corme dans Genése a Genobl e.
Cest dans son principe une sorte de nmcro-mituel l e financiére
aut ogér ée.

La société de capita risque locale (exenple : Herrikoa) est
une variante antitieuse. Sur les nénes notivations |ocal es ou
patriotiques (Herrikoa a été créée au Pays basque, connu pour
son nationalisne), ce type d outil présente un caractére spéci -
fique inportant : sa capacité et sa vol onté de suivre ses inves-
tissenents dans le tenps, d acconpagner |e dével oppenent
des entreprises financées, puisqu elle en est actionnaire.

Arsi éle inervient, sous la forne de prises de participation
en création nais aussi en dével oppenent et elle est capable
d acconpagner | a croi ssance de |’ entrepri se sout enue.

Q suivi pernet a Herrikoa d éval uer, dans e rapport annuel
soci 0-économque qu' el le renet & ses actionnaires, sa contribu-
tion a I'enploi en termes d enpl ois nets, en dédui sant des
enplois créés dans les entreprises financées, |es enplois
per dus.

25, Attention : de nonfbreux biais peuvent intervenir dans cette éval uation
qui reste trés grossiere. Gertains portefeuilles sont plus nirs que d autres ;
donc |’ enpl oi en noyenne est noins colteux. Nous avons denandé | e colt de
|"enploi crée, mais nous avons inclus, dans certains cas, des enplois
si npl enent mai ntenus (lcof, Bank fur KMJ et certainenent |es cas
Portugais). BEnfin, le cofinancenent des projets (apports en noyens propres
ou de la part de tiers financeurs) peut varier sensiblenent d un portefeuille
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G point est essentiel, puisque Herrikoa a rassenbl € des
actionnaires locaux, dorigine populaire (une famlle basque sur
dix serait actionnaire d Herrikoa). Cest bien la création
d enpl ois locaux, pour leurs enfants, qui rassenbl ent ces
actionnai res.

Type 2 : Qganisnes fortenent |iés aux pouvoirs publics

La caractéristique comune des outils de ce groupe est
leurs ressources dont une part inportante provient de fonds
publics ou dinstitutions parapubliques aux niveaux européen,
netiona et rég ona 21.

Deux nodes de financenent sont possibles : la dotation
uni que (éventuel | enent renouvel ée pour pernettre un dével op-
penent) avec des colts de fonctionnenent supportés par |es
produits de placenent du fonds et les produits d exploitation,
ou le financenent régulier du fonctionnenent par des subven-
tiams.

Le premer de ces nodes de fonctionnenent est considéreé
conme plus orthodoxe pour un instrunent financier nais il ne
se concoit enréaité que si les prestations de conseil (accom
pagnenent, suivi) sont prises en charge a |’ extérieur de |’ orga-
nisne financier. S |’ organisne cible des popul ati ons pour
lesquel les |’ apport financier doit s acconpagner d une presta-
tion de conseil (ex. : créateurs de micro-activité), cette presta-
tion ne peut se financer sur la narge bancaire et nécessite des
subventions spécifiques, a noins que |’'organisne ait acces a
des financenents de droit conmun tels que les fonds de for -
nation par exenpl e.

La conpl énentarité (I'Ifes n'intervient que dans des
donai nes non traités par les institutions financiéres tradition-
nelles) est un critére général. Oh peut cependant se denander
si dans certains cas (par exenple SR et RMau Rortugd), la
gestion centralisée, |'origine lointaine des fonds (progranme
européen), nentraine pas une intervention plus systénatique.

26. Au sens de : nécessitant une intervention financiéere plus ou noins él evée
par rapport a |’'inpact nesurable sur les enplois. Il ne s'agit pas de
I"intensité capitaistique de lacible del’intervention
27. Attention : nous conparons une dépense annuell e récurrente avec un
engagenent (préts, participation en capital etc.) qui ne peut étre assimlé a
une dépense et qui N est certai nenent pas récurrent.
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Ges instrunents interviennent soit directenent, soit a tra-
vers un réseau de partenaires, bénéficiant souvent de ses
propres financenents de foncti onnenent. Dans ce dernier cas,
| " ensenbl e des colts est rarenent pris en conpte : |’ organi sne
national ne prend en conpte que les siens et non ceux de
| " organi sne partenaire local, qui fait de son c6té de néne. h
est donc en pleine anbiguité : on a le sentinent, notanment
dans les pays du sud de |"Europe, que les Ifes sont un peu trop
le bras arné de |'Bat, qui constate sa propre incapacité a
nener des politiques d anination tres |local es, proches du ter-
rain...

Type 3 : Les «banques ét hi ques »

(s organisnes adlient le statut d une banque traditionnelle a
un objectif éthique22, le plus souvent en rapport avec |’ éco-
| ogi e, |e dével oppenent social, |e dével oppenent durabl e.

Dure taille pius inportante gue | a noyenne des Ifes, ilsinter-
viennent dans des secteurs d activité particuliers, général e-
nent innovants, peu financés par les autres banques et quils
connai ssent bi en.

Il's financent plus les entreprises en dével oppenent que la
création. Les dépenses de fonctionnenent sont autof i nancées
sur la narge bancaire, au neux.

Cest leur expertise de secteurs particuiers (ou le facteur
hunai n est général enent plus inportant que les autres fac-
teurs économiques) qui leur pernet dintervenir [a oules autres
banques n'interviennent pas ou peu.

(s organisnes nont donc pas au départ pour objectif de
financer les petits prgets de création d entreprise, qui nécessi -
tent un acconpagnenent ne pouvant se financer sur |a narge
bancai re.

Gependant, on voit que le type d expertise de ces orga-
ni snes est proche du «nétier » de «financeur de micro-
activité» : inportance détermnante du facteur hunain,
ressorts de la décision non principal enent sur des criteres
finaciers, «quaité» du projet prépondérante.

Ces organi smes se sont donc vus assez naturel | ement

28. EC: «Enpl oynent in Europe 1996», GM (96) 485, p. 129.

29. «Capital d anorcage : Rapport d avancenent 1996», action-pilote de la
@nmissi on européenne (DGXX 11 et DGXM), p. 11 et 12

30. Le Soir, Buxelles, 4 février 1997.
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confrontés a cette denande de financenent par |eur propre
réseau puis par des partenaires extérieurs, a la recherche
dintervenants financiers.

Deux sol utions sont a cet égard possi bl es :

* Grer des fonds «sociaux » séparés des fonds propres de
| "organisne. Cest |a saution choisie par | a banque Triodos avec
le Fund for Artist et Triodos Doen par exenple. Au total,
Triodos gere 200 mllions d écus de fonds pour son conpte et
200 mllions d écus pour le conpte de tiers «hors banque »
Les tiers en question, qui peuvent étre de généreux necenes
ou la puissance publique, conservent les risques financiers
propres a ces activités. Cest hien |’ expérience et le savair-faire
de Triodos quils sont allés chercher ; non la contribution en
capitaux. Cest un honmage rendu aux Ifes !

* Mtualiser dans la néne structure les interventions «ren-
tables» & «non rentabl es». La société financiere de la NB- a
choisi dintégrer progressivenent un nonre |imté de préts de
ce type a son portefeuille gobal dinterventions. Gci a pu se
faire gréce a la prise en charge d une partie des colts d opéra-
tions de la société financiere par |’association N&- €l e-néne
financée au départ essentiellenent par des donations priveées
des fondateurs puis égalenent en partie par des subventions
publ i ques.

Pour les dirigeants de la NE- dans les années 93-95, cet
apport d argent de dons était nécessaire dans |a phase de
croissance de la société, nais il arriverait un stade —en 1996-
1997 —ou la soci été financiere, grace a des économ es
d échelle, a |’apport d un réseau de correspondants bénévol es
dans les régions, pourrait équilibrer ses conptes sans | e soutien
de |'association. Les préts «rentabl es» conpensant |es sur-
colts des préts non rentables. (Mir plus [oin sur les chiffres de
la N&E)

Type 4 : Instrunent financier d un réseau d entrepri ses

QGes instrunents2s :
* sont autosuffisants car financés par |e réseau porteur ;

31. The Econonist, February 1st 1997, p. 25.
32 EG o dt., p 127
33. Ibidem p. 127.
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* bénéficient d un bon niveau de conseil car |e réseau porteur
est «expert » ;

* proviennent du nouvenent coopératif, ou le réinventent
(Genese a Genobl e, par exenpl e).

[l faut signaler une limte au principe de |’ expertise et la
garantie par les «pars», telle quelle est pratiquée par les
soci étés de caution mituel l e professionnel l es. Lorsque |e sec-
teur professionnel connait des difficultés, la société de caution
mtuel l e «plonge» Hstoriquenent, il senble que la scl érose
ait atteint des sociétés de caution dans plusieurs pays de
I"Union, et queles aent comnu des difficutés qu néaent pas
seul enent |iées ala conjoncture.

Le nontage financier de Socoden, instrunent financier du
réseau des Scop (Soci étés coopératives ouvrieres de produc-
tion) en Fance, qui apporte des fonds propres aux nenres
du réseau et aux coopératives de production en création, est
intéressant. Les Scop s’ engagent a verser 1 %ode leur chiffre
d affaires a Socoden et 2%.de leur chiffre d affaires aux
Uscop (Lhions régional es des Scop) qui assurent une nissi on
de consel |, en particuier lorsque les Sop connai ssent des diffi -
cutés.

Ansi, ce node de financenent induit |'entraide : les gos
adet les petits ; les aciens adet les plus jeunes.

TOUTES LES | NTERVENTI ONS
FI NANO ERES SONT ENR CH ES PAR LE QONSE L

h ne peut conprendre |le caractére original, irrenplacable
des Ifes sans nontrer le lien entre |'apport financier et le
cosel|. B effet, quils |'aent préw ou non dés la création, les
aninateurs des Ifes affirnent tous que le conseil fait partie

34. «In today's econony noney has created separate circuits of its own. »
(Hefboom Belgique). De plus, «the devel opnent of the investnent narket
turned the concept of noney to just another product : nore noney was nade
by selling and buyi ng noney » ( Eko- osuuspankki, F nl ande).

35. «Ayjourd hui, un systéne écononique de plus en plus élaboré et de plus
en plus conpl exe integre dans sa rationalité une part sans cesse croissante
des conportenents économ ques et sociaux. O, cette progression
s’ acconpagne de graves dysfonctionnenents aux narges du systene, que ce
soit avec le chonage, les exclusions ou les atteintes a |’ environnenent. »
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intégrante de | eur nétier.

Lh engagenent fi nanci er
unitairetres fable par enplo créé

Qntrairenent aux instrunents financiers classiques, la plu-
part des instrunents étudi és bénéficient, du fait de leur
objectif social ou éthique, de ressources hors exploitation,
apparai ssant ou non en conptabilité : subventions publiques ou
privées, personnel mis a disposition ou pris en charge par une
autre structure, bénévol at, etc24. Cest pourquo |a seul e va eur
chiffrée retenue pour |'analyse de |'inpact sur |’enploi sera
| " engagenent financier (prét, investissenent ou nontant
garanti) rapporté aux enplois créés, puisque |les charges de
structure sont peu significatives.

Mont ant des engagenent s

L' enquéte nontre que les «investissenents» (engagenents
sous forne de crédits ou de capital -risque) nécessaires pour
contribuer a créer un enploi sont tres nodestes : 23 des i ns-
trunents financiers se situent en deca de |la barre de
8 000 écus d'investissenent par enploi créé (sat pus
de la noitié des instrunents pour |esquel s un inpact approxi -
natif a pu étre éval ué), 12 se trouvant néne en dessous de | a
barre des 3000 écus2s.

Types d' instrunents en fonction
du nontant de |’intervention

On distingue :

* les outils de mcro-crédit (ou mcro-investissenent)
qui engagent de 2000 a 6100 écus par projet et contribuent a
créer de ladenmplos (1,8 en noyenne) par projet, soit 2900
écus en noyenne d engagenents par enploi créé. h retrouve
parm ceux-ci la Ggde, Socoden, FArst Sep, le Rince's Youth
Business Trust, Gl drausch, |a Fondation Fance Active, |’ Adie,
Genese, Gédal (avec son programme «d auto-création»), e
BEko- osuuspankki (avec son «peer group | endi ng nodel »).

* les outils de petit crédit (ou petit investissenent)
qui engagent par projet 3400 écus en noyenne, contribuent a
créer de 2 al7 enplois (7,1 en noyenne) a un colt d investis-
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senent égal aux outils précédent, 4100 écus en noyenne. n
retrouve dans cette catégorie le Scotish Gommunity Enterprise
Investnent Fund (Sceif), Ecos Fnanciacion, Herrikoa, |cof, |des,
Mag 2 Finance, Coop 57, Stichting Wrkgel egenheid et
Hef boom

[l faut distinguer |'inpact en enplois dans les «entreprises
social es » (entreprises dinsertion, community busi nesses) ou
|”on constate un effet nettenent supérieur a la noyenne. C est
le cas particuiérenent pour Seif et en partie powr Hef boom
qui ont un inpact sur 14 enplois pour ce type de projet.

* Au-dela on peut regrouper un ensenbl e assez honogéne
d«investisseurs noyens» a 20000 ou 25000 écus par
enploi créé, (eny goutant |e cas specifigue de IR au Portugal
qQui utilise des subventions européennes). Il s'agit d un groupe
reprenant la Bank far KMU RM Qop 57, Gédal, Qsis 4 la
Soci été financiere de la NB, sachant que les instrunents
ciblant la pure initiative coome Gédal ou |a NEF ont des
chiffres généra enent plus fai bl es que | a noyenne.

Deux conpar ai sons ext er nes

L' evaluation de |’ efficacité des nos instrunents devrait
passer par une conparai son avec d autres types d'interne-
dares finaciers ; et devrait tenir conpte du type de finance-
nent (préts, participations en capita etc.), du type d enploi
créé et du secteur, plus ou noi ns capitalistique2s.

En fait, nous constatons que la najorité des instrunents
anal ysés dans cette étude opérent sur des narchés aban-
donnés par les institutions financi eres classiques. Donc |a com
paraison est difficile. Pourtant nous en proposons deux : |’ une
nacr o- écononique, |’ autre sur une partie des nétiers couverts.

a. dt nacr o- économ que

L' engagenent financier des Ifes par enploi créé peut étre
conpar € avec |l e colt annuel noyen de |’ allocation de chonage
dans | a Communaut € européenne2?. La conparai son n' est pas
absurde dans la nesure ou |’ enquéte nontre que |’intervention
de I'Ifes a été détermnante dans |’ obtention d autres res-
sources (subventions.). et dans la crédibilisation du projet.
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Qncernant |e premer repere, les dépenses totales |iées aux
politiques de |’ enpl oi consenties par les Bats nenfores se sont
€l evées a quasiment 3,5 % du PNB de |’ Unhion en 1995.
«Lorsqu' il nest pas tenu conpte des dépenses non spéci fi que-
nent destinées aux choneurs [.], |a dépense noyenne par
personne au chonage s’ él éve a environ 9000 écus dans
|"Lhion en 199528 résune |le rapport de la Gonmassion, qui
préci se égal enent que dans quatre pays —Ile Danenark, |es
Pays-Bas, |’ Autriche et la Suede —cette dépense est presque
doubl ée ; tandis que dans trois pays — ' Espagne, |e Rortugal et
la Gece —elle natteint querviron lanoitié.

Par rapport a | a dépense noyenne annuel | e par personne au
chérmmage (9000 écus), la najorité des Ifes (70 %des instru-
nents considérés dans cette étude) ont un engagenent
par enploi créé ou maintenu inférieur au codt annuel
noyen de |’ allocation de chdémage dans |’ Union euro-
péenne. Lorsque cet engagenent par enploi créé ou nain-
tenu est conparé avec |’ engagenent noyen pondéré d’ un
enpl oi créé avec les instrunents de capital -risque (ci-dessous :
14666 écus), la proportion dinstrunents se situant sous ce
niveau atteint 76,7 % Enfin, |orsque cet engagenent est com
paré a d autres instrunents ou a des avantages incitatifs a la
création denplois, c'est pres de 94 %de |’ échantillon qui se
situe en deca des nontants financiers engagés par ces autres
instrunents ou avantages incitatifs.

b. Gypital d anorcage

Lh autre point de conparai son est fourni par |’investisse-
nent réalisé par enplol créé suite al’intervention d un fonds de
capital d anorcage ; ces fonds ont été alinentés par des bud-
gets européens (DG XM et XA Il) et sont considérés conme
des succes29. Apres pondération par |e nontore d enpl oi s créés
rapporté au nonbre total d enplois créés, |’investissenent
noyen pondéré correspondant a un enpl oi créé par ce type
dinstrunent s’ éleve a 14666 écus.

C. Interventions du Feder en reconversion

L'intervention du Feder au travers des budgets affectés a
|"objectif 1 en Hainaut (Belgique) a perms de créer 3438
postes de travail pour 26,1 mlliards de francs belges dinves-

44



tissenents dont 7,8 nilliards d ai des européennes. «Par enpl oi
cree, le nontant investi est donc de 7,6 nillions de francs
bel ges (190000 écus) avec une aide de 2,2 nillions de francs
bel ges (55000 écus) 30, »

Par ailleurs, il serait intéressant de reprendre quel ques
chiffres cités par The Economist3! par exenple, et portant sur
|l es avantages octroyés par |es gouvernenents pour attirer |es
i nvestissenents étrangers...Pour qui les enplois créés peu-
vent étre transférés ou dél ocal i sés sans aucun scrupul e !

DES CREATI ONS D EMPLO'S NON SOUTENUES PAR
LES BANQUES TRADI TI CNNELLES (additiondité des interventions Ifes)

Tenter d évaluer |'inpact sur |'enploi d un instrunent ou
dune paitique est un exercice difficile. En effet, conme | e sou-
ligne un rapport européen récent, «lalitté&ratwe reaive a
|"éval uation des politiques d enploi reste fortenent hétéro-
gene et disparate [.]. partiellenent du fait d un désaccord
portant sur ce qui doit étre nesuré, partiellenent parce qu ele
reste trop éloignée des choix politiques actuels32» et de
conclure que «ce type d éval uation systénati que en est
encore au stade des bal buti enent s33»

\bi ci nos propres «bal buti enent s »

Dfintionde |'addtiodité
des fonctions assurées par les Ifes

Ladditionalité peut se définir par le fait d opérer sur des
«segnents» du narché qui ne sont pas ou plus couverts par
des interngdiaires financiers dits «classiques» ou «tradtion-
nels»: la ol les banques se sont retirées, et auprés de proets
qu elles ont refusés parce que trop petits ou trop fragiles.
L'Ifes intervenant dans ce cadre a un inpact positif : ces
enplois, quils soient créés ou naintenus, ne |'auraient pas été
sans |'intervention de |'un des nbtres. B ceci ne pré§uge évi -
denment pas de la qualité des projets financés.

Ladditionalité sexprine aussi par la vadonté dagouter ala
di nension strictenent économique de |’ épargne et de |’ inves-
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tissenent, une dinension éthique et sociale ; cest-adre
daouer dautres criteres a ceux qui sont strictenent liés au
retour rentabl e des capitaux.

Ain de meux appréhender le critere dadditionalité il s agt
de conprendre les raisons poussant les institutions financieres
classiques a refuser dintervenir. Les dével oppenents qui sui -
vent se fondent sur les infornations recueillies grace aux
nonogr aphi es. |Ils ne prétendent pas a |’ exhaustivité nais
visent a nettre en évidence | es tendances général es.

Pourquoi | es banques traditi onnel | es
refusent-elles les clients des Ifes ?

Lorsque cette question est abordée avec |es responsabl es
des Ifes, il appardit clairenent que le clivage entre |’ économe
financi ére et |’ économe réel | e34 constitue latoile de fond de ce
probl éne. Les investissenents des acteurs financiers clas-
siques sont guidés par le trio classique de la sécurité, de la
ligidté e delapditailité

Toutefois, le systene financier nest pas seul rems en
cause ; plus général enent, |e systéne écononm que |’ est
aussi 35, La naxi msation du profit nécessite de re eter un grand
nonbre d activités économquenent viables, nais pour |es-
quel l es les colts de transaction sont trop é evés.

Voici cing catégories de refus de financenent par |es
banques traditionnelles, tirés des entretiens avec |es respon-
sabl es des Ifes.

Le financenent est denandé par des publics
qui ne correspondent pas au profil requis de |’ entrepreneur

Cest le cas des fermes, pour |esquelles un instrunent spé-
cifigue a éé créé en France. «Nous constatons une disparité
de situation des fermes devant |la création d entreprises par
rapport aux hormes. [.]. La création d entreprise apparait
souvent comme |’ ultine solution dinsertion économaque face
au chémage» (Fgf, Fance).

Cest aussi le cas des artistes qu «en tant que tels, nont
pas ou a peine acces aux crédits octroyés par |es banques tra-
ditionnelles » (Triodos/ WK, Pays-Bas). Pour pernettre aux
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artistes de travaller et/ou dandliorer leurs conditions de tra-
vail, cette banque éthique et ce fonds de prévoyance se sont
associ és et répondent aux besoi ns de ce publi c.

Bfin cest égalenent |e cas «des jeunes issus de nminorités
et hni ques et des anciens condanmmés » (Pybt, Royaune-Uni)
ai nsi que des
«chéneurs issus d une communaut é désavant agée » (Frst
Sep Irlande).

Les institutions financi éres cl assi ques
ne conprennent pas | a | ogi que de |’ écononie solidaire

«Les banques traditionnell es sont déconcertées par |’ atti -
tude des entreprises solidaires qui acceptent de sacrifier une
partie de leur rentabilité économgue afin d accroitre lewr renta-
bilité sccde» (Hefboom Belgique). Oh peut |es conprendre.
Hus précisénent, «les entrepreneurs dirigeant des entreprises
solidaires souhaitent que leur entreprise soit aussi profitable
gue possible, nais ils estinent que la rentabilité ne se nesure
pas uniquenent en ternes financiers nmais aussi en ternes
soci aux. En conséquence, chaque entreprise solidaire partici -
pera a son succes en favorisant les él énents suivants : com
nuni cation correcte avec les travailleurs ; offre de fornations
adéquates ; recrutenent de choneurs de |ongue durée [.] ;
offre de produits et services de bonne qualité ; rég es de déon-
tologie dans | es rel ati ons conmerci al es avec | es fourni sseurs et
les diets ; méthodes de production environnenental enent
propres » (Hef boom Bel gi que).

Lhe fondation dont |’ objectif est d accroitre les ressources
di sponi bl es pour |es causes charitables a commandité une
éude dot il résuite quil existe «une ignorance persistante

36.Liste des difficutés internes citées par les Ifes enquétés : Fai bl esses des
fonds propres (AMie —F, Fif —F Bank fir KWU —D lrausch Frauen —Netzverk e.V. —D
lcof —WK Ekoinvest —S) ; Manque de liquidités et problémes de trésorerie
(QGoopérative of Lama —@&R MG 2 Fnance —It) ; Qualification insuffisante du créateur
(Adie —F, lrausch Frauen Netzwerk e.V. —D lcof —W MG 2 Fnance —It) ; Manque
d’ expérience professionnelle (Adie —F, Tallow Oedit Uhion —Irl) ; Rel ations
prof essionnel | es insuffisantes, isolenment du créateur (Adie —F, JAK —9 ; Longue
péri ode de chémage (Fgif —F) ; Mauvai se évaluation des risques encourus
(Ql rausch Frauen Netzwerk e.V. —D ; Manque de confiance en soi du créateur (Qlrausch
Frauen Netzwerk e.V. —D ; Probl émes de gestion financiere et du personnel (Ggde
Chemn-vert —F, Fgif —F, Bank fiar KMU —D, lcof —WK LIF —WK RM—P) ; Marketing
insuffisant (lcof —WK RM—P) ;Incapacité du créateur a analyser |es probleénes, y
faire face, adapter sa stratégie, faiblesse des stratégies (SA (Gopérative Genese —F,
Bank fir KMU —D) ; Structure organi sationnelle inadéquate (Qopérative of Lama —R
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entre les détenteurs de ressources en subventions et en préts
[.]. Les projets trop peu nonbreux qui mixent des dons et
des préts sont liés au nanque de conpréhension entre ban-
qui ers et nécenes » (CAF, Royaune-Lhi).

Lhe banque éthique et une fondation se sont associ ées pour
financer «des petites entreprises et des projets ayant une
valeur goutée sociale, qui nétaent pas éligibles a un pro-
granme de subvention, et que |les banques classiques refu-
sal ent » (Tri odos/ Doen, Pays-Bas).

De néne, une petite institution créée par des réseaux | ocaux
ne préte que si les autres sources de financenent ont été épui -
sées : entre autres «parce que la banque fait défaut par
nanque de crédibilité ou parce que |l e dossier parait trop com
pligué ou atypique» (Genese, Fance) ; mis dle sera parfas
nettenent plus exigeante que |a banque quant au sérieux des
ent repr eneurs.

Les projets a financer se situent sur des nouveaux creéneaux
soci al enent, écononi quenent ou écol ogi quenent trop
I nnovant s

Pour Bkolnvest, en Suede, il sSagt duncritere dintervention.
Il sagit par exenpl e d acconpagner un projet de reconversion
dune exploitation agricole en ferne coopérative pratiquant |a
cuture et |’ é evage biodynamque et a laquel l e se sont adjoints
des équi penents col l ectifs financés par les coopérateurs, tels
gue des jardins d enfants, éca e, centre d art, etc.

Hef boom revendi que sa contribution a |’ expansion et |a pro-
fessionnal i sation du secteur du recyclage en Bel gique «méme
si lors de notre premer investissenent, nous N’y connal Ssi ons
rien !'» (Hefboom Bel gique). «La NB- s’ est donnée pour voca-
tion d accorder des préts dans | es donai nes suivants : |’ éduca-
tion, |"art et la culture ; |’ agriculture bi odynam que et
bioogque ; la santé et |’ade aux personnes handi capées ; la
réinsertion et lalutte contre |’exclusion par la création d entre-
prise ; les activités coopératives et plus général enent toutes
activités professionnel les présentant un intérét socia réel »
(N, Fance). B Mrkur, au Danenark, revendique le fait de

37. Causes exogenes de difficultés citées par les Ifes enquétés : Donneur
d ordre défectueux dans le cas de la sous-traitance (Fgif —F) ; Déficience des
clients (Bank fir KMU —D Scottish Gonmunity Entreprises Investnent, Fund Fc, Itut —Irl) ;
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préter «a des personnes qui veulent vivre dans |’alternative,
dans une voi e écal ogi que »

Les projets manquent de garanties
et/ou sont situés dans des zones «a risques »

Cest ce que décrit la Bank of Lamia, en Géce, une banque
coopérative qui s él éve contre les conditions de crédit exigées
pour |es PME par | es banques commer ci al es.

* Le programme FHrst Sep en Irlande est décrit come
«destiné a ceux qui ne peuvent trouver de collatéral (de cau-
tion) et accéder au crédit ». Mene reéfl exion pour Aston
Rei nvest nent, Royaune-Uhi : «nous sommes dans une régi on
ou | es banques sont rares !'»

*«la principale originaité de Gnese [.]. est détre initiée
et alinentée en ressources par les bénéficiaires directs eux-
nénes. Cest un outil créé par des micro-entrepreneurs pour
répondre aux besoins de leurs entreprises, besoins non satis-
faits par les banques. La deuxiene originalité [.] est de
financer [.]. tout ce que les entrepreneurs ne peuvent faire
financer allews : au dénarrage, un apport [.]. de capita ;
[..] ; pour les entreprises en dével oppenent, la variation du
besoin en fonds de roulenent si difficile afaire financer par une
banque | orsque les fonds propres et |es garanties sont faibles»
(Genése, Fance).

* Lh organi sne de financenent des coopératives de produc-
tion souligne que «le but de ses financenents est, par voca-
tion, ceux que le secteur bancaire nassure pas ou peu : [.]
du financenent |ong de besoin de fonds de roul enent, du
financenent d investissenents immatériels, pour de petites
structures fragil es » (Socoden, France).

L’ absence d expérience en natiere de gestion
de la part du demandeur du fi nancenent

Cest |'un des facteurs de risque nis en évidence par toutes
les anal yses disponibles en natiére de création d entreprise.

Déficience des fournisseurs (Fund for Artists, Triodos Bank NV and WK —N.) ;
Conj-oncture—écononi que difficile (dgae Gemnvert —F Bank fir KMU —DQ Itut —Irl,
MAG 2 Fnance —It) ; Secteurs d activités a risque (pudicité infornatique, consell aux
entreprises, conmerce de détail en ville, services sociaux, entreprises dinsertion, cuture) (Foif —F
@l rausch Frauennetzverk Berlin e.V. —D MG 2 Fnance —It) ; Précarité des financenents
publics qui accroft le recours aux instrunents du type «crédits de pont » (crédt
de canpagne) (G édal —B MG 2 Fnance —It, GA —It) ; Sinistres (Fund for Artists Triodos bank
and WK —NL).
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Mis |'utilisation systénatique de ce critéere négatif par les
banques traditionnelles confirne | eur répugnance pour |’innova-
tion. De nontreux projets, a la frontiere entre |’ écononaue et
le social, nécessitent des formations qui nont rien a voir avec
I"initiation traditionnel le aux régles de gestion, indi spensabl e
aux créateurs d entreprises.

Ansi, la njorité des Ifes intervient sur des créneaux et
aupres de publics délaissés ; souvent auprés des deux a la faois.

L'additionalité des interventions des Ifes par rapport aux
banques traditionnelles peut donc porter sur des secteurs de
| "activité économque, sur des publics ne présentant pas |le
profil et les caractéristiques requises : les atistes, les chb-
neurs, les bénéficiaires des mnina soci aux, |es fenmes.

L'additionalité peut égal enent porter sur certaines struc-
tures de |’activité économaue telles que |es coopératives, |es
entreprises dinsertion, |es associations, etc.

Bfin |'additiondité peut porter sur des zones géographi ques
comme des zones urbaines dégradées ou des conmunaut és
rurales. Uhe grille d anal yse pernet de classer nos 50 Ifes sel on
ces critéeres : 41 organisations pratiquent et revend quent
|"addtiondité de leurs interventions ; sur lesquelles un tiers au
noi ns assunent au noi ns deux «handi caps »

Exenpl e de besoi ns financiers
non satisfaits : les créateurs d entrepri ses

La noitié de nos 50 Ifes enquétés traitent de la création
dentreprise. Qelle est |’action specifique revendi quée par des
opérateurs de |’ écononie soci al e en ce donai ne ?

En résuné, ils s'intéressent a tous les types de créateurs ;
nai s sont plus proches, pour des raisons évidentes, de ceux qui
présentent les pires risques financiers a priori. En effet, de
nonbreux créateurs sont d’ anciens chbénmeurs peu expéri -
nentés en mnati ére de nanagenent ; et nont pas de fonds
propres pour financer |eur dénarrage. Geci explique |argenent
ce lieu coomun, e taux de cessation d activité dont on répéte
partout quil est, a 5 ans, de 50 %en noyenne (ce chiffre est

39. Commission européenne, «les initiatives |ocales de dével oppenent et
d enpl oi —enquéte dans |’ Lhion européenne», QM (95) 564, p. 7.

40. «Premer rapport sur les initiatives |ocales de dével oppenent et
d enpl oi —des | egons pour |es pactes territoriaux et |ocaux pour |’ enploi »,
docunent de travail de la Gormassion, SEC (96), p. 2061.
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un ordre de grandeur utilisable en Erope). Mis on en connait
les causes et les caractéristiques. Les taux de pérenmnité a 3
ans les plus défavorables sot |e fait de trés jeunes créateurs,
de ceux qui nont pas recours au conseil (58 % ou a des
appuis (62 %, le fait aussi des fenmes (60 % ou encore de
ceux qu ot les fornations initiades les pus faibles ou une for -
nation prinaire (61 %, des activités du conmerce (60 % et
des entreprises en nompropre (58 %. nh connait donc en
creux les conditions du succes : |’ expérience professionnele
antérieure dans le nétier, |’ expérience de la conduite de |’ entre-
prise, la capacité de faire agoped et dutiliser conseils et appui s
jouent un réle tres favorable dans la réussite de |’ entreprise.
Rappel ons, hél as, que 23 %seul enent des créateurs sol licitent
au noi ns 5 heures de conseil ...

Leneu est detaille puisquen natiere denploi, les 34 des
créateurs nont pas de salariés, nais ils regroupent en Fance
par exenple un flux de 150000 enplois, non sa ariés et sa a-
riés, soit un peu noins de la noitié des enplois créés par les
nouvel | es entrepri ses.

Bnfin, selon des enquétes francai ses 22 %des créateurs de
nouvel | es entreprises bénéficient d un financenent bancaire
(contre 45 %des repreneurs, réputés plus riches). Parnmi ces
financenents, sont inclus les préts conventionnés et bonifiés
alpait del’ atisane.

Cest a ce niveau que |'on retrouve les opérateurs financiers
de |’ économe sociale, tournés vers des publics diversifiés
(création d activités viables et susceptibles d apporter au déve-
| oppenent | ocal, appui aux popul ations en réinsertion, fonds de
garanti e des femmes, appui s aux choéneurs.).

les services offerts aux porteurs de projets

Nous repérons trois naniéres d offrir ces services : par
|”organisne financier au sein de la néne structure juridque ;
par |’ organisne financier au sein d une structure jurid que diffé-
rente et par un organisne extérieur a |’ organi sne financier
(«boutique de gestion» «agence conseil » €c.).

Par rapport aux services financiers directenent rattachés a
|"opération financiere (prét, participation en capita, etc.), se
distinguent les services aux projets et les services aux per -
sonnes.

* Les services aux projets conprennent, par exenple, le
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consei | juridique, le conseil en gestion, |'étadissenent de plan
daffaires, laréaisaion déudes de narché |e consell strate-
gique. (s services sont offerts tant dans |a phase de dével op-
penent du projet que dans | a phase opérationnel |l e.

L’ acconpagnenent est fourni de naniere ponctuelle ; ben
que dans 40 %des cas, il soit systénatique.

* 33 %des Ifes anal ysés of frent égal enent des services aux
personnes. Par ceux-ci, on entend |’ acquisition de conpét ences
par les porteurs de projet. Il s'agit essentiellenent de fornation
alagestionet alaconptabilité; voire de fornation professi on-
rdle

L' offre de ces services, pendant |a phase d élaboration du
projet puis pendant sa phase opérationnelle, parait souvent
essetidle : «l’'intérét porté aux personnes et |e tenps passé a
| étude de chague dossier font de la NE- un interl ocuteur privi -
| égié, particulierenent pour les créateurs d entreprises ou
d activités nouvel l es et pour |es chéneurs que | es banques tra-
ditionnell es refusent presque systénatiquenent de financer
faute de garaties finacieres et devisibilité quant alarentad -
lité duprget » (NEF, France).

Ges services d acconpagnenent sont tres inportants pour
assurer la bonne fin de |’ opération financiére : «le suvi est pa -
ticuliérenent inportant car le taux dinpayés, en cas
d absence de ce suivi, est plus de 25 fois superieur a celui des
enprunteurs qui sont bien suivis. [.]. Il est apparu qu une
bonne préparation et un suivi techni que adapté a chaque créa-
teur étaient essentiels pour obtenir de bons renboursenents »
(Adie, France). Le bon sens confirne que |’ enprunteur se sent
dautant plus redevable, nal gré ses difficutés, quil aura été
suv ; alafascotrdée add

Lh point inportant nérite d étre souligné : lorsgue ces ser-
vices sont proposés, ils pernettent parfois aux personnes qui
les utilisent non pas de concrétiser un projet, nai s de retrouver
un enploi. Cest, notament, le cas d un «credit union» irlan-
dais qui, pour un groupe de 26 personnes, en a vu la noitié
créer diverses entreprises et |’autre noitié, retrouver un
enploi ! Cest égalenent le cas dun instrunent belge qui a
| ancé un programme de soutien aux denandeurs d enpl oi dési -
reux de créer une micro-entreprise. Sur une dizaine de per-

52



sonnes ayant fait appel a ce programe, quatre dentre elles
ont retrouvé un enploi et les autres ont dénarré |eurs propres
entreprises. Hnal enent, ces services d acconpagnenent se
tradui sent par des taux de défaillance généra enent faibles, qui
se conparent aux taux de défaillance enregistrés par |es
banques cl assi ques sur des catégories d enprunteurs équiva-
lets.

Causes de nortalité des projets

Trés peu d Ifes ont fourni des données chiffrées relatives a
| anal yse par &ge de leur portefeuille. Dapres les quelques infor -
nat i ons di sponi bl es, on constate que :

* AKF : 70 %des échecs portent sur des financenents |ong
terne, ce qui senble assez nornal pui sque 90 %des finance-
nents sont a plus de 5 ans.

* NE: 52 %des créances dout euses concernent des projets
a3dans, dos que le portefeuille est constitué a 8 % de pro-
jets de durée inférieure a 3 ans.

* |lcof @ 50 % des échecs concernent des projets a |ong
terne, alors que ceux-ci ne représentent que 10 % du porte-
faille

Ekol nvest signal e, dans sa nonographie, que |es besoins
financiers se fot sentir lors de la création d entreprises, nai s
égal enent au cours de |’ étape de dével oppenent des activités.
A ce nonent, |’accés a des noyens suppl énentaires peut
représenter un coup de pouce significatif.

Par alleurs, il ressort qiun effort tou particdier daot ére
fait pour accroitre |’ assistance technique au créateur de projet,
aussi bienlors de |’instruction du dossier, que pendant |a phase
de dénarrage de |'entreprise et pendant les trois années qui
suivent, jusqua ce que |'activité ait atent sa vitesse de cra -
sae

Ansi, dobaenant, les casses de fallite oules dfficutés ren-
contrées par les entreprises créées dans | e cadre de |’ écononmie
socia e sont | es nénes que pour |es PME traditionnelles ; ce qu
reste intéressant a constater car, rappelons-le, les activités
fi nancées connai ssent des handi caps spéci fi ques.

41. Leur savoir-étre ?
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* Les causes endogenes de difficultés affichées36
sont trés sowent liées aux difficutés financieres : |le nmanque
de fonds propres ou I’insuffisance de la trésorerie sont cités,
peu ou prou, par |’ensenbl e des enquétés. Certains adnettent
ausssi un pur et sinple nanque de rentabilité des entreprises
financées, sans que |’ on puisse statuer sur la pertinence de ce
facteur. Quo quil en soit, les problenes financiers sont tou-
jours liés a d autres prod enes.

Les difficutés liées au nanque de fornation, de quaification
et d expérience professionnelle du créateur d entreprise sont
davantage cités par les instrunents qui financent des mcro-
projets (avec une noyenne de 4000 écus d'investissenent
par proet) : Adie et Fgif en France, Gl drausch en Al enagne,
et par les instrunents traditionnels, du type coopératives,
mituel les, credit unions : lcof en Gande-Bretagne, MG 2 en
Italie, Tdlow Qedt Uion en Irlande, JXK en Skede. Les dffi -
cultés rencontrées sont accrues si le créateur a connu une
| ongue période de chonage et s'il est social enent isolé deux
facteurs qui vont souvent de pair.

Les causes qui trouvent leur origine dans la gestion défi -
ciente de |'entreprise, en revanche, concernent les projets plus
inportants et sont mses en avant par des instrunents conme
la Bank fur KMJU en Allenagne, RMau Portugal et LIF en
Gande-Bretagne, qui soutiennent |'installation d entreprises de
taille noyenne (avec une noyenne de 75000 écus dinvestis-
senent par projet), et par les instrunents traditionnels de
|* économhe sociale : Genese en Fance, op. Bank of Lama,
ltu.

Lh probléne particulier est celui des activités |ancées par
des inmigrants qui connai ssent un taux d échec plus él evé que
la noyenne. Qeux-ci rencontrent plus souvent des difficultés
dans lewr relation avec les fimanciers. Le lien socid qu peut les
insérer dans une structure soci o-économque N est pas facile a
établir. Ekolnvest prévoit, dans une prochaine étape de ses
activités, d entaner une coopération avec les autorités |ocal es
pour essayer de créer des enplois pour les immigrants. |1l
denande aux créateurs d entreprises en général, et aux inm -
grants en particulier, d acheter des parts dans Ekol nvest pour
un nontant correspondant a 10 %de |’ engagenent fi nanci er.

Dans certains cas, on sait que des «financenents et hni ques »
fonctionnent sous la forne de tontines, ou d autres fornes de
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mut ual i sations financieres au sein de fanlles éargies ou de
conmunaut és tres solidaires. Mis il faut rester prudent sur la
val eur de ces systenes. Dans plusieurs pays de |’'Lhion, la
police a s au jour des systenes d exploitation et de travail au
noi r financés par des parabanques conmunaut ai res.

* Les causes exogenes des difficultés citées37 sont
égal enent cl assi ques par rapport a ce que |’'on connait des
mcro-entreprises traditionnelles. La dépendance vis-avis d un
seul client, les inprudences conmercial es produi sent souvent
des drames ; e nous Navons pas pu répartir ces difficutés
selon les types doutils. Uh sed point serait spécifique aux ini -
tiatives financées par les Ifes : la précarité des financenents
publics, qui intervient plutét conme é énent dinstabilité pour
les projets de noyenne inportance. CGeux-ci ont, en effet,
davant age acces aux subventions des pouvoirs publics que |es
petits et nicro-proj ets.

@ point est inportant, car de nontreux projets, a la limte
de |’ économque et du social, contribuent aux objectifs des
powoirs publics ; et donc en attendent une partie de leurs res-
sources. S les pouvoirs publics décident brutal enent de
changer de politiques, et cessent de subventionner ces acti -
vités, cela peut provoguer de rédles dfficultés.

[ NTERVENTI ONS DES | FES DANS
LES NOWEAUX G SEMENTS D EMPLA S

Cest grace a des exenples que |’'on conprendra la dualité
(voulue) des Ifes : alafos ouils de financenent ; e adils de
dynamisation d une économe en devenir.

Le concept de «nouveaux gi senents d enpl oi s »

Le concept est |ancé au niveau européen par le Livre Banc38
de la Conmssion en 1993, qui rel éve que de nonbreux
besoins restent insatisfaits, suite aux transfornati ons des
soci ét és eur opéennes. Quel ques nois plus tard, un docunent
de travail de la Gomission reprend |’ expression «nouveaux
gisenents d enplois» et souligne que «pas noins de 17
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donai nes d offre parai ssent susceptibles de couvrir ces nou-
veaux besoins : les services a domcile, la garde des efants,
les nouvel | es technologies de |"infornati on et de |a conmuni ca-
tion, ['ade ax jeues en dfficdté e |'insertion, |'andlioration
du logenent, la sécurité, les transports collectifs locaux, |a
reval ori sation des espaces publics urbains, |es commerces de
proxinté, le tourisne, |'audiovisud, le parinoine cutud, le
dével oppenent culturel local, la gestion des déchets, |a gestion
de |'eay, la protection et |'entretien des zones naturelles, la
réglenentation, le contrdle de la palution et les installations
correspondant es » 39,

Le constat s'inpose : la plupart des Ifes interviennent dans
|l es secteurs de services décrits conme porteurs de «nouveaux
gisenents d enplois» Ilsjouent unrdle non négigeadl e dans |l e
dével oppenent de nouvel | es activités économques et de nou-
veaux narchés comme |e recyclage, |’ agriculture biol ogique,
etc

Sr les 50 Ifes anal ysés, quel ques-uns d entre eux décrivent
|"activité des entreprises gquils financent selon les tradition-
nelles répartitions entre le «prinaire» (Mrkur au Danenar k
cite un investissenent dans des activités agricoles ; N&- en
France préte a des agriculteurs biologiques), et le
«secondai re» : artisanat, fabrication de neubles, de fenétres,
etc. : des activités de ce type sont citées par 12 Ifes sur 50.

Mis il senle exister un tropisne particuier entre les Ifes e
ces nouveaux gisenents d enplois, qui relévent en généra des
services, sdonlacassificaiontradtiondle B qu au san des
services relevent tout autant de la viellle conception des «ser -
vices publics» (les transports cdlectifs locaux, la reva orisation
des espaces publics urbai ns) que des services clairenent nar -
chands : commerces de voisinage, tourisne, audiovisuel. Qu
encore de la sphére, noins précise, des services de proxi mté ;
dont certains nodernisent ce qui passait auparavant pour des
Servi ces Soci aux.

Parm les activités de services citées spontanenent par |es
Ifes figurent des enplois de coursier, le nettoyage et repas-
sage, le recyclage d appareils é ectronénagers, les réparations
autonobi l es, |'hétellerie, la coiffure, le conmerce de détail,
jusgu a |’assurance, |’'entretien et le nettoyage des berges de
rivieres, la conception assistée par ordinateur et le conseil en
mati ére d énergie et d environnenent. A |’exception des
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donai nes de la sécurité, des transports collectifs locaux, de la
reval orisation des espaces publics urbains, de la gestion de
|"eau et du contr& e de la pollution, nos Ifes sont présents dans
tous les autres donai nes, ainsi que dans |a gestion de
| énerg e40.

@ asigifie que les responsabl es des Ifes, de par leurs ori -
gines sociales, leurs propres liens sociaux, s'inpliquent |ogique-
nent dans des «nouveaux gisenents d enplois» au sens ou
ces derniers contiennent a la fois de |’ activité écono-
mque et «du sens», nous at-on dt a plusieurs reprises :
des valeurs éthiques, des choix de société plus équitabl es que
ceux du narché.

Les créneaux d activité
correspondant aux nouveaux gi senents

La richesse de | " énundération nérite que I'’on s’y arréte. \Wici,
en détail, les créneax et les exenples cités par les Ifes, donc
dans lesquel s ils ot risqué de |’ argent :

Les services a la personne et a domcile

«@ng freres ont créé une entreprise proposant un service de
| avage-auto de qualité sur les parcs de stationnenent. G
| avage (sans eau) est effectué par 3 a 5 personnes selon |es
sites, tous chéneurs de |ongue durée. L entreprise enploie
aujourd hui prés de 40 personnes et continue de se déve-
lopper. » (N, Fance). Husieurs services de repassage et de
net t oyage sont égal enent nenti onnés.

La garde d enfants : un instrunent financier spéciaise dans |la
conception de sol utions financieres pour des projets dans |es-
quels les interngdiaires financiers classiques ne veul ent pas
s’ engager a financé cing créches dans des zones dépourvues
de ce type d équipenent. Lhe vingtaine d enplois ont été
créés (Ekol nvest, Suede).

Les nouvel | es technol ogi es

42. la suite de cet alinéa doit beacoup a la contribution d André Letowski, au
Sninaire de M| arceaux.
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de |'information et de | a conmuni cati on

* «The Aberdeen Tel enorking Centre» vend du secrétariat a
distance, et s'est installé dans un endroit ou le chénage est
trés devé (Seif, Ecosse).

* «lhe jeune artiste avait besoin de financer son équi pe-
nent infornmatique. Ble nobtenait pas de prét, sans doute
parce qu elle éait feme, jeune, artiste, et d orig ne érangére.
Nous |ui avons prété une premere fas ; un second prét est en
place»; ad «Things are going well. », conclut sobrenent notre
banqui er, nenfre d I nai se (Tri odos/ WK Pays- Bas).
Ladeawxjeunes endfficutéet |’'insertion

*«Depuis dix ans, cette entreprise dinsertion na cessé de
se dével opper : dune petite structure artisand e, elle s est
transfornée en une entreprise industrielle de nobilier pour les
colectivités. Hle enploe 3 salariés dot 20 en insertion. Hle
s’ est lancée en 1992 dans un programme qui doit pernettre a
tous les enployés, a la sortie de |'entreprise, de retrouver un
enpl oi ou une formation» (FA Fance).

* L'Asbl a pour obet «la mse au travail et |’ occupation de
handi capés » «L atelier protégé occupe 75 a 80 ouvriers han-
di capés dans |e secteur des travaux de jardinage» (Gédd,
Bel gi que).

* UF décrit un projet dével oppé dans la ville de Minchester
pour d ex-délinquants (LI F Royaune-Lhi).

L' angl i oration du | ogenent

* Lh projet décrit par G en Gande-Bretagne tente de lier
| enménagenent de personnes en grande difficulté dans un
| ogenent social, et la récupération de savoir-faire pour
s’ occuper de ce | ogenent (CAF, Royaune- Lhi).

Les commerces de proximté

* Qe f déorit les préts fats a «une conmunaut é» des Tles de
| " ouest de |’ Ecosse pour acheter une boutique sous forne
coopérative (Sceif, Ecosse).

Le touri sne

* Sns aide extérieure, une «credit union» a construit un
centre d entreprises hébergeant quel ques petites entreprises
nai s égal enent un centre d informations touristiques occupant
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une personne (B essington, Irlande).

* AU Portugal, la création d activités économques dans |es
régions defavorisées en intégrant des di nensions social es et
spatial es est concue conme rel evant de |a responsabilité excl u-
sive de |’Bat. Glui-ci a mis en oavre deux instrunents finan-
ciers s'intéressant entre autres au donaine du tourisne. Le
premer instrunent a perms la création de 175 enplois pour
45 projets touristiques et | e second, financé a hauteur de 75 %
par le Feder, a permis de créer 122 enplois pour 157 projets
touristigues (RMet SR Rortugd).

L’ audi ovi suel

* Lhe petite structure francaise dinvestisseurs éthiques a
investi 3000 écus dans une soci été de production de filns
éducatifs et sociaux. Dautres financenents sont venus com
pléter le capital et |'activité a permis de créer 5 enplois :
quatre sous statut dintermttent du spectacle et un sous
contrat a durée indétermnée. Husieurs filns ont été produits
nai s aujourd hui, cette société de production est en sonmeil
(Gga e Ghemn-vert, Fance).

La val orisation du patrinoine cu turel

* Pour pernettre aux artistes de travailler et/ou d anéliorer
leurs conditions de travail, une banque éthique et un fonds de
prévoyance se sont associ és aux Pays-Bas. Uh scul pteur ren-
contrant des problénes de liquidités a été aidé et a pu pour -
suivre son cevre. Uh couple de peintres a pu acheter une
anci enne écol e abandonnée, la rénover pour y installer leurs
adies e un«At apartnent » Ils sont actuel | enent en pour -
parlers avec |’'autorité local e pour dével opper un «jardn de
scul ptures » autour de |’ écol e (Tri odos/ WK Pays-Bas).

* Lhe coopérative italienne de financenent éthique dans |es
donai nes de |’ environnenent, du social et de la culture a
financé diverses coopératives actives dans |e secteur de |'ani -
nation socioculturelle, du spectacle et de la culture. Parm
elles, des organisateurs de concerts de nusique de chanfbre,
de spectacles thédtraux, de soirées littéraires nais aussi des
coopératives de création artistique, thédtrale ; des coopéra-
tives de fornation au cinéna, au théétre, etc. (MG2, Itdie).

43. dté explicitenent par Merkur, SHO lcof, MMG2, QS osis, Sif.
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Le dével oppenent culturel | ocal

* Lh groupe d habitants réunis a |'initiative d une «credt
union» a contacté un organi sne gouver nenental de fornation.
Gl ui-ci a congu un programme de création d entreprises cont
nunautai res. La collaboration s’ est poursuivie et a débouché
sur la constitution d un groupe de 13 jeunes chéneurs. Ceux- Ci
ont entrepris une étude historique de leur région en rencon-
trant et en enregistrant |es nénoires des anciens. Le résultat
de cette recherche a été publié et, agoute |e conmentateur,
tous ceux qui ont été inpliqués ont trouvé du travail car cette
opération avait andlioré lewr «lifeddlls»41; expression superbe
et intraduisible en francais ! De plus, |'intérét de cette
recherche fut tel gquun proget de centre touristique et histo-
rique a fat I'dyet due é&ude de fasablité |l pernettrat la
création de 6 a 10 enpl oi s ; cependant, |a décision de concréti -
sation dépendra de |’intervention gouvernenental e du fait des
i nvestissenents regui s (B essington, Irlande).

La gestion des déchets

* Lhe coopérative de financenent éthique a investi dans un
centre de recyclage sans rien connaitre de cette activité.
Depuis lors, les centres de recyclage se sont mitipliés et la
plupart d entre eux ont denandé et obtenu un financenent de
cette coopérative qui a contribué a |’ expansion et a la profes-
sionnal i sation de ce secteur (Hefboom Bel gique).

La protection et |’ entretien des zones naturel | es

* Lh instrunent financier créé par le gouvernenent italien
pour préserver |'enploi grace au nodél e coopératif a financé
une coopérative spécialisée dans |’'entretien des jardins et des
parcs pudlics ainsi que |'entretien et |e nettoyage des berges
de riviéres. Actuel lenent, cette coopérative s’ est engagée
dans le traitenent des déchets organiques et a été chargée
d élaborer un plan régional de gestion environnenental e. M ngt
enplois ot étécréss ((H, Itdie).

La gestion de |’ énergi e
* Husieurs Ggaes frangai ses sont intervenues pour financer

un bureau d études travaillant sur les problenes relatifs a
|’énergie et al’ environnenent en France, en Burope et dans |es
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pays en voie de dével oppenent. Dx enplois ont été créés. Le
patron de cette renarquabl e équipe, trés inpliqué dans |a
conception du programme politique des écol ogistes, est
devenu |’ un des principaux responsables du cabi net de
Domni que Voynet, mnistre de |’ Eiwironnenent du gouverne-
nent Jospin, en France, puis président de |’ Agence publique
qui, en France, néne la politique de |’ envi ronnenent .

Agriculture bioogique : investir dans la durée

Nos lecteurs seraient étonnés si nous ne citions pas «lebo»
parm |es activité financées par des Ifes. Ben entendy, plusieurs
parm |es 50 nous ont cité des «activités bio» quil s agsse de
financer la production, latransfornation ou la distribution

Gt ensenbl e, cette filiere est dénonstrative car nous nous
trouvons clairenent devant une volonté de contribuer a un
autre nodel e de dével oppenent ; e finacer lafiliere das la
durée indique aussi |a cohérence des interventions nenees par
ces instruments financiers. Voici par exenple comrent
Ekol nvest résune ses rel ations avec Sol narka farm:

«Solnarka farm (Suéde) est client de Ekolnvest depuis 10
ans. Les premers préts ont perms de financer :

* |"achat d une ferne reconvertie en exploitation bi odyna-
maque [.] ;

* |"achat d une naison de repos pour y ouvrir une école
Vel dorf ;

* |”achat d une nai son pour y établir une créche Ve dorf ;

* la nmise en cevre d un bassin d épuration naturel pernet -
tant de reutiliser les boues purifiées dans le processus agri -
cde;

* |a rénovati on d une boul angerie ;

* |a rénovation des | ogenents des travailleurs ;

* |"achat de naisons dans le village en voie de désertifica-
tion ;

* |a création d une créche coopérative pour le village ;

*|les besoins de laferne, de |l écde et ducentre d art ;

*|"achat dun béinent pour yinstaler dfférents ateiers.

Au rang des projets figurent |’ ouverture d une nai son de
repos pour personnes agées, la création d ateliers pour adultes
handi capés nentaux [.]. En 10 ans, 49 enplois ont été
crees » (Ekol nvest, Suéde).
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Car act éres communs : leslfes
interviennent souvent a la frontiere du narché

Les intiatives citées ci-dessus illustrent le rde essetid que
jouent les instrunents financiers de |’ économe socia e dans |a
concrétisation et la consolidation d activités écononques qui
sont a la base des nouveaux gisenents d enplois. Cest une
preuve du dynamsne de ces Ifes ; c’est aussi une dénonstra-
tion de leur caractére irrenpl acabl e.

Nous ne |’ avons pas rel evé systénatiquenent, nai s de nom
breux Ifes enquétés nous ont dit que les proets quils finan-
caient avaient d abord été refusés par des banques
traditionnelles, pour les raisons vues par ailleurs dans cette
étude (nauvai s profils des entrepreneurs, colts de transaction
trop élevés, engagenents unitaires trop faibles, néconnais-
sance du secteur d activité par |e banquier, etc.).

Sil s'agit de structurer de nouveaux créneaux d activite
ayat un fort contenu socid e une rentabilité fable il est cer-
tain que | es banques traditionnell es ne sont pas adaptées pour
faire ce travail. Dans ce cas, si les pouwoirs publics adnettent
|”inportance économque et socia e de ces gisenents, il leur
fat les soutenir ; il lewr faut égaenent statuer sur |’ appui,
i ndi spensabl e, qu'ils doivent donner a des Ifes innovants.

UN | MPACT SOO AL ET EQONOM QUE QU DEPASSE LA CREATION D EMPLA' S
(effets mitiplicateurs des interventions des |fes)

Nous avons nontré contien | es objectifs affichés par les Ifes
sont nonbreux ; parfois contradictoires. Nous avons tenté
d anal yser en quoi leurs interventions provoquent des effets
nettenent plus riches, plus variés, que la sinple contribution au
progrés écononmique (ou a |’ enrichissenent de |eurs action-
naires !).

Mis ils subissent des pressions convergentes : de la part des
pouvoi rs publics dont ils dépendent en partie, et qui sont
obsédés par la création denplois ; de leurs apporteurs de
fonds, de leurs actionnaires, de leurs partenaires financiers ou
de |l eurs nécenes, qui ont souvent |es nénes souci s.

Ceci risque de troubler |’exercice du nétier financier |ui-
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néne. Pourtant, pour la najorité des Ifes étudiés, |’ enploi
reste, et c'est logique, une résutante. Au sens ol ce N est pas
|"enploi lui-néne que |’on finance, nais ce qui est en anont :
au meux, |"activité écononmique qui rendra |’ enpl oi nécessaire.

@ qui pardit étre une position de |’ économe |ibérale clas-
sique résune |'ordre des priorités telles quelles nous ot été
expringes par les responsabl es des structures. Mis ces prio-
rités sont nonbreuses ; voici une bréve synthese des «effets
ml tiplicateurs» des interventions des Ifes.

L ayectif «enploi » nest pas recherché en priorité

Lhe des phases de |’enquéte regroupe 47 Ifes selon leurs
ohectifs affichés : contribution a la création denplaois ; enpl o
et autre ogectif ; akre djectif.

Qr 47 organisations, 8 (17 % déclarent se concentrer sur
la création denplois, 18 (38,3 % s'intéressent a un autre
objectif paralélenent a la création denplois ; 21 (44,7 %
poursui vent un autre objectif principal. Pour ces derniers,
|"enpl oi apparait clairemnent comme un sous-produit évent uel
deleur dyjectif principd .

Concernant |a deuxi éne catégorie «enploi et autre
ayectif » les autres ogectifs poursuivis sot :

* dune part, traiter les problénes de financenent de cer -
taines structures telles que les coopératives, les entreprises
solidaires et les petites et noyennes entrepri ses ;

* dautre part, favoriser |e dével oppenent |ocal et, ou
rég ad ;

* enfin, certains Ifes goutent —soit au financenent, soit au
dével oppenent | ocal —un souci envi ronnenent al i ste.

Le troisiene groupe (la contribution a la création d enplois
nest pas lewr opbectif) recowre une plus grande diversité. Les
ci bl es écononiques sont |e dével oppenent |ocal, des objectifs
envi ronnenent aux, sociaux et culturels ou la mse en oevre
d un systene d échange | ocal .

Enfin, certaines organisations poursuivent des objectifs hors
du chanp de |’activité économque, tels que |’'aide aux per-
sonnes surendettées, le prét a la consonmation a taux zéro,
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| * assi stance aux personnes agées

Ansi, parm les objectifs poursuivis par |es organi sations,
|"enpl of conme objectif unique est Ie fait d une petite mnorité
(17 9% des organisations de |’ échantillon. Mis les Ifes visat
entre autres a la création denplois représentent 55 % du
tad .

Qntribuer alacréationdenplois : |I'évd uatin42

Parle-t-on de |a néne chose | orsque |’ on évoque |a création
denplois en Geéce ou en Alenmagne ? Evidenment non. La
contribution des Ifes porte-t-elle sur la reconna ssance d acti -
vités préexistantes mais infornelles (domestiques par
exenple) ? Les enplois répertoriés dans |’ enquéte ne renpl a-
cent-ils pas ceux du secteur public ? Les deux a la fas, sedon
les cas. Lenplo nest un ogectif prioritaire que pour une nno-
rité difes : ce fut une surprise pour les enquéteurs ; mais |'on
ne peut ignorer les objectifs propres des instrunents finan-
ags.

André Letowski, |'un des experts, a lu les nonographi es qui
sot al'oigne de cette synthése ; e il est par alleurs |’un des
nei |l eurs connai sseurs en France de |a dénographi e des
créations dentreprises. Il insiste sur ce point . «Le nonbre
denplois issus des appuis financiers et des conseils apportés
par les opérateurs financiers de |’ économe sociale est fable,
gue |’ on observe entreprise bénéficiaire par entreprise
bénéficiaire ou opérateur par opérateur » Mis «[.] Bvaluer en
terne de flux d enplois créés répond a des attentes fortes des
responsabl es publics, nais parat irréaiste aors que la création
denplois sobtient enploi par enploi. »

La création d entrepri ses conmence toujours par des réalisa-
tions nonbreuses et ninuscules ; ce constat peut étre fat,
quel s que soient les opérateurs, quils soient de |’ économe
sociale ou non. Donc un flux significatif en nonore d enploi s
Ccréés ne peut qu étre le résultat de grands réseaux, di sposant
de nonreux relais. @, cenest pas | e cas des Ifes.

En revanche, la qualité des enplois générés inporte plus. Les
nonogr aphi es font souvent état de deux nodalités particulie-
renent inportantes :

* Le conseil, |’ acconpagnenent des créations nouvelles :
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cette approche est trés personnalisée et porte sur une | ongue
période (parfois plusieurs années), elle pernet d arner | e créa-
teur en faisant en sorte quil transforne sa vision des choses
et devienne de plus en plus chef dentreprise. Noublions pas
aussi que nontre d enplois (non sal ariés et sal ari és) N aurai ent
pas été créés sans cet appui .

* Lancrage et la participation au dével oppenent |ocal. Son
efficacité et sa visibilité nauront toutefois lieu que si un
nontre suffisant de créateurs |ocaux sont bénéficiaires des
inervertios de |’ Ifes, fasat amsi effa delevier.

En fait, la conpl énentarité du conseil, de |’ acconpagnenent,
dune part ; et dautre part de |'appui financier (préts, subven-
tions ou toute autre forne) sont les atouts d une réussite
beaucoup plus fréquente pour des popul ati ons peu expeérinen-
tées dans la conduite d entreprise. CGette conpl énentarité a
pour résultat la création et le naintien d enplois dans | e tenps.

Le financenent |ié au consel |
acconpagnenent est-il spécifique des Ifes ?

La quasi-totalité des Ifes éud és, constate Letowski, ont ms
en place un cycle conplet de suivi de leurs interventions : cela
levée de fonds a leur attribution, puis a | eur rentoursenent ou
au retrait du capitad de |'entreprise bénéficiaire @, les alres
intervenants dans |’ univers des PME ou des TFE (tres petites
entreprises : noins de 10 sal ariés) prennent rarenent en
charge ce cycle conplet (hors le capital risque) : sat ils sat
étadissenents financiers, soit ils sont consells ; nais sSined -
sert de fareles deux alafas e pus, lelien etre finaciers
et conseils fonctionne peu ou nal pour les «petites créations
qui sont, delon, les plus nonfreuses.
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Dans ce cas, e si |'on reconnait une efficacité particuiere
aux fagons de faire des Ifes, faut-il favoriser |e dével oppenent
des produits et procédures de cette écononmie socia e au-del a
des seul s partenaires de la «famlle» ?

Le risque est celu dune banalisation : on uwiliserat das les
banques traditionnelles |es concepts, |es procédure mses au
pont ; nais sans |'esprit des Ifes, qu se veuent avant tout au
service de leurs clients.

S I'onestine que les réaisations des Ifes sot tell enent spé-
cifiques, il faut alors plaider pour un renforcenent de ces ope-
rateurs, pour privilégier |'obectif conmun de création ou de
recréation du lien socia, en direction de popu ations que les cir -
cuits financiers traditionnels et du conseils ne peuvent prendre
en conpt e.

Hrs rentabilité financiere,
uninpact sr lacuture et lelien socid

e fait, les Ifes peuvent directenent favoriser |e dével oppe-
nent de I'enploi nais en général celui-ci est quantitativenent
peu significatif, et sesitue en ava dactions plus déci sives pour
les opérateurs ; quils synthétiset ansi :

* «aider des gens a sortir de leur dépendance en leur per-
nettant de lancer a petite échelle leur affaire grace a des préts
afabletaux et & des conseils en natiére de gestion ;

* «soutenir des projets qui favorisent |e dével oppenent du
potentiel écononmique d un territoire donné ;

* «pernettre |’ exploration de nouveaux secteurs d activiteés
(recycl age, énergies douces, services aux personnes.) ou de
nouvel les fornes d entreprise (coopératives de travail, entre-
prises dinsertion.). ;

* «conbler e vide que laisse | e désinvestissenent des pou-
voi rs publics dans certains chanps (notamment cul turel s) pour
cause de contrai ntes budgétai res drastiques »

Cest pourquoi certains responsables d' Ifes revendi quent
conme un résultat positif de leur action le renforcenent des
liens sociaux et de |’ inplication des individus dans |a

44. Les remarques qui suivent sont tirées notanment de |’ anal yse de Pybt,
Adie, Frst Sep, Gldrausch, HBko-osuuspankki/Nettverkskreditt, Genéese.
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cdlectivité43. Qs retonées ne se lintent pas aux seuls pro-
jets financés nais ont un effet d entrainenent sur toute la cd -
letivité

Mene revendi cation pour Merkur, a propos de son aide aux
«vVillages éco ogiques» du Danenark et a des écoles en zones
déf avori sées. Les interventions financiéres ont égal enent
encouragé un grand nonfore de gens a s’inpliquer dans la vie
collective, et ont aidé au renforcenent du réseau socia dans
| es zones résidentid | es.

SD en Alenagne, dénontre |a possibilité pour les per-
sonnes agées de subvenir elles-nénes a leurs besoins. Des
informati ons sur son expérience ont été fournies a de nom
breuses personnes, et aujourd hui, 8 coopératives de per -
sonnes ageées, représentant ensentl e environ 1500 nenbres,
ont été créées autour de D et zenbach.

Bkoppanki, qui s inspire du nodel e de | a Ganeen Bank rel éve
que | e systene des groupes de cingq personnes ayant |a respon-
sabilité de gérer ensenble une sonme d argent qui |eur est
prétée (peer groups), a augnenté |a confiance en soi des parti -
cipants et a poussé |es fermes a s’inpliquer davantage dans | a
conmunaut é | ocal e.

Le fait de conpl éter, parfois de renpl acer des subventions
par le crédit, dont la Ganeen Bank au Bangl adesh a été le
nodel e phare, dénontre aux personnes dénunies qu’ el l es sont
capabl es de se prendre en charge en créant |eur propre activité
et d avoir une action sur |eur environnenent Ssoci o- économ que.
Gette action sur la nentalité des personnes en situation
dexclusion pour les faire sortir de lewrs statuts d assistés est
un veritabl e conbat culturel.

Qh peut citer aussi la nonographie relative a Takuu-Siti 60
dont |'oOgectif intial est daider les ex-détenus, |es personnes
surendett ées, droguées ou ayant des probl éenes psychi ques, et
qu conclut sur les «bénéfices sociaux» en terne de bai sse de
| a délinquance ou de |a consommation de nédi canents. G qui
N a pas grand-chose a voir avec |la gestion de capitaux !

La contribution au dével oppenent éconon que | ocal

Les effets mitiplicateurs de |’ action des instrunents finan-
ciers de |’ économe sociale, quils sesituent sur le plan du déve-
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| oppenent écononique régional, du renforcenent des |iens
soci aux, de la protection de |’ environnenent, de |’ éval ution des
nentalités vers plus d esprit d entreprise.,. fornent un tout et

entretiennent entre eux des relations d entrainenents réci -
proques. Par exenple, il n'y a pas de redével oppenent écono-
mque d une zone défavorisée sans renforcenent des |iens
sociaux ; et celui-ci aura des conséguences positives sur |’ état

de |"environnenent, s'il est réalisé avec un objectif de dével op-
penent durable, au profit de toute «la communauté», d sert

| es angl ophones de |’ enquéte.

Qn peut citer plusieurs cas ou |’'intervention des instrunents
financiers alternatifs a perms de renverser |e cercle vicieux :

nanque de noyens financiers

[Jréduction des activités
[] dépendance des all ocations
saci d es,

et dy substituer le cercle vertueux :
crédit dinvestissenent

[ dével oppenent des activités

[J nouvel investi ssenent
[Jcréation d enpl oi s.

@ type d enchainenent positif, ms en place pour des pro-
jets individues, a entrainé une dynanhque nowel le de revitali -
sation économque au niveau des collectivités et des régions
concer nees.

* la politigue de crédit de la operative Bank of Lama, en
Géce, a contribué a préserver des enplois dans la région en
accroi ssant |a denande de biens de consonmation et |e pou-
voir d achat de ses nenbres, qui représentent 10 %de |la
popu ation de la préfecture. Par alleurs, des activités |iées aux
produits traditionnels (production et vente de produits agri -
coes et fokloriques locaux) et laréaisation de plans destinés a
pronouvoir le tourisne dans la région ont aussi été financés
par la Bank of Lama.

* L établissement de nonbreuses petites entreprises a
Talow en Irlande, gréce au Tallow Qedit Lhion a eu un effet
bénéfique sur les entreprises déja existantes. Les autres vil -

45, Les remarques qui suivent sont issues notamment des interviews des
responsabl es de MMG 2 Hnance, Itut, Socoden, Akf, Hefboom Cédal, |cof,
Gf, Qop 57, Seif, Gnese, @sis.
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lages de la néne taille, dans les environs inmédiats ont connu
un déclin de leur population alors que celle de Tall owest stable.
De plus, le taux de chonage de Tallowest inférieur a celui des
comunaut és voi sines confrontées a des probl éenmes conpa-
rad es.

* Durant ces dix derniéres années, Ekolnvest a financé plu-
sieurs investissenents a Solnarka, dans différents dona nes
(voir plus haut) ; ce qui a un inpact socia évident : rérstdla-
tion des gens dans cette zone qui était dépeupl ée, naintien
d activités de services (coiffeurs, banques, bus, etc.) et, pour-
gQuoi pas, un certain renouveau culturel .

Dans les exenples cités, |’ appartenance a un réseau est tres
inportante pour la notivation et |le soutien des créateurs
dentreprises, et par conséquent, pour la réussite de leurs pro-
jets. La description de la N en Fance, souligne : «L’inpact
des projets de la NB- est trés largenent local et nobilise des
réseaux de conpétences et connai ssances. Autour des 500
projets financés par la NG on peut recenser plus de 2500
personnes inpliquées en tant que caution. B en souvent, aider
un nenbre d une famlle peut aider les autres dans |eurs
propres dénarches. Des créations indirectes d enplois, ou en
tous cas d activités, sont donc tres probables a travers la
dynanisati on des réseaux dinitiatives |ocaes. »

La nonographie sur lcof qui travaille a la rénabilitation des
quartiers dél ai ssés de B rningham conclut : «La notion de
création d enplois |ocaux pour des personnes vivant ici, et
créer des richesses au profit de |a conmunauté | ocal e est une
notion qu acquiert une rédle crédhbilité et |1'aide des autoriteés,
surtout quand il devient évident qu au profit écononi que
s’ goutent des «profits sociaux » : noi ns de dél i nquance ; noi ns
de dépendance de |a communauté vis-a-vis des nininma
Soci aux. »

Lh effet R& O Recherche et
dével oppenent sur |es économes | ocal es

La nodestie des réalisations des Ifes, vis-&vis des outils de
| économe domnante, interdit de |es considérer tous comme
des nodel es, des précurseurs de ce que sera (ou devrait
étre ?) le fonctionnenent du systene économique. Pourtant,
nos interlocuteurs revend quent cette fonction de «R & D», de
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recherche et dével oppenent sur |es écononmies |ocal es, ana-
logue a la recherche financée dans les grands groupes indus-
trids

Herrikoa s’ est donnée une vocation de contribution au déve-
| oppenent économ que du Pays basque. Cette société de
capital -risque a été fondée, en 1980, pour financer les PM-
PME avec un critére de contribution a la création denplais, le
dével oppenent du tissu économque. Cest encore aujourd hui
la seule société de capital-risque en FFance qui ait réussi a
nobi [ iser |’'épargne locale et populaire pour créer des enploi s
«au pays» hdt qguune famlle basgue sur dix est actionnaire
de Herrikoa : tant meux ; nais c' est donmage de constater
gue ce nodél e est si peu suivi ! Dautant que |es actionnares
de Herrikoa se sont nontrés patients, nais, contrairenent a
dautres Ifes cités dans |’ éude, il nNont pas perdu d argent ; la
val eur de | eur épargne a été préservée.

Les prgets soutenus par les instrunents financiers de |’ éco-
nome soci al e, dans | e donai ne de |’ envi ronnenent not anment ,
ont valeur de piomniers. |ls ouwrent la voie au dével oppenent
futur de secteurs d activités nouveaux. Merkur au Danenark,
Triodos aux Pays-Bas, @S en Alenagne, |a NB- en France, par
exenpl e, financent des projets-pilotes qui dénontrent |a viabi -
lité de nouveaux créneaux d activités conme |’ agriculture biol o-
gique, les énergies renouvel abl es, |e recycl age des déchets, les
produits propres. (ette percée des activités liées a la protec-
tion de |’ environnenent est surtout présente dans les pays du
nord de | Burope, plus sensibilisés.

Dans plusieurs cas, ils ont fait boue de neige et ot abouti a
des changenents significatifs dans les orientations du dével op-
penent économque |ocal et régional, en faveur du dével oppe-
ment durable. Merkur a participé au dével oppenent de
|”industrie des édiennes, en prétant de |’argent au CGentre pour
les énergies renouvel ables, qui a été un acteur décisif dans le
succes de cette industrie au Danenark. Rappel ons que ce sec-
teur enploie naintenant directenent et indirectenent 8500
personnes selon |’ association des fabricants d éoliennes
danoi se.

La rentabilité financi ere conme sous- produit

Tous ces efforts et cette vertu se payent. Rares sont les Ifes
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qui affichent des conptes en équilibre, et une autononie de
leur gestion et de leurs ressources. Sils contribuent a des rédi -
sations nacro- écononiques, au «bi en commun», cest |ogque
guils ne trouvent pas |les nénes rénunérations que sur |es
narchés. Pourtant cette indifférence au profit, qui parat par-
fois néne volontaire, est génante. Corment poursuivre une
telle cavre a noyen ou long terne ? Sauf a accepter une
dépendance a |’ égard des financenents publics qui risquent de
dénaturer le caractére néne de |’ outil.

CONSEQUENCES : DES QOJTS D CPERATI ON
| NSUPPORTABLES POLR DES | FES TRCP PETI TS ET TROP JEUNES

Cest une conclusion logique : la qualité des prestations
offertes aux clients est telle que les colts sont dénesurés. La
plupart des Ifes ne parviennent pas a payer |les charges de
structures et les pertes sur les gpérations, les sinistres, avec le
rendenent financier de leurs activités. Dou la nécessité de
coopérations, éablies en fonction de leurs o ectifs.

Les dépenses conpt abl es

Les instrunents financiers de petite taille ont des dépenses
par enpl oi conprises entre 100 et 500 écus : C'est le cas de
Gnése, Gl drausch, Sceif. Prenons |’ exenpl e de Genése en
France. Gt instrunent a des colts de fonctionnenent tres
réeduits de |’ ordre de 4307 écus en 1995, ce qui correspond a
253 écus par enploi créé pour |la néne année. CGe colt ne
conprend que |es dépenses de gestion financiére des préts.
L' étude des dossiers, |’acconpagnenent, |e suivi sont assurés
bénévol enent ; donc n apparai ssent pas comme des dépenses
dans | es conpt es.

Dautres instrunents ont des dépenses par enploi plus éle-
vées : celles de Nef, (osis, Mg 2, GQédal, Hefboom Mrkur
sont conprises entre 1000 et 8000 écus. Ces organi snes
dune taille plus inportante ont des dépenses de fonctionne-
nent élevées : 396000 écus pour la Nef en 1995, sachant
qgue |’ investissenent noyen par enploi créé est de 23700
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écus.

Les colts de ces instrunents integrent la réalisation des
prestations d étude des dossiers et d acconpagnenent
assurés par des salariés. A ce niveau, la participation suppl é-
nentai re de bénévol es pernet d améliorer |’ acconpagnenent
de I"entrepreneur (avant le financenent) et parfois d assurer
unréel suivi del’entreprise (aprés le financenent).

Le bénévd at, un colt nul pour |'Ifes ?

Pres de la noitié des instrunents financiers intégrent des
bénéva es dans leurs structures. En effet, le bénévolat est lar-
genent présent dans |les petites structures de dével oppenent
local . Ekopankki, Ggale (hemin-vert, @l drausch ne fonction-
nent qu’ avec des bénévol es.

Dautres Ifes dont le personnel salarié est inportant ont
recours en plus a des bénévoles : N+ Ade.

Il faut noter que le recours au bénévolat apporte un autre
type de ressource, au tenps moins limté, pernet général e-
nent de proposer des prestations plus inportantes pour un
colt noindre, nais pas a colt nul. Le bénévol at inplique des
colts indirects en terne de recrutenent, de fornation, de ges-
tion, danination ; et pose toujours des problenes de cohé-
rence et de qualité des prestations.

Les subventions font partie
des sources | ogi ques de fi nancenent

Les subventions attribuées aux Ifes peuvent étre directes ou
indirectes. Sowecsom CH, Stichting VWrkgel egenhei d et
Tri odos- Doen foncti onnent a 100 %par subventions. En Fance
les Qubs Ggaes ne sont financés que par |’ épargne de leurs
nenores nais |e budget du réseau qui assure |le renouvel l e-
nent des Ggales, repose aux trois quarts sur des subventions
publ i ques. Souvent fondanental es, |es subventions |e sont
dautant plus si les activités d acconpagnenent sont assurées
en interne et donc a la charge de |’instrunent financier.
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Rappel ons ici, quil faut se garder de conparer ces chiffres d un
instrunent a |’autre car ils ne recouwrent pas |es nénes pres-
tations. Gertains organisnes externalisent tout ou partie des
prestations non financieres alors que d autres en réaisent la
naj eure partie eninterne.
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3
Rour réussir,

| es coopérations necessai res

Les Ifes ne sont pas la future Ganeen Bank européenne !
Nos pays sont bancarisés depuis tres longtenps ; il y eiste a
la fois des nornes de productivité et des contraintes telles
gu elles interdisent de créer de nouveaux outils financiers,
autonones et significatifs en vol une, aujourd hui .

Les outils de type Inaise sont sans doute des prototypes,
des expérinentations réussies et extrénenent perfornantes,
sur le double critére de la contribution nacro-économique et
du colt tres faible par enploi crée.

Mis les conditions a renplir pour les reproduire sont telle-
nent conpliquées que |’on ne peut pas parier sur |leur exten-
sion spontanée. |ls resteront sans doute isol és, petits,
insuffisants ; e cCest assi lewr qdité

QGlaveut dire dune part quils doivent ére soutenus, si |’'on
cot alews vertus ; et dautre part guils doivent trouer des
nodes de coopération avec «les imstituwios» cest-adre le
nonde bancaire traditionnel et les pouvoirs publics, afin de
répandre | eurs nani éres de faire.
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LES CBSTACLES A LA CRO SSANCE DES | FES

Nous avons présent € une typol ogi e fonctionnel | e dans | e cha-
pitre précédent. \oici une typologie qui tient conpte de leurs
difficutés spécifiques, en fonction de lewrs oy ectifs.

Qtils de mcro-crédit 44

«Il y adeladenande !'» Tous les Ifes spéciaiseés dans ce cre-
neau estinent en effet quils pourraient financer un plus grand
nonore dinitiatives. Pt indique par exenple quils pourrai ent
passer de 4000 a 6000 créations d entreprises par an, a
structure d’ acconpagnenent quasi nment inchangée, pour
autant quils puissent disposer de plus de capitaux.

Les colts d acconpagnenent : les instrunents de nicro-
crédit et de Sart-up se caractérisent par des nontants
d investissenent extrénenent faibles et par un acconpagne-
nent intensif du créateur. Sructu-rellenent, ces instrunents
doivent donc faire face & des colts de fornation et de suivi
(représentant souvent un nultiple des préts accordés) qui ne
peuwent ére cowerts par |'activité de crédit. La création et le
start-up coltent, néne si quel ques économies d échelle peu-
vent étre réalisées a nesure que |e programme se dével oppe
et que les techniques s’ andliorent.

Enh outre, les outils de micro-crédit ont, presque par défini -
tion, un handicap structurel qui inplique une «sous-prof essio-
ndisation» de |’ acconpagnenent (a ne pas confondre avec de
| "i nconpétence), dans la nesure ol on ne peut se pernettre
de payer assez de pernmanents ; et un sous-di nensi onnenent
des programmes d' ai de publique par rapport a | a denande.

@ pont est essentiel. Dans une logique libérale, le capital
dont disposent ces outils (quil soit associatif ou non) devrait
serenowel er e gandir dused fat del’activité: tax dinéé&
des préts, etc. @, ce nNest jamais le cas. Au meux, dans |es
pays du Nord, certains parviennent tout juste a naintenir la
vaeur ducapta e alefaretouner ; naisjaais al’ accratre
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Lesrigdtés admnistratives et
le nul tidinensionnel de lafonctionrenplie par les Ifes

N étant pas autosuffisantes, |es organisati ons de nicro-crédit
sont obligées de se tourner vers |’ extérieur pour conler |eurs
faiblesses internes. O ce sont des organi snes aux fonctions
hybrides. Hles sont & la fois organisnes dinsertion relati on-
nelle, de fornation, de crédit et organisnes d appui a la créa-
tion d entreprises. Du cété des pouvoirs publics, |les
conpét ences sont spéci fiques, spécialisées et rigides : Cest
ainsi qu Eko-osuuspankki (FH nlande) et Gl drausch (A | enagne)
nont pu accéder a des budgets de formation dans |e cadre
dactivités de mcro-crédit —alors quils en ont bénéficié par
ailleurs pour des actions de fornation seul e !

Dans un donai ne proche, plusieurs cas nous nontrent que e
«crédt » e la «lutte contre |’exclusion» sont des politiques
admnistratives qui ne se parlent pas entre el es.

S vous faites «comme | a banque », vous faites du
busi ness ; mais dans ce cas, vous ne pouvez accéder a des
budgets de politique social e, ou hunanitaire...Méne si vous
fates «la banque» précisénent pour les publics qui rel event
des palitiques sociales les plus hunanitaires !

Ue pratigue d utilité socid e
qui n est pas reconnue | égal enent

Enh plus d étre un hybride fonctionnel, |’ organi sne de nicro-
crédit est éga enent un hybride juridique. Son activité propre,
sans but lucratif, consiste a appuyer des personnes narginali -
sées ou Nayant pas acces a d autres crédits, dans le |ance-
nent d une activité professionnelle propre. Mis |égal enent,
cet appui est assimlé dans |a plupart des pays européens a une
activité lucrative, pusquil sagt de préts. Hle est donc taxée
coome telle. S cela ne pose pas de probl éne au niveau de
I"inpdt sur les bénéfices (ils ne font pas de bénéfices !), la
taxation des donati ons par exenpl e peut s’ avérer désastreuse.
@l drausch s’ est ainsi vu anputé d une part inportante d une
donati on obtenue & son | ancenent .

Le micro-créateur est défavorisé
dans | es régines fiscaux et soci aux

Les obstacl es ne concernent pas uni quenent |es instrunents
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financiers. Le créateur se heurte égal enent aux régines d allo-
cations, de charges socia es et fiscales souent inadaptés a la
création d activité. Par exenple, |'Angleterre vient d aban-
donner son régine de «revenu de transition» ( Entreprise
Al onance Schene) pour le créateur d entreprise. La Fance
i npose des charges sociales forfaitaires au créateur, sans rap-
port avec ses faibles revenus de dénarrage. Les cal culs de ces
charges sont conpliqués et les paienents ne s’ effectuent pas
ades périodes reguliéres (trois admnistrations dfférentes). Rar
ailleurs le créateur bénéficie d une couverture neédica e infé-
rieure a celle dont bénéficient |es personnes percevant des alo-
cations mninales (RMl), ce qu peut leur faire regretter d avoir
dclaré lewr activité

Bef, les systéenes | égaux sont faits, plus ou noins, de sco-
ries ; dhabitudes et dindifférences. Pourtant, répétons-le,
|’opinion éclairée est unanine sur le fait que les enplois sont
créés en grand nonre par les petites et tres petites entre-
prises, que, par ailleurs, on traite coome si |eurs responsabl es
étaient des habitués du formil aire admnistratif...

7

Qutils du secteur de |’ économe soci a e

Iy apénurie de prgets4s

Le constat est triste pour les tenants de |’ économe social e
éadie Cest-adre stautare nas il vient de |’ ensenble de
I"Uion : «on ne nous sounet pas, ou plus, de projets, ni en
création, ni en dével op-
penent »

Pour les dirigeants de Hefboom (Belgique) et de la MG 2
Fnance (Itdie) cest tout le secter «non-profit » qui stagre.
Quant aux instrunents financiers orientés vers | es coopératives
detravailleurs, ilssigdet quelestaaut coogpératif nmest, sot «
plus promu» (lIrlande), ou bien pire, que le concept «s est
essoufflé» quil Ny a plus desprit pionnier dans le secteur
coopératif (Danenark)...

Rensei gnenents pris, il senble toutefois quil y ait en grande
partie une explication conjoncturell e au phénongéne. H us spéci -
fiquenent, Hefboom reconnait que la carence structurelle en
capi taux propres enpéche | es coopératives de se | ancer dans |e
dével oppenent de projets |ourds.

17



Les difficutés pour nabiliser du capital socia

Les instrunents financiers a vocation coopérative ont depuis
| ongtenps reconnu |’ inportance d une intervention financiére
en capital, plutét que sous forne de préts dans |es entreprises
coopératives ; qui nanquent souvent, encore plus que |les
autres, de «fonds propres durs» Mis ils ont des noyens de
nobilisation trés limtés, puisque, par principe, ce capita est
peu ou pas rémunéré. En outre |’ appel public a |’ épargne est
pratiquenent inpossible : le nontage de tels dossiers serait
beaucoup trop colteux pour de petites organisations finan-
ciéres (sauf a de trés rares exceptions : var dus lanl’hstare
renarquabl e d Auto-nome et Solidarité en Fance). De plus,
| " épargnant, conpte tenu du risque inhérent et de la faibl esse
du rendenent, nest pas attiré par cette formle. 1l est vra que
dans | e donai ne social, des formul es de dépbts ou obligataires
offrent général enent un rendenent simlaire nais a un risque
limté

Lh statut inexi stant

Al’instar des organisations de micro-crédit, les instrunents
financiers orientés spécifiquenent vers |le secteur socia ne
bénéficient d aucun statut propre. Ils sont tous odigeés, a tra-
vers | ensenle de |’ Lhion, de recourir a des statuts cl assi ques
pour exercer leur activité de crédit. Il enrésute que leur taxa-
tion est identique a celle de ninporte quelle autre entreprise
ayat le profit pour findité La Qsis, la Gnpagnie des inves-
tissenents sociaux qui ne finance que des activités coopéra-
tives dinsertion et a caractere social en général, se voit
i nposée a haut eur de 30 %de son chiffre d affaires !

Banques ét hi ques

Il sagit dorganisnes financiers en général plus inportants
gue ceux décrits ci-dessus, car ils ont pour antition de devenir
des «banques» au sens plein du terne. Leurs difficutés sont
pourtant sentl abl es, a une autre échell e.

Minque de capital
Le principal handi cap des banques éthiques est |eur carence
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en capitaux propres. En effet, ne rémunérant que faibl enent
(voire pas du tout) leurs actionnaires et n'ayant pas suffisam
nent de profits pour accunul er des fonds propres, il leur est
sowent difficile de grandir, néne si leurs dépbts croissent a
un rythne soutenu (Merkur a connu une croi ssance des dépots
de 40 % chacune de ces deux derniéres années ; NEF a plus
que doubl é e nonbre de ses déposants en 1997). En outre,
| eurs dével oppenents sont limtés par leurs ratios de solvabilité
qui leur inposent au nmininumun rapport de 8 %entre |les
capitaux propres et les investissenents. Lhe fois ce ratio
atteint, une augnentation de capital s'inpose. EHifin, cest le
prix de |"argent, si eles parviement a enprunter, qui linte leur
expansi on : on i magi ne nal le f ameux
«trige A» sur les enprunts de |’ un des Ifes, hélas !

La sous-capitalisation des secteurs financés

Les banques éthiques financent |les secteurs associatifs,
coopératifs, sociaux, cuturels, les secteurs des services et les
secteurs d enpl oi s émergents comme ceux de |’ environne-
nent (agriculture bio, énergies renouvel ables). Tous ces sec-
teurs souffrent d un manque de fonds propres — nmanque
chronique pour certains, |ié a leurs conditions de dénarrage
pour d autres.

Cest logique : sat il Ny apes deretadilité sat cdled est
envisageable, nais peu visible. Donc tout ceci ne peut attirer
des capi t aux.

Le statut bancaire est difficile a atte ndre

L'introduction de |la Seconde Drective bancaire fixant |le
capital mninal & 5 mllions d écus pour créer une banque a
rendu trés difficile la création de ce type dinstrunent ; du
noi ns pour |les représentants de nouvenents soci aux pl ut 6t
paures et de taille nodeste.

En fait, un grand nonbre de banques éthi ques actuel | es
nauraient peut-étre janais pu exister si elles avaient éé sou-
nmses a cette contrainte. Les statuts internédiaires actuelle-
nent utilisés pour accéder au statut bancaire tout en ayant
des activités de financenent (c’ est |e conpromis obtenu par
NE en France), limtent substantiellenent |a ganme des acti -
vités possibles. Gonment notiver et attirer des souscripteurs
alors que les possibilités dinvestissenent (éthiques) sont |im-
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tées voire non autorisées ?

Ansi, Bko-osuuspankki en Fnlande est blogué par un statut
qui nelui pernet pas dinvestir son capita aillewrs que dans des
fords dBat. Lejor ol dle araefin ateint leseul decapita
requis, il faudra qu elle investisse ce capita trés rap denent
dans des projets répondant aux critéeres qu elle s’ est fixée nais
sans avoir de réelle expérience, et sans avoir pu nouer |es indis-
pensables liens avec le terrain. Hle risque donc d ére «décon-
nectée» de son mlieu porteur tout en étant sous la pression
des épargnants qui voudront voir leur argent travailler. Il sera
dfficile de résister alatentation dinvestir dans de grands pro-
jets plutdt que dans des petits et dans des entreprises exis-
tantes plutdt que dans des créations d entrepri ses.

Dans cet ordre didée, il sera intéressant de voir comment |a
nouvel | e banque al | enande pour |’ environnenent (Umel t bank)
qui a ms plusieurs années pour réunir le capital nécessaire,
réussira réellenent a financer des prgets situés dans les sec-
teus quele veut atendeadas qielenapas eulapossihilité
de tisser au fil dutenps ces indispensables liens avec |e terrain,

Lh potentiel de narché inexploité

Les projets situés dans |e secteur de |’ environnenent,
conme |’ agriculture biologique ou les énergies renouvel abl es,
et qui sont fortenent soutenus par |es banques éthi ques, souf -
frent de |’ absence de nesures environnenental es (nornes et
taxes). lhe politique environnenental e pl us conséquente serait
a coup sOr un facteur de dével oppenent pour ce narché, en
sol vabi | i sant une partie des créneaux nouveaux.

Qur des nodel es d Europe du Nord :
| a Ng- soci été financi ere éthi que en France

Il sagit dun exenple francais, hélas trop rare, de nontage
d une future banque éthique qui nérite d étre raconté. En
effet, |’association la NE- (Nouvel e économie fraternelle) est
liée a de nontreuses institutions financi éres en Birope du Nord
et s appuie sur des réseaux nilitants efficaces. Cest aussi une
soci été financiere affiliée a la Gisse centrae de crédit coopé-
ratif (ce qu signifie que cette banque a accepté de garantir vis-
a-Vvis des autorités de tutelle la bonne fin des opérations),
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créée en 1988 par |e nouvenent anthroposophi que, qui
obtient un premer visa de la QB |a Grmission des opéra-
tions de Bourse, pour faire un appel public a |’ épargne afin
d augnenter son capital .

Gette soci été financi ére coopérative suscite la confiance,
pui sque de 1988 a 1997, les sociétaires passent de 650 a
1738 (au 31 décenbre 1996), et le capital de la société de 8
a 16 MF. La NE- exerce, comnme toutes |es sociétés finan-
cieres, sous le contréle du Comté des établissenents de
crédt.

La NEF préte atros catégories de prgets :

* des personnes en difficuté créant leur propre enploi
25 %de |’ encours des crédits les premeéres années ; pratique-
nment 50 %en tendance, a partir de 1996 ;

* des petites entreprises «sdidares» et des entreprises
dinsertion : 30 %des encours 1994 ;

* des activités de |'agriculture biodynanmque et biol ogi que,
ainsi que des initiatives culturelles, ensei gnenent privé : le
sd de.

Sr un encours de préts de 40 M- (fin 1996), les
sinistres sont trés peu nonbreux, 76 KF de pertes depuis le
début de |'exploitation ; ce qu S expique par la fagon de tra-
valler dela N ; et les provisions, y conmris |les provisions
autonatiques, en ratio des engagenents, exigées par la 4C
sélévent a 1,5 M fin 199.

(s bons résutats sont liés a une fagon de travailler qui a
peu d équivalent dans la profession bancaire. En effet, la NE-
demande, en général, de nonbreuses cautions
personnel | es, dans |’entourage de |’ entrepreneur, pour
garatir les préts quedlefat. Il nes'agt pas d ue prati que de «
préteur sur gages» Au cotraireil Sagt d une position idédo-
gque qu cosiste a verifier, de cette fagcon, si |’ entrepreneur
est bien inpliqué dans un tissu social, dans des réseaux
proches de solidarité active, qui soutiennent et approuvent son
proet. B, de fat, toutes ces constatations font sans doute
partie des conditions du succés de nonbreuses créations
d entreprises !

Les cautions denmandées a des personnes physiques sont
toyours dun nontant faible, afin de ne pas faire prendre des
risques exagérés a des proches de |’ entrepreneur. Cest cette
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technique qui pernet a la NE- de conpenser |e handicap qui
consiste a vouloir nener une activité nationale avec une tres
fabeinpantation

Les ressources de |a NEF sont, en résung : un capitd de
16 MF apporté par 1700 coopérateurs ; 17 MF de conptes a
terne apportés par 550 souscripteurs ; 21 Mr issus de 417
«livrets NEF Gédit coopératif » créés en 1994.

Mis en 1997, la NB- n'est toujours pas une banque (bien
gu elle anbitionne de | e devenir). Cest une soci éé financiere ;
ce qui signifie quelle peut prendre des dépbts a terne (au
noi ns deux ans) et non des dépbts a vue. Pourtant, par accord
avec le Qédit coopératif, un conpte cheque est créé en 1996
(l'es chéques portent |a doubl e nention «Grédit coop- NEF») qu
pernet de tourner en partie cette difficulté. Qiel ques nois
plus tard (nars 1997), les dépbts a vue sur ce conpte attei -
gnent 8 M.

L'avenir dune telle soci été est donc extrénenent fragile. Le
talent de ses dirigeants dénontre qu el le a su autofi nancer son
dével oppenent en conservant a la fois ses principes éthiques
(aides aux exclus de la banque traditionnelle) et son efficacité
propre. Mis il lui nanque un ancrage dans |e nouvenent
social, andlogue a celui qui fondait |'entreprise mitualiste ou
coopérative au début du siecle.

Qtils aidés pr |'Bat

Gette catégorie regroupe des instrunents financiers qui pra-
tiquent des nétiers différents ; nais dont |a dépendance vis-a
vis des pouvoirs publics est supérieure a la noyenne.

Le scepti ci sne

Il senble que les instrunents financiers en phase de dénar -
rage (ART, Sowecsonm) soient confrontés a une attitude de
scepticisnme et de méfiance, autant du c6té des pouvoirs
publics (de la part d autres départenents ou ninistéres que
ceux qui soutiennent ces instrunents), que du c6té du secteur
social . @ scepticisne touche particuliérenent :

* |e fait de trouver assez de projets financabl es, répondant a
leurs critéres de financenent jugés peu géenereux ;
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*lefat davar uninpact signficatif sur |e chonage.

Non content de créer un clinat de pression par rapport au
résultat, ce scepticisne peut se révél er un handi cap inportant
pour les organisations financieres qui doivent trower unrelas a
ces financenents publics qui restent |imtés dans | e tenps.

Dépendance des al éas des pouvoi rs publics

Bénéfi ci er de subventions publiques conporte égal enent des
conpl i cations procédurieres (délais, |ourdeurs admnistra-
tives, etc.) ainsi que des al éas dus aux changenents de prio-
rités qui peuvent intervenir de naniere abrupte parfois, comme
ala suite délections ou dun changenent de najorité. La
crainte de la perte des interventions publiques peut parasiter la
nssi on propre et pousser vers une relation de clientéisne.

La pression du résul tat

Face aux probl enes pressants que sont |e chonage, |’ exclu-
sion socia e, la pawreté.,. il est urgent pour |’ honme politique
dont |’ horizon est limté par |es prochai nes élections, de
dénontrer rapidenent |’'efficacité des nesures engagées. G
Qui au départ devait étre de la régénération de |’ économe terri -
toriale peut ainsi devenir une course aux projets, négligeat |es
nécessaires synergies locales sans lesquelles e projet ne peut
s'ancrer dans la durée. Cest la crainte qui est formilée a
|"encontre de RMet SR au Portugal, qui ont été dotés d un
inportant budget européen (SRa lui seul représente un capital
équivalent a la sorme de tous les autres instrunents financiers
anal ysés dans cette étude). Dans ces conditions de contraintes
et dattentes quon ne sarait décevoir, |'errewr est difficile-
nent admssible et e systene ne peut se corriger. Le résultat
N est pas éval uabl e et |’ expérience non capitaisadl e

Dfficile proximté avec le terran

Pour les instrunents dont |'initiative vient «du haut » (top-
down) le défi najeur réside dans |a nobilisation des noyens au
profit du terrain ; faire parvenir |'argent a celx qu en ot le
plus beson Gtte difficuté est particuiéerenent visible pour les
46. Voir notamment «Bpargne et F nances», revue éditée par le Cencep, le
Gentre national des cai sses d épargne en France, n° 3, 1996.

47. Les informations qui suivent sont tirées de «Socia responsibility of
credit institutions..», oo dt.
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programmes RMet SR au Portugal . Les princi paux probl enes
relevés a leur propos sont :

* e nauvai s di nensi onnenent des crédits par rapport aux
besoins du terrain (surtout par rapport aux tres petites entre-
prises) ;

* |a lourdeur et la durée des procédures administratives
doctroi des crédits (en particuier dans le cadre du RM qui
s adresse aux entrepri ses de noi ns de 10 personnes) ;

* |"absence dune assise socidle et derelais avec le terrain, en
particulier avec |es régions écononiquenent déf avori sées.

ladfficuté dentrer enrelaion avec le terrain peut ére liée
au fait que les projets sont trop peu nonbreux, comnme on |e
renarque pour les régions les plus déshéritées du Portugal . La
présence de ces programmes de financenent n’est en soi pas
suffisante ni pour révéler des besoins ou des capacités endo-
genes, ni pour rengdi er a une absence de culture d entreprise.

UNE OOCPERATI ON NECESSAl RE
AVEC LES PONMO RS PUBLI CS

L'un des caracteres conmuns aux outils financiers que nous
avons anal ysés est d étre trop petits pour «vivre seus» C est-
adire dans une autonomie financiére qui serait tirée des profits
de lewr activité. G nest dalleurs pas lewr anhition principd e

Pourtant nous sonmes en plein paradoxe eurocratique. Ils
ot besoin de financenents publics, sur la partie de leur acti -
vité qui constitue une contribution au bien public : et du haut
en bas, des Drections général es de |a Gonmissi on eur opéenne
jusoqu a telle atarité réggode, on féicite ces auils e leurs
réseaux. Qn reconnait la nécessité et la qualité de ces travaux ;
nai S personne ne veut aider cette nise en réseaux ! Inase en
subit |les conséquences : on re tarit pas d doges sur la perti -
nence de cette association de financiers ; nais ses projets
entrent rarenent dans |es bonnes «cases» des |ignes budge-
tai res européennes !

I nfl uence des pouvoirs publics

48. Répertoire 1996, par |'Admical, Qilture et Solidarité, 11e édition, 16
rue Grardon, 75018 Pari s.
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Au travers des 47 nonographies étudiées, la situation des
15 Bats nenres est passée en revue, néne si la présente
étude ne revend que pas d étre exhausti ve.

Le plus souvent, les interventions des pouvoirs publics
parai ssent contradictoires : par exenple, |’'LUE encourage |le
dével oppenent d initiatives d écononme sociale a travers |es
Fonds structurels et les Progranmes d'initiatives communau-
taires. Dans le néne tenps, elle introduit une proposition de
directive bancai re qui décourage |’ énergence de nouveaux ins-
trunents —comme Ekopankki —et enpécherait celle de cer-
tains instrunents —Mrkur, par exenple, s'ils devaient se
créer ajourdhui, parce quils Nnot pas latalle requise Est-ce
uni quenent une affaire de | obbying, ou N est-ce pas aussi une
i nconpr éhensi on profonde, culturell e des enjeux ?

Nous avons constaté égal enent que de nonbreuses subven-
tions des pouvoirs publics aux entreprises ou associ ations
financées avec le soutien des instrunents financiers de |’ éco-
nome social e arrivent avec retard, les nettant sans cesse en
dfficuté Ate pont que certains Ifes se sot fait une spécia-
lité de financer des avances sur subvention : ce qui est
absurde, bien entendu !

Rusieus instrunents soulignent les difficutés d acces aux
ai des européennes. En Irlande, des problenes liés al’interpréta-
tion par |'admnistration de |’ Industrial Devel opnent Act ont
enpéché Frst Sep d accéder jusqu a présent a 8 mllions de £
de fonds européens. @l drausch, en Alenagne, net en avant
| "i nadéquation pour les PME de |a politique européenne de pro-
notion des coopérations transnationales. De par leur taille,
cell es-ci peuvent davantage tirer profit des coopérations trans-
régionales, dont la réalisation denande un noi ndre investisse-
nent en noyens financiers et hunai ns.

Les obstacl es régl enentaires et fiscaux

Les princi paux obstacl es au dével oppenent des instrunents
aternatifs provi ennent :

* de |la non-reconnai ssance des activités mar-
chandes a caractére social dans les |égslations nationa es
et européenne. Cette situation oblige les instrunents financiers
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ajoger entre les différents statuts et les pénalise fiscae-
nent. Gl drausch s’est vue réclaner par les autorités fisca es
60000 DMde taxes sur | es donati ons regues ;

* de |’ encadrement |égislatif tres restrictif qui
entoure |l es organi smes chargés de coll ecter |’ argent
public ou les organismes de crédit. Cest le cas das la
plupart des Bats nenbres sauf senble-t-il aux Pays-Bas ol
Triodos dit se sentir assez a |'aise. Les réges senblent étre
particulierenent strictes en Espagne, en Géce et en Irlande. |l
ne sagit pas de critiquer a priori les nesures de protection de
|"épargne publique (voir le chapitre 4) ; on peut néannoi ns
sineroge su lewsrigdtés;

* des contraintes réglementaires qui pésent sur |es
per sonnes désireuses de créer |leur entreprise. Cest le
cas en FHance notanment. BEn Irlande, au contraire, les cho-
neurs résidant dans des zones défavorisées et qui créent |eur
enplo ont le droit de conserver leurs droits aux aides soci a es
pendant trois ans ;

* de la nouvell e directive bancaire européenne qu ne
fait pas de distinction entre |les bangues traditionnelles et les
instrunents financiers de |’ économe sociale. Par la contrainte
inportante qu' elle inpose en natiere de capital nininal de
départ, elle risque de conduire a la cessation d activités d un
certain nonore de ces derniers ;

* de |’ absence d’ avantages fiscaux pour |es personnes
qui placent leur argent dans des instrunents de préts alterna-
tifs e renoncent alatataité ou a une partie de leurs intéréts.
Le problene est soulevé a plusieurs reprises dans |es études
relatives a la Gande-Bretagne. Ces intéréts non percgus
devraient étre consi dérés conme des dons et, par conséquent,
déductibles fiscalenent. Le France connait un probl éne ana-
logue avec les FP dits «de partage» : s le soscripter fat
don d' une partie du rendenent financier de son épargne, il
paiera tout de néne |’inpGt sur cette partie, come s'il |’ avait
percue...L’ associ ation Hnansol denande a |’ admnistration fis-
cale de corriger cette anonal i e.

Les différentes attitudes
des pouvoirs publics selon |l es pays
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Nous avons noté que les Bats ne s'inpliquent pas de la
néne facon dans |es expériences décrites ici. Dune naniére
général e, on observe que, dans le sud de |’ BEurope, |es powairs
publics sont souvent plus présents, financiérenent et surtout
politiquenent, dans les instrunents financiers de |’ économe
sociade Les pays ou les powoirs pudlics ont un rdle actif et
interviennent a la fois au niveau du financenent des projets et
du fonctionnenent de certains instrunents financiers sont |la
Blgqge laFAnaxde laFRaxce |'lItdie les Rys-Bs, e Rortug.

Dans | es pays ger manophones, on constate que | es pouvoirs
publics se nontrent trés discrets, alors que |’ Bat-provi dence
est tout de néne une caractéristique de |’ Alenmagne. Le réle
de I'Bat s affirne autrenent, davantage a travers le soutien
aux grands secteurs industriels traditionnels, ce que dénonce
dailleurs la nonographie rel ati ve a Gl drausch.

En France, |'Bat reste encore trés centralisé et joue un rdle
inportant dans |’ organisation de |’économe. Les Pays-Bas, la
Bigae e |'ltdie sont des pays ol |’ B at-provi dence joue tra-
ditionnellenent un grand rdle. Au Portugal , |e gouvernenent a
recu des subventions considérables de |’ WE nais |es structures
et politiques nécessaires a leur utilisation sont encore
enryonnai res. Gette situation vient du fait que jusqu a pré-
sent les pouvoirs publics ne s’ étaient pas intéressés au secteur
de |” économe socide, dalleurs assez reduit.

Quant a la Gande-Bretagne, ele a une grande tradition de
«cherities» qui prennent en charge |’ aide aux groupes défavo-
risés. Lintervertion de |'Bat se situe plutét dans une optique
de subsidiarité et représente un effet de levier pour trouver
des fonds dans |e secteur privé. Les fonds en provenance du
gouver nenent sont destinés au financenent des projets. Les
instrunents financiers ont souvent pour tache de répondre a
des situations d urgence. Neannoins, ART, |le dernier-né des
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instrunents britanni ques étudi és (1995) dénote par rapport a
cette paitique et travaille en fonction d une fina ité a noyen et
long terne, a la régénération écononque d un quartier dél ai ssé
de Brmngham La situation finlandaise est conparable a celle
de | a G ande-Bret agne.

Les nodes dintervention des pouvoirs publics

Qux-ci peuvent participer alacréation de |’instrunent finan-
cier, soit parce que cet instrunent a lui-néne un statut public,
soit, au niveau du financenent, par une prise de participation
dans le capital. Les niveaux de pouvoir concernés sont aors
|'Ba ou la région, en fonction des réges de décentraisation
du pays, plus rarenent les nunicipalités sauf dans le cas de la
S adtbank Lei den and Sichting Vérkgel egenhei d aux Pays-Bas
qu appartiennent alaville de Lei den.

Les pouvoirs publics apportent souvent une aide financiere
par des subventions de foncti onnenent. Les ni veaux concer nés
sot, ic assi, |'Ba e larégon Ils sot pus rarenant dients
de I"instrunent financier. Cest le cas pour Bd Systemen
Autriche qu apermis alaville de S-\Vd entin de concrétiser un
nont age financier pour |’ anénagenent d une zone industrielle
et pour Fundosa, en Espagne, qui travaille avec des institutions
publiques pour |’'intégration par le travail des personnes hand -
capées.

Les synergies positives avec | es pouvoi rs publics

L'intervention financi ére directe des pouvoirs publics dans | es
instrunents inplique un droit de regard sur leurs activités. Mis
|l es synergies peuvent étre organi sées, et nous avons constaté
des coopérations trés positives dans de nonforeux cas.

Dans chague pays, |es pouvoirs publics ont ms en place des
nécani snes de soutien aux créateurs d entreprises et a la
création denploi. Lh réle inportant des instrunents financiers
de |’ économe social e, outre |’octroi de noyens financiers pour
des projets qui Mauraient pas pu se réaiser avec | e recours aux
préts bancai res classiques, peut étre |’ aide aux nontages finan-
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ciers et a la recherche de fonds publics. Le Gédal propose,
parni ses services d acconpagnenent, |e conseil en natiére de
recherche de subventions, |a défense de projets devant |es
bailleurs de fonds et |a constitution de dossiers européens.

Parmh | es collaborations positives entre |’ action des pouoirs
pudics et celle des organisnes de crédit alternatif, les initia-
tives suivantes senblent tout particuliérenent inté-
ressantes et reproductibles:

* e maintien pour |es personnes désireuses de créer |eur
entreprises de tout ou d une partie de leur allocation de
chémage e deleus droits a la sécurité social e pendant
une période donnée. Lhe telle nesure existe en Belgique et en
Irlande, pour des périodes de respectivenent
3mis a3das Il fadrait powor en évd uer les résultats, qu
dépendent certai nenent de |la durée de |’avantage pour |e
createur

*|les aides a la création d entreprises coome |e sys-
tene Accre (dont il ne reste qu une exonération de charges
sociales, la prine ayant été nal heureusenent suppringe au
le janvier 1997) en Fance et coome il en existe dans plu-
siewrs Bat nenbres, nais plus particuliérenent les aides a la
création d entreprises dans des donai nes encore peu Sou-
tenus conme | es entreprises de fermes ou qui ont pour obj et
la protection de |’ environnenent, la pronotion culturelle, le
dével oppenent soci al ;

* |a formation, |’ acconpagnenent du porteur de
projet et |'audit d entreprises en collaboration avec
| es pouvoirs publics. Gtons, come initiatives intéres-
santes, |le cas de |a Fas (agence de fornation gouver nenental e
en Irlande) qui est intervenue en acconpagnenent de pl usieurs
projets et aussi, comme en Norvege (citée dans |’ étude de cas
finlandai s concernant Ekopankki), les cas ou les instrunents
d’ économe soci al e organi sent eux-nénes des cycles de for-
nation avec |’ aide des pouvoirs publics. Les organi snes publics
de conseil et de fornmation sont fréquents dans |es pays du
nord de |'EBEurope nais relativenent nanquants dans le sud :
Gece, Itdie Rrtud.

* Efin les instrunents financiers d économe socia e, de par
leur situation proche du terrain, sont un interl ocuteur
appr éci abl e des pouvoirs publics dans la mse en
oceivre de la politique sociale. Gtons |'exenple de |a Bank
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fur KMU en Alenagne, qui organise réguliérenent des réuni ons
avec les journalistes, les powoirs publics, |a chanfre de com
nerce et autres acteurs économiques pour discuter du déve-
| oppenent [ocal et de la création d enplois. Lh feed-back des
résultats obtenus par les instrunents financiers pourrait égal e-
nent ére fait au poitique

UNE COCPERATI ON NECESSAI RE AVEC LES BANQUES

Nos pays sont «bancarisés» depuis |ongtenps ; |es banques
sont incontournables car elles maitrisent un volune d activités
financi éres sans conmune nesure avec celui des Ifes. Mis
eles travallent, diset les responsables dIfes, sur la base de
relations de néfiance (d ou les fonds de garatie, etc.) «das
gue nous travaillons sur | a base de | a confiance ».

Slon les pays, les responsables des Ifes souhaitent établir
des coopérations de facon que leurs clients puissent accéder,
gréce a la confiance quils étadlissent, aux financenents clas-
siques des banques. Les plus «gros» parmi les Ifes ana ysés
font quelques milliers d opérations chague année. B ils consi -
derent que cette nodestie constitue sans doute une bonne
pat de la quaité de leurs interventions ; le fat qe odlesd
soi ent peu nontoreuses, nai s treés personnal i sées.

Gertains nous ont dit qu avec la néne structure, ils seraient
capables de doubler ou de tripler leur voune d activité, nais
ceci ne se conpare pas avec les mllions de préts ms en place
chaque année en Eur ope.

Il se dével oppe pourtant des espaces interstitiels dans |es-
quel s les donai nes de coopérations paraissent plus faciles :
sans doute parce que chaque futur partenaire a fait un pas vers
|"autre. Par exenple, les réalisations des banques en tant que
nécenes devi ennent significatives, car elles constatent, peu ou
prou, qu elles ne peuvent se dével opper au nmilieu d un désert ;
cdu delamsere qu s éend

G bref constat trouve ici deux types de conséquences.
Dune part, les banquiers sont avides d éargir leurs connais-
sances ; notanment de mieux connaitre ces réalisations des
pays du Sud, dont ils entendent parler de plus en plus souvent.
Le succés du livre de Mihanad Yunus, |e fondateur de |a
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Ganeen Bank en est un signe ; le sonmet du micro-crédit a
Vdshi ngton en 1997 en est un autre.

Dautre part, on constate en Europe |’influence de |’idéd ogie
angl osaxonne du type «le narché fat lald » ; nais aussi de
son cordlaire le sens de la responsabilité des grands patrons
vis-a-vis de la société. Dou |e dével oppenent de fondations
spéci al i sées et de dénarches de réflexion, conme |’Appel du
réseau européen des entreprises pour |la cohésion sociale. Il et
certain que les présidents de banques ne peuvent se désinteé-
resser de ces évol utions, au risque de | ai sser se dével opper une
i nage cat ast rophi que de | eur prof essi on.

Uh exenpl e de coopération au Sud

SQusana AnillaSsneros, responsable d Idesi au Rérou, rencon-
trée a Rone en 1995 a une réunion organi sée par Ired Nord et
|’Qede, dit quelesinple fait de présenter a la Banque conti nen-
tale du Pérou une lettre de garantie irrévocabl e pernet
d obtenir que cette banque, plutdt conservatrice, accepte
dourir des lignes de crédit pour préter a des gens d un village
qui veu ent se nettre aleur conpte. Gladit, Idesi préte a 6 %
par nois, ellepayeletraval quelefat avec 25 %dintérét, et
la banque recoit 2,5 %dintérét. Le 1 %restant est bl oquée
dans un fonds de garantie interne a la banque. @& fonds est
censé couvrir les débiteurs qui ne rentoursent pas.

(es derniers sont, jusqu a nai ntenant, peu nonfreux, car
Ssam Anllatravalle s labese de |'éparge intide : on préte
pour des projets, aprés une phase d épargne confirnant |e
sérieux des projets. De nonbreuses banques du Sud estinent
gue ce point est capital.

S I'ldesi réussissait a enprunter sur le narché internati onal ,
en dollars, et donc payant |’argent 5 %par an, e€le pourrait
dautant meux préter a bas taux dintérét, et nieux rénunérer
son propre travail. Mis qu valu fare confiance ?

Fernand M ncent dirige Rafad en Suisse, un fonds de garantie
adspositiondONGdu Sud. |l insiste sur le fait que la garatie
internationale nest efficace que si elle pernet dinciter des
banques local es a préter a des groupes d entrepreneurs | ocaux
en nonnai e locale. Gertains d entre eux exporteront un jour en
dollars, et feront fortune...Tant meux, nais il faut anorcer la
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ponpe.

Donc il prone la garantie en nonnai es fortes, sans transfert
de fonds. «Les pauvres, isolés, ne sont pas vendables a la
banque. Mis les pauvres une fois regroupés | e sont », résune-
tl.

Dou le nontage : |'ldesi a d abord obtenu une lettre de
garantie de 40000 $ signée par |’ Lhion des banques suisses
pour |la Banque continentale du Pérou ; et |a Banque a cofié a
Idesi une ligne de crédit de 40000 $. Dans un second tenps,
les premers préts étant rentoursés, elle a confié une ligne de
100000 $, puis en 1995 1 mllion de $, qui nest néne plus
garanti nécani quenent par la lettre de |'UBS qui ne vaut que
40000 $.

En résuné, |es coopérations étaient possibles sur |a base de
la confiance mtuelle ; et la cofiance est lente a se construire.
La Banque continentale du Rérou ne sait pas faire (et ne veut
pas faire) des petits préts en direct. En revanche, des lors que
|”Idesi prouve que le risque est naitrisé, pourquoi rater un
narché pareil ? Les risques ? I1's se naitrisent avec |’ expérience,
nontre Fernand Mncent a partir d un autre exenpl e : «nous
avons tenté de garantir des préts dans |le secteur du dével op-
penent agricole, et nous nous sonmes plantés ; nous avons
perdu de |'argent. En revanche, quand nous garantissons |es
enprunts des femmes, partout dans |e nonde, nous n' avons
janmai s eu de non-renboursenent. J en déduis que |es femmes
qui entreprennent sont un bon risque »

Les échos sont les nénes dans d autres pays du Sud. Le
princi pe néne de | a Ganeen Bank du Bangl adesh est d' asseoi r
la sécurité de ses préts sur le fait de préter a des groupes et
non a des individus : a une famlle, un village, ou un groupe
constitué conme un cercle de caution mtuelle. S le prét n est
pas renboursé, tout |le groupe est «poursuivi » par |a banque
ou, entous cas, responsable vis-avis ddle

Nous prenons des «lecons du Sud» ? Sans doute, et surtout
depuis le sormet nondial du nicro-crédit, qui s'est tenu a
Véshington en février 1997. Mis il ne faut pas se tronper de
| econ.

Joan Schapiro, anci enne vi ce-prési dente de |a faneuse South
Shore Bank a Chicago, revendiquait d étre une banqui ére
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«dure». Hle dit elenée que «les entrepreneurs a qui  nous
prétons savent quils doivent réussir » La différence avec une
banque traditionnelle réside dans la confiance qu accorde sa
banque a des personnes qui Nont pas le profil du client type.
Ensuite, conme dans |e Sud, sa banque pratique un acconpa-
gnenent patient et colteux, |a ou une banque traditionnell e ne
veut rien faire. Mis ceda ne signifie pas que la South Sore ne
poursuivra pas un débiteur défaillant, car elle ne pourrait se
dével opper avec un taux de sinistre beaucoup plus élevé que
les aures.

BEfin, il ne faudrait pas, conme dans le Sud, que |’ on consi -
dere désornais le micro-crédit conme |a panacée. \ous rece-
viez des subventions ? eh bien, naintenant, ce sont des
crédits ; donc faites en sorte dobtenir du profit pour rem
bourser vos crédits ! (2 serait une caricature de progrés que
de transforner, d une année sur |’ autre, d anciennes subven-
tions en préts noder nes.

Les banques traditionnel | es sont capabl es
d évol uer ; dével oppenent du nécénat soci al

Les Gaisses d épargne en Fance, qui ont encore en 1997 le
statut original d éablissenents de crédit «a but non lucratif »
ont pris |'engagenent d affecter 10 %de leur résultat & des
oevres dintérét général ; de néne |es banques nutual istes
assunent une fonction de nécéne qui se dével oppe ; les
banques coopératives égal enent .

B dans leurs nétiers de banquiers, les uns et les autres ten-
tent deretrowver lesracines cuturelles qu éaient les leurs.

Le code de conduite adopté par |e
G oupenent eur opéen des cai sses d’' épar gne

Le Gece, le 7 juin 1996, a adopté ce texte qui a |’ anbition de
traiter par une autoréglenentation les principaux points de
déontol ogi e qui distinguent |es Giisses des banques cl assi ques.
Les questions liées ala transparence des infornations dues aux
clients constituent un dormai ne dans |equel |es Caisses
d épargne sont en général en avance sur |es banques clas-
siques. Avdeda de I'infornation, il S'agit aussi de prévention,
pui sque les Gaisses insistent auprés de leurs exploitants pour
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qgue |'offre coomerciale soit adaptée a la clientéle. Exenpl es
concrets : en Fance, le Gntre de recherche et de fornation
sur e budget et les finances fournit aux exploitants des études
sur les conportenents des consormmateurs, |’objectif étant
déviter e surendettenent des clients. BEn Alenagne, le Gld
und Haushalt, nmis en place par les Giisses d épargne, consellle
| es nénages sur |a gestion prévisionnell e, | es budgets, etc.

Cans d autre domaines, |e Gece se conporte comme un
| obby auprés de |a CGonmission européenne, pour faire valoir
notamment |es spécificités des Giisses d épargne vis-a-Vvis des
dével oppenents actuel s des nétiers de |a banque : les Gi sses
d épargne «pensent que |es consommateurs doivent étre pro-
tégés contre | e dével oppenent d entités non régl enent ées, de
banques cybernétiques et de banques directes qui offrent de
«|"argat facile», des facilités de crédit bon narché ou des pro-
fits rapides. Ges établissenents mont pas intérét a conserver
une clientele fidéle et peuvent se dépl acer partout dans le
nonde & la recherche de nouveaux clients» résune Adriana
Avarez juriste du Gece, devant le Gmté écononmque et soci al
de I’ Lhi on européenne46. Cest un discours qui tient conpte de
|"éva ution de la soci éé ; donc du surendettenent tel quil est
décrit plus haut.

En France : |'exenple du Gédit
mituel et le «retour sur place »

La logque du retor sr place, c' est-adre de la restitution,
néne partielle, a |’ économe régionale de ce que les épar-
gnants de la région ont apporté, ne serait-ce que par |les
dépbts confiants dans les |ivres des banques, est hors de la cul -
ture des banques centralisées4? : cest vrai, Qrossieérenent,
pour les plus grandes banques de détail en Fance, notanment
celles que I'on appelait les «tras vielles» (nationalisées en
1945) pour les distinguer des nouvel | es nationalisées des
années 80. L' Bat, restant trés central en France, a inprégné
les noers de la caste dirigeante des banques. Janai s, dans |es
interviews nenées pour |’enquéte sur le CRA auprés des «trds
vidlles» onnenous acitéle devoir de rénvestir sur place une
partie de |’ épargne nobilisée dans | es conptes des banques.

En revanche, on nous a parlé dans ces ternes au sein des
«décentralisées», notamment celles qui relevent peu ou prou
de |’ écononmie sociale en Fance (Qédit mtuel, Gédit coope-
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ratif, banques popul aires, Gisses d épargne).

Les banques de |’ économe sociale ont créé des activités
«hors nmarché» sous I’'influence de leurs grands clients. Mis
sagt-il de patriatisne, dinplicaion réggoae ? De nonbreux
exenpl es nous ont été cités au cours des entretiens pour preé-
parer cette enquéte, qui sont a cheval entre:

*dune part |'inplication citoyenne de |a banque, qui est une
évidence et une nécessité pour la najorité de nos interlocu-
teurs, du Gédit mutuel, notament ;

* daure part la voonté de «faire partager » sur unterritare
les richesses créées par |a banque ; en partie gréce a la
confiance de ses clients.

Pourtant, en cherchant des exenples chiffrés, afin de
nesurer |’ effort de | a banque hors du chanp de | a concurrence,
on est frappé par |’ aspect assez faible, en nontant, de ces
engagenent s.

Mecénat bancaire et fondations

Il est vra quil nexiste pas encore en Fance de rédle cuture
du nécénat, au sens de |’exercice d une responsabilité des
grandes institutions vis-&vis de la société, ou de la Gté, ama-
logue a ce que |’ on observe dans |es pays angl o-saxons. C est
un effet évident de |a conception ancienne de |’ Bat qui
cotinue de nuire. LU'Bat en France étant fort, ommipotent, il
est «responsabl e» de tout ou presque ; doc quirat fare ue
banque dans ses chanps d intervention : par exenple |a sdida-
rité ? Gtte conception, caricaturéeici a grands trats, est hélas
encore prégnante dans |’ esprit de nontoreux dirigeants.

Le «Répertoire du necénat d entreprise», réédité chagque
année par |’ Admical, |’ Association pour |e dével oppenent du
mécénat d entreprise48, nontre une évolution trés lente et
trop nodeste. Selon |’enquéte 1996 de cette association
aupres des 1300 entreprises nécenes, |le «nécénat de solida-
rité» (par différence avec le nécénat artistique ou culturel)

49. European Seed Fund Capital Nework : Association des opérateurs en
capital création qui ont bénéficié dinterventions financiéres de |’Uhion
entre 1989 et 1991, afin de les aider & investir & risque dans la création
d entrepri ses.

50. Biropean Venture Capital Association: elle réunit la najorité des grands
organi snes du capital-risque en Europe, nais s'intéresse assez peu au
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serait pratiqué par 400 d entre elles en 1995 en hausse, et
aurait nobilisé 700 MF de budget, en hausse égal enent. A
conparer avec les actions de nécénat culturel qui avaient
nobi lisé la néne année entre 900 millions et 1 mlliard de
francs.

L' enquéte ne pernet pas facilenent disoler |es banques
parm |es grandes entreprises déclarant telles ou telles actions
de nécénat. Miis les listes descriptives des actions des
banques ont un parfumassez dérisoire. Onh continue d exposer
des peintres, d aider des orchestres, ce qui est sans doute
louable, nais Na rien a voir avec les responsabilités des
banques vis-avis de |a soci ét é.

Un exenpl e : le nécénat du Gédit mituel

Gette banque francaise est choisie a titre dillustration.
L' inpact des structures decentralisees sur |e «conportemnent
sociéta » de |'entreprise parait évident @ lanajorité des fédéra-
tions du Gédit mtuel ont créé des Fondations d entreprise ou
d autres structures de nécénat qui investissent fortenent |es
terrains proches de |’ activité bancaire. 11 s agit bien de nécénat,
pusquil sagit dactivités nonrentabdes ; nai s de nécénat ciblé
sur les savoir-faire de | a banque.

Exenpl e : une fédération accepte de perdre des points de
rentabilité en contribuant par des préts spéciaux a des pro-
granmes d accession au | ogenent pour des personnes dont |es
revenus sont | ar genent au-
dessous des nornes bancaires habituelles. Il est clair, e lesdri-
geants rencontrés ne s’ en cachent pas, que ces opérations de
nécénat socia correspondent a la culture de la banque, nais
répondent aussi a des soucis d i nage :

* dune part de nontreux admnistrateurs influents de |a
banque sont issus du nouvenent social, et naintiennent cet
esprit désintéressé, au niveau des caisses conme a celui des
fédérations ;

* daure part, les relations conmercial es de | a banque avec
les cdlectivités locdes facilitent des opérations de ce type :
peu rentables sur le plan financier, nais rentables a terne sur
e plan conmercial .

Au total, une bréve enquéte auprés des principal es fédéra-
tions nontre que |’ ensenbl e des «engagenents hors mnarché »
(c'est-a-dire du nécénat et d autres interventions hors des
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nornes habituelles de rentabilité) s’ él évent sans doute a 80 ou
100 M-/ an ; en dépenses princi pal enent, ou en i nmobi | i sations
non rent abl es.

Actions de | a Gnfédération

La Gonfédération du crédit mituel ne présente que son sou-
tien a |'Adie (voir ci-dessous) conme étant son intervention
propre dans le donsine de la solidarité ou de la lutte contre
|"exd uisi on

En réalité, deux structures créées au niveau de |la
Gonf édération se rattachent égal enent a une volonté de
nécénat socia. Il Sagt de:

* La Fondation de crédit mutuel pour la lecture : dotée de
2 MF de budget annuel, cette Fondation créée en 1992
s'attache a favoriser la lecture, notanment parnmi des publics
def avori sés.

* Le dcm Centre international du crédit mutuel créé en
1979 a pour objectif d apporter des services bancai res nutua-
listes a des popdaios qu Ny ot pas acces. |l travaille a la
création de réseaux d épargne et de crédit dans plusieurs pays
d Arique, avec un budget annuel de 5,5 M.

La Gnfédération insiste sr le fat quele vit la ragon d un
systene aut henti quenent décentralisé : dle ne pau rien fare
qQui ne soit approuwé par plusieurs fédérations. Cest pourquoi
deux «partenariats nationaux » sont présentés aux différentes
réunions internes ou externes sur ce type de sujets ; misilsre
sont mMs en oavre «sur le terran» qu aprés prise en conpte
par les fédérations.

* Partenariat avec les Fonds Fance Active : il sSagt dun
réseau de Fonds de garantie spécialisés, dont les bénéficiaires
sont en priorité les entreprises dinsertion. L' offre d une
garantie a la banque est acconpagnée en général de presta-
tions de bonne qualité auprés des porteurs de projets ; ce qu
peut andliorer les projets et mnorer d autant, et le risgue de la
banque, et les colts de transacti on sur des dossiers qui ne cor -
respondent pas vrai nent a sa norne.

* Partenariat avec |’'Adie, association présentée par alleurs
qui fait des préts a des personnes sans ressources et qui veu-
lent créer lewr propre nicro-entreprise.

Dans ces deux cas, le soutien politique et éventuel | enent
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financier a été décidé par la Gnfédération ; nais les inplica-
tions concréetes dépendent des fédérations.
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4
Fropositions pour que les Ifes
contribuent ala création

d enpl oi s nontoreux et sol i des

L' enquéte Inaise prouve qu il existe une productivité spéci -
figue des Ifes dans leur contribution a la création d enplais.
Dans les créneaux, les secteurs d activité dans |esquel s |es
banques ne peuvent ni ne veulent prendre des engagenents,
les Ifes que nous avons anal ysés se sont nontrés extraordina -
renent efficaces, par rapport aux noyens trés limtés dot ils
di sposent .

Ceci s’ explique de deux facons conpl énentaires ; |'ue
noderne et |’ autre anci enne.

L'ancienne : les aninateurs de ces Ifes sont tous engages
dans des activités sociales, de défense ou de pronotion de
groupes soci aux, donc de valeurs de solidarité quils ont tout
nat urel | enent transposées dans cet outillage financier. Qn peut
néne observer dans certains cas le nmaintien au sein d un
«adil finacier » de valeurs traditionnel | es de confiance, de rap-
ports de réciprocité assez infornelle, fondés sur |es connais-
sances, les liens personnels des uns et des autres. Les Ifes
contribuent & cet égard a la lutte contre |a déshunani sation
des bureaucraties, y conpris celle des grandes banques.

L'autre facon, plus noderne, d expliquer la productivité spé-
cifique des Ifes est conpl énentaire. La base de |'outil est, le
plus souvent, la confiance mutuelle ; nais [’outil |ui-n@ne peut
faire appel aux techniques les plus sophistiquées de |'activité
financiére ; bien entenduy, tant que celles-ci sont nécessaires.
51. Goncept adopté par e CIOES en France (Gentre des jeunes dirigeants de
| " écononie social€), qui neéne une expérinentation sur |’inplantation de tels

outils de nesure dans les entreprises et organi snes affichant des objectifs
économ ques et sociaux. lhe étude est en cours de dével oppenent qui
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En some, les pronoteurs des Ifes utilisent [es instrunents
des professions financieres ; nais les détournent de |eurs
o ectifs, en nontrant quils peuwent étre uilisés ailleurs et
autrenent, plutét que pour créer des surprofits spécul atifs
pour |es acti onnai res.

@ dernier chapitre tente d énoncer les conditions d anélio-
ration du travail de tels outils. 9 nous avons covaincu le lec-
tewr de lewr utilité et de lewr productivité, sur des nornes de
|"équilibre économque, qui ne sont ni le court terne, ni le profit
naxi nal , conment les nultiplier ?

Lhe synthese pernettrait d établir le lien entre ce que sont
les Ifes ayjourd hui et en quoi ils correspondent a certai nes des
politiques de |’ lhion européenne ; a la jonction des pro-
grammes sociaux, sur la création d enplois, et de progranmes
eéconomques, portant sur |e dével oppenent.

Lhe évol ution de certains concepts juridiques est nécessaire.
Lactivité financiere, si ele prétend tenir conpte d objectifs
sociaux, est au coer d une contradiction. L esprit néne du
capitalisne |ibéral suppose que le capital cherche |a naxi nsa-
tion des profits. @ les Ifes que nous avons décrits, pour la
nyjorité dentre eux, prétendent faire ces nétiers sans avoir
pour objectif premer |'appropriation privée et la naxi nnsati on
des profits. Ennajorité les profits réalisés sont prioritai renent
destinés au dével oppenent des acti vités.

En somme, leurs dirigeants «détournent » en fonction
d autres objectifs, des techniques efficaces, des nétiers sécu-
laires de | a banque.

REQONNAI TRE LES | FES ET LELR SPEQ FIA TE
VIS A-VI'S DES BANQUES TRADI TI ONNELLES

Avec des noyens tres faibles, nos Ifes ont un inpact positif
trés élevé dans plusieurs secteurs car ils sont au coer des
contradictions entre économque et soci al .

Exenpl e des bénéfices macro-économ ques : ils résident
dans |’aide a des personnes en difficuté pour créer leur propre
enploi. La fonction pédagogique de |’'1fes n est reconnue, et
donc payée, par personne, par aucune institution; poutat ele
existe et ele est essertielle dans |e succes de prgets dont |es
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auteurs ont tels ou tel's handi caps.

Tous les Ifes étudiés revendi quent ces interventions «com
plexes»: ausens ol ils revendiquent le fait de ne pas faire que
«de la banque» nais «de la banque et du conseil » ; ou bhen
«de la banque et du transfert de savoir-faire» ...

Donc ils prennent des techniques éprouvées (le prét, |'acte
de caution.) quils détournent et |es enrichissent avec
d autres ogectifs.

Ansi cette étude établit et prouve que les Ifes exercent une
mssion dintérét général, quils créent un grand nonbre
dexternalités positives, quils prennent en charge des téaches
collectives que |’Bat ne veut ou ne peut plus prendre en
charge, quils dével oppent de nouveaux narchés, et servent
souvent de |aboratoires pour |es banques classiques. A outons
ici que les concepts de |’ économe social e sont histori quenent
a la base des techniques de sécurité sociale de |’ Bat contem
porain Il serait donc sans doute justifié au profit de I'intéré
général et du naintien dun vivier dexpérinentation, que |les
Ifes bénéficient d un statut qui les distingue des activités finan-
cieres ayant pour unique objet la rémunération naxi nal de
I"actiomare

S I"uilité des Ifes se denantre sas dfficdté il reste afor-
naliser leur place qui reste assez exceptionnelle. La plupart de
Ceux gue nous avons rencontrés n apprécient guere les statuts
guils sont contraints de prendre ; e qu les assimlet sat a
des banques traditionnelles (ce quils récusent) soit a des orga-
nisations charitables : ce quils ne sont pes, ou plus. Doc ils
tentent au neux d adopter les avantages de |'un et de | autre.
Enréaité ils sont souvent victines des inconvénients des uns
et des autres ; et provoquent, quoi quil arrive, la susp cion des
powvoi rs publics nati onaux.

Cest pourquoi il serait bon de recomaitre leurs spécificités
tant au niveau juridique (statuts) gu au niveau fiscd afin d éta-
blir des régles induisant une sécurité juridique et financiére
favorable & leurs activités et une cohérence entre leurs statuts
et leurs nétiers.

Pour |a création de statuts spécifiques
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Gxtains des Ifes andysés ont utilisé des «trous» dans des
| égi sl ations contrai gnantes, et donc exercent une activité finan-
ciere qui devrait logiquenent leur étre interdite. Cest le cas
des coopératives de crédit en Belgique, ou de |’ Adie en France.
L'activité financiére est bien de préter, donc celle d une
banque ; nais le drait, latradition, la dscrétion des pronateurs
pernet qu une sinpl e association a but non lucratif (en Fance)
ou une coopérative (en Bel gique) fassent |a néne chose.

Gette situation anii gué ne peut durer pour deux raisons :

* d'une part |’ anbiguité ne pernet pas de donner de
|"anpler a ces projets. Ils restent dans une insécurité jurid que
qui est donmageabl e, dans une confidentialité de réseaux nili -
tants qui ne facilite pas | eur dével oppenent ;

* dautre part, ces Ifes ont, pour certains, |’anbition de
recourir a |’épargne du public : il est donc |ogique que des
regles prudentielles leur soient inposées, conme a toute per-
sonne qui fait appel a la confiance du public. Mis ces réges
doivent tenir conpte de ce que leur but n est pas une appro-
priation privée et naxinal e des profits.

Cest pourquoi il est intéressant de nentionner des projets
de rénovation des statuts d entreprises, conme |e projet de | oi
en gestation au parlenent italien sur les lus (Qganisations
non lucratives d utilité sociale) ou des réfornes récenment
établies coome |a «société afirdité socide» en Bel gique. Dans
de nontreux pays il serait envisageable d étendre les statuts
d«entreprises socia es» a des auils finaciers.

La reconnai ssance d un statut spécifique aux «lnstrunents
finaciers non lweratifs et duilité socide» pourrait conduire a
des nesures fiscaes incitatives ; nais surtout pernettrait aux
pronoteurs d afficher clairenent leurs objectifs vis-avis des
citoyens dont ils esperent nobiliser |’ épargre.

Reconnaitre, notamment, la spédificté e I'uilité sodde des
instrunents de micro-crédit inpliquerait :

* de les dissocier des statuts des soci étés commercial es
(néne s'ils financent |a création de mcro-entrepri ses privees.
h sait que ces créations pour |’ essentiel ne produiront pas de
profits pendant des années !) et de leur accorder un régine

102



conparabl e aux organisations d utilité sociae et calective ;

* de leur appliquer un régine fiscal sentlable a celui des
oganisatios afindité socide en particdier de dfiscdiser les
dons (conme C était le cas pour Frst Sep en Irlande, jusqu en
1997) ;

* de les «distinguer » en tant qu organisations financiéres a
vocation sociade (et a but non lucratif), et de leur appliquer
avec discernenent les régles bancaires officielles et pruden-

tielles (ceci pernettra d éviter des situations juridi quenent
acrobat i ques conme cel | e de Genese a G enobl €).

Adapter lafiscaité

Il nexiste fisca enent pas de distinction systénatique a tra-
vers |"Lhion entre les Ifes et les instrunents financiers clas-
siques, qui ont |’ appropriation privee et la naxi msation du
profit pour findité B généra, les staus «sans but lucratif »
ou «dintérét général » les seuls a pouvoir prétendre a un
régine fiscal favorable (une exenption fiscale des donations
par exenple), ne pernettent pas de faire des activités de
crédit. Synétriquenent, les statuts qui pernettent d exercer
une activité financiere ne donnent général enent pas droit a un
regine fisca favoradl e

Pourtant nous avons observé dans plusieurs pays de |’ Lhion
des cas d exenptions, souvent tenporaires. Certai nes organi -
sations «se déorouillent » avec un nontage sous pl usieurs sta-
tuts qui leur pernettent de confiner divers avantages. Mis
ces solutions sont rarenent durables, et restent nal adapt ées
en particuier a la croissance des Ifes. Trop de cas existent ou
le régine fiscal du secteur marchand joue pl ei nenent
(Alenagre, Italie). Ansi, on ne fait officielenent aucune ds-
tinction entre le financenent sans but lucratif d activités
dinsertion et dutilité generale, et les activités de fi nancenent
classiques a but lucratif.

Il est donc nécessaire a court terne de :

* ogéfinir un statut spécifique aux Ifes (Ifus, «lnstrunents
finaciers duilité socide» ?), a |'échelle européenne si pos-
sible, aux échelles nationd es a défaut ;

* étudier systénatiquenent pour les pays de |’ Ulhion ainsi
que les Bats-Lhis éventuel lenent : les régines fiscaux des

103



Ifes ; les statuts adoptés par défaut par eux (et les inplications
fiscdes) ; ainsi que les statuts en gestation a travers |’ Uiion
Qui pourraient s appliquer aux Ifes ;

* afin dangliorer les chances de survie des instrunents
financi ers ne bénéficiant que d une aide publique limtée dans e
tenps, il serait utile de créer des avantages fiscaux pour |es
apports de fonds privés. Le LUF (Local Investnent Fund) atire
ainsi |’attention sur les nesres existant aux Bats-Uns, dont il
serait intéressat de s'inspirer.

AQCRA TRE LES MOYENS FI NANCG ERS DES | FES

Il est curieux de constater que «I’innovation», de préférence
«technol ogi que » trouve toujours des budgets publics pour
Idder ; nais que les créateurs d enplois en trouvent rarenent.
A se denander si le fait d attacher tant d inportance aux
contenus sociaux du dével oppenent écononique n éait pas
rétrograde ?

De nonbreux aninateurs des Ifes estinent que |’ allocation
des deniers publics devrait tenir conpte de | eurs perfornances.
\oi ci deux donai nes dans |esquels |e dével oppenent des |fes
restedffidle

Le cadre bancaire régl enentaire
est devenu trop rigide

Il nexiste pas un nodéel e unique de banque. G n' est pas
nous qui le disons : cet argunent est apparu en Fance (René
Barberye, président du Gencep, c'est-a-dire la Fédération des
caisses d épargne, le nartelait dans sa controverse avec |es
banques conmerciales) puis dans d autres pays de |’'lhion a
propos des projets de directives sur | es services financiers. Uhe
banque peut avoir une ville ou une région coome actionnaire, a
la place de financiers ou dindustries privés. Hle peut défendre
| " épargne popul aire, et une certaine conception du bien
commun, plutét que de chercher a naxi mser ses profits. Hle
peut enfin se trouver dans une situation de «concurrence
déloyale» vis-avis d autres banques si, par exenple, elle ne
rénunére pas ses actionnaires : cest le proces qu éat fat en
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France aux Gai sses d épargne.

Tous ces exenples nontrent que |'on ne peut considérer |a
situation actuel le coome figée. Les grandes banques tradition-
nelles influencent |’évd ution réglenentaire de |'Lhion a paertir
dune idée sinple : il y adga trop de banques ; leus action-
nai res ne sont pas assez rénunérés ; donc N’ encour ageons pas
| a création de nouveaux établissenents !

Gette affirnation est trop sinple, nous le nontrons tout au
long de cette étude. Hle est égal enent ridicul e quand on songe
que les nénes ont provoqué les plus belles catastrophes speé-
cul atives de ces dernieres années, coome le Geédit lyonnais, la
Banesto, la Barings, etc. Mis elle a eu pour effet, par exenpl e,
de renchérir les conditions de création d un établissenent
financier. @G qui ne nous parait pas une bonne chose.

Il faut désornais cing nmllions d écus pour créer une banque,
depuis la Seconde Drective sur les services financiers. Gette
nesure vise a angéliorer la sécurité des banques et donc de
|"épargne, ce qui est un objectif respectable. Mis on ne peut
tout réduire & ce critére. L accés aux services financiers de
base par tous les citoyens, néne ceux qui ont des revenus
fables ouirrégdiers, sont dautres critéeres dgues dére pris
en considération. @, onl’aw, |es banques traditi onnel | es aban-
donnent des pans entiers d activités et de clientel es i nsuffi sam
ment profitables. Hles |’ adnettent, et néne parfois le
revendi quent .

Donc les Ifes, dont |a vocation est préci sénent de gérer ces
«autres» risques se trouvent sérieusenent handi capés dans
|"accés au statut et aux fonctions bancaires. Il s'agit d un han-
dicap inportant. De nonbreux Ifes ont des conportenents de
«mcro-banques de proxinmité»: ce qu sigifie que leurs risques
sot érotenent survelllés et limtés. § eles not n evie n
besoin de grandir, c'est-adire d augnenter leur capital, vat-on
leur interdire de faire ce travail qu aucune banque traditionnel l e
ne veut fare ?

[l faut donc, pour le noins, adapter la régl enentati on ban-
care pour pernettre la création dIfes et |’ acquisition de com
péences au fil de leur croi ssance.

Cans plusieurs pays de |'Lhion, un seuil discrétionnaire de 1
mllion d écus de capital est appliqué (dont la Gonmissi on est
infornée) a partir duquel les Ifes peuvent exercer certaines
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fonctions bancaires. En général, les autorités de contrdle public
de la profession y ajoutent des regles plus ou noins infornel | es
d adossenent. En clair : vous obtiendrez votre agrénent si |’ un
des vos actionnai res est une banque, et si cette banque fournit
une garantie portant sur les dépdts (en cas d appel a
|’épargne). Il y a eu en France au noins deux cas de ce genre
r écemment .

Il serait intéressant de systénatiser cette néthode. De pré-
voir plus clairenent des seuils internédiaires qui pernettrai ent
une acquisition progressive et extensive des fonctions ban-
cares, jusqu au seuil actue des 5mllions décus ; y conpris en
adoptant ces regles plus ou noins inplicites d adossenent, qui
sont la garantie (infornelle) dun certain sérieux des proets.
Ansi se créeraient des relations, éventuel lenent difficiles dans
un premer tenps, entre Ifes et banques traditionnelles. Gxr il
doit étre clair que les Ifes interrogés souhaitent najoritaire-
nent anéliorer leurs relations avec |es banques, et non |les
vouer toutes, indistinctenent, aux génonies !

Por andliorer les relaions entre les Ifes et les réguateurs
bancai res :

* acourt terne : cofirner le seul prudentie de 1 mllion
d écus dans la révision de la Seconde Drective bancaire par la
Commi ssion ;

* instarer un diadogue entre les Ifes et les régulateurs ban-
caires nationaux et européens : dial ogue qui existe notamment
en Belgique depuis m-96. G point est nécessaire, ne serait-ce
que pour leur faire prendre conscience de |’inportance des
concepts véhicul és par les Ifes, dans leur pays, en Hirope et
aw-del a ;

* @uder plus en détall les réges de contrdle les plus adap-
tées aux Ifes, en se fondant par exenple sur le cas des Gedit
Lhions anglaises qui bénéficient d un contrd e prudentiel parti -
clier, adgpté aleur situation

Des fonds pour la création d enpl oi s

52. Gertaines des anal yses qui suivent sont reprises et résunges de |’ étude
« The social responsibility of credit institutions in the BJ», o dt., Le cas
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L éude a révéé la nodestie des noyens nécessaires pour
créer des enplois par des instrunents conme les Ifes. Hle a
nontré égal ement que ces enplois se situent dans |es
donai nes prioritaires des politiques de |’ Lhion européenne, a
savoi r |es nouveaux gisenents d enplois, |e secteur des petites
et trés petites entreprises ainsi que dans |e dével oppenent
lad.

Ansi, tant pour des raisons defficacité que d opportunité,
des formules dinterventions directes en faveur des Ifes et de
la«nouvel | e écononie soci al e» en général senfl ent se justifier.

Des nesures au ni veau nati onal

a lWeintervention publique dans le capital de certains Ifes

La création d un instrunent public (un fonds de participation
bancai re pour la création d enplois) destiné a ainenter le
capital des banques éthiques présenterait sans doute pl usieurs
caractéristiques optinales, a savoir :

* un effet de levier inportant (puisque sur la base du ratio
ok, 1 écu de capital pernet de nobiliser environ 12 écus de
dépbt s) ;

* une «chaleur » une attention et une efficacité particuiéres
grace au fait que les fonds publics sont associ és aux fonds
privés, d actionnaires et de nécenes notiVves ;

* une éthique et une efficacité sociaes naxinales du fait de
la transparence statutaire dans |’ utilisation des fonds. Du fait
de la faible ou de la non-réminération des parts, la notivation
de la pus-vaue sociadle prinerait dors sur le souci de rentabi -
lité

La forne exacte de I’'intervention publique pourrait étre,
selon la NB- une dotation en capital ; Ekolnvest suggere une
participation a long terne, les proets quils financent portant
sur une durée de 7 a 14 ans.

b. H nancer |’ acconpagnenent

* éer un progranme de soutien forfaitaire au fi nancenent
de la création d entreprise destiné a conpenser |es surcolts de
gestion et d acconpagnenent |iés aux petits financenents de
la création d entreprise (par exenpl e financenents forfaitaires
de 2000 écus par intervention/création d entreprise).

* Mttre sur pied une cellu e détude des neilleures fornes
dinterventions pour la création d entreprise au niveau euro-
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péen et dans les différents pays de |’ Lhion.

Les instrunents financi ers créés
par | a Comm ssi on eur opéenne

a. Uh programme ESCFNF® pour |a création d enploi s

Al échell e européenne, il serait intéressant d éval uer ure for -
mile simlaire aux fonds d anorgage ms en place par |a
Gnmissi on européenne a |’attention des PMEPM dites inno-
vantes et technol ogi quenent avancees. |l s’ agit du progranme
ESCFN, g&ré par les BGXM e XAIl, qu a doné dexcelents
résultats car il S'appuyait a la fois sur le professionnal i sne
dEVCASO et sur celui des soci étés de capita risque

QGladt, |I'engagenent financier de |’ Lhion est resté extréne-
nent nodeste (conparé aux interventions diverses de |’ Uhion
dans les secteurs ou les grandes entreprises sont tres preé-
sentes) ; et la preuve a été apportée que cet engagenent
avait un effet de levier non nég igeadl e.

Mis les fonds engagés ne |'éaient pas sur le critére de la
création denplois : c est pourquoi on pourrait inaginer un pro-
grame du néne type, nais dont les critéres dintervention
seraient clairenent la contribution a la création d enplois.
Ansi, |'efficacité des Ifes pourrait se conparer a celle des outils
de financenent plus traditionnels. Avrec avantages sans doute :
nai s nous ne pouvons |e prouver tant que |e benchnarki ng
nexiste pas !

b. Autres instrunents conmunaut ai res

Il serat inéressat dévduer lapossibilité duiliser en drec-
tion des Ifes —au besoin en les adaptant —Ies instrunents
financiers dé a créés par |’ Lhion, notanment :

* |les fonds de la BH (Banque européenne d'investi ssenent)
et du FB (Fonds européen dinvestissenent), en vellat perti -
cuiérenent a lewr accessihilité par les Ifes et |le secteur socid
en généra ;

* les foomles telles que les subventions gl obal es (gl obal
grants), particuliérenent intéressantes pour |e mcro-crédt.

* les formil es type fonds d’ anmorcage corme ESCFN dtéd-
dessus, notamment sous forne de souscriptions au capital des
banques ét hi ques.

c. Autoriser la domciliation des subventions européennes
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aupres des «banqui ers ét hi ques »

Les délais de paienent de certai nes subventions euro-
péennes sont parfois fort |ongs, et donc souvent ingérables par
des petites structures socia es qui sont obligées de se tourner
vers le secteur bancaire pour assurer leur trésorerie (obtenir
des «crédits de pont » dit-on en Belgique). Les banques
éthiques sont particuliérenent sollicitées par des organi sations
noffrant que de faibles garaties par alleurs. Lhe domciliation
des subventions européennes faciliterait ainsi grandenent
|"attribution du crédit nécessaire pour faire face a ces ddas de
pai enent s.

G éer des programmes de financenent spécifiques pour
| " anor cage ou | e dével oppenent d' organi sations de
nicro-crédit au niveau national et/ou au niveau européen

Le mcro-crédit est devenu «a |la node » (si on peut
Sexpringr ansi !) depuis le sormet nondial de Véshi ngton,
début 1997. Les Ifes qui pratiquent ce nétier nontrent qu'il
sagit sowent d interventions globales de lexr part, resti-
tuant aux personnes a qui ils prétent une réelle autonone, une
capacité a nener a bien leurs propres projets. Cest bien |’'un
des donai nes ou | e bénéfice nacro-écononmique est le plus
visible. Mis ces Ifes ont besoin éga enent d une a de gl obal e,
qu pote alafas sur les capitax quils gérent et sur les sur-
colts d exploitation qu engendrent |eurs activités.

Les dirigeants des Ifes estinent :

*quil faut créer des progranmes consistants autant dans |e
contenu que dans la durée. Beaucoup de nesures sont prises
dans |’'urgence («il faut faire quel que chose») et disparai ssent
par désintérét ou poussées par la prochaine urgence («il fat
faire autrenent » ;

* que les aides doivent étre gérées en fonction des besoi ns
du créateur et non en fonction de contraintes admnistratives,
qui sont trop souvent héritées du dial ogue traditionnel entre
les «grandes » admnistrations et |es «grandes » entreprises. La
prine Accre en Fance, par exenple, avait des délais d attribu-
tion et de paenent trop longs —de 2 a 8 nois, voire plus s'il
s'agit d une personne vivant du revenu mininum d insertion.
Dans ce cas, |le financenent ne contribue donc pas réel | enent
au dénarrage de |’activité. Autre exenple : par rapport aux
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financenents européens en particulier, il est inportant de
noter que certai nes exi gences acconpagnant ces interventions
nont pas de sens par rapport a la mcro-entreprise. La transna-
tionalité, par exenple, N est pas une di nension pertinente pour
des entreprises qui s'intéressent tout au plus au transrégi onal
(Gl drausch cite | e programme | LE conme une bonne tentative
dans son ensenbl e, bien que |argenent sous-doté et pas
nécessai renent ouvert aux projets innovants).

Enfin la plupart des intervenants sont d accord pour dire que
les aides au financenent et a la création de nmicro-entrepri ses
ne créent en principe pas de distorsions de narchés ou de
concurrence déloyale, dans |a nesure ou les entreprises finan-
cées nauraient pas trouvé de financenents ailleurs. Il Sagt, en
d autres ternes, d une facilité d accés au narché, ce qui
revient au contraire a conattre une source dinefficience du
nar ché.

a. Qéer un fonds de garantie ou de contre-garanti e spéci a-
lige

Lhe deuxi ene fornule d apport en fonds publics pourrait se
faire via un fonds de garantie qui pernettrait aux Ifes de
prendre un peu plus de risques, ou de dével opper leurs inter-
ventions sans avoir besoin d une nobilisation de capitaux trop
rap de.

Le nani enent des fonds de garantie est délicat : il refat n
déresponsabi liser |’entrepreneur ainsi soutenu, ni assuner |a
totalité du risque a la place de |'Ifes qui préte ou investit.
Pourtant c’est une technique qui reste adaptée aux interven-
tions plliques. Hle andliore la stablité des capitax ; & dle
| ai sse | es professionnel s responsabl es de | eurs décisions ; avec
une part résiduelle de risque, puisque la réege devrait ére que
le préteur ne peut étre garanti a 100 % La contre-garantie
peut avoir a peu prés les nénes vertus, selon les pays, quand il
Sagit de venir conforter |’ action de fonds de garantie existants.
Cest pourquoi ce fonds doit ére ms en place en concertation
avec |les banques éthiques intéressées et qui en seraient le
rdds

A1’ échell e européenne, les fonds de garantie du FH serai ent
a envi sager en ce sens, a condition que :
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* la gestion n'en soit pas exagérénent |ourde (conme c’ est
parfas le cas) ;

* | es banques éthiques y aient acces ! Rappel ons que pour |a
gestion d un fonds de garantie destiné aux PME du secteur de
|"environnenent, le FH n'a sélectionné qu une seul e des cing
banques éthiques du réseau Inaise qui avaient présenté |eur
candidature. B dans la pratique il s avere que les criteres
i nposés aux projets pour bénéficier de cette garantie sont tels
guils rendent son utilisation trés inprobable. Cest |e danger
synétrique qui guette les fonds de garantie : s'ils ne prement
pes de risques, ils ne perdent pas dargent. Mis adas, ils ne
servent a rien. Sils prennent des risques, ils perdent de
I"argent ; et, au mewx, ont contribué & d autres opectifs. Par
exenpl e enseigner |e golt du risque aux financiers quils garan-
tissaet ! ...

b. Snplifier et décentraliser |es procédures

En résungé, ces programmes gérés «par le haut » doivent se
nettre a niveau par rapport aux projets visés. Gela inplique :

*lasinplificaion et la dnnution des délais des procédures
d octroi des fonds ;

* | adaptation des nontants et des conditions d acces
(garanties réelles, fonds propres, etc.) aux capacités et aux
besoi ns des projets ;

* |a décentralisation des procédures régi onal enent et secto-
riellenent (en inpliquant par exenple |es organisations de ter-
rain disposant de |'assise socide et de la proxinmté adéguate
par rapport au nlieu visé).

STIMLER LE SECTELR DE L' EQONOME SO0 ALE
ET APPRENDRE A MESURER L’ | MPACT SUR L' EMPLQO
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A chague étape de |’ enquéte nenée dans | es pays de |’ Lhion,
nous nous sommes heurtés a cette apparente contradiction:la
plupart des pronoteurs des «Instrunents» ana ysés affichent
des val eurs, des anbitions qui sont celles de |’ écononie soci a e
statutaire. Pourtant une bonne partie d entre eux n adoptent
pas les statuts, les regles fornelles de foncti onnenent des
mut uel | es, coopératives, associations et fondations.

Meux, la ngjorité dentre eux disent guils accueillent trées
peu de projets relevant de ces fornes statutaires de |’ éco-
nome sociale. Donc conment renouer avec cette tradition,
néne si elle peut paraitre ayjourd hui figée ?

Gr il est évident que des obectifs sociaux, caractéristiques
de |’ économe social e, sont trés présents ; ce sont des notiva-
tions prioritaires pour la plupart des intervenarts.

L' enpl oi au coer des notivations des opérateurs

H aboration et introduction
de nét hodes d éval uation d' i npact

Notre étude le confirne : il existe des dfficutés rédles a
appréhender |es pl us-val ues effectives d instrunents «soci aux »
come les Ifes. Qels sot les criteres et les outils pour juger
et conparer les qualités demplois, les effets mitipicateurs
généraux et locaux, la sécurité, voire néne |’ efficacité écono-
m que ? Gonment conparer des enpl oi s créés respecti venent
dans une grande entreprise nultinational e, potentiellenent
dél ocalisabl e et des enpl oi s créés avec des petites entreprises,
avaleur aoutée |ocale par des personnes en situation précaire
(chéneurs de | ongue durée, femmes seul es, ec.) ?

Les outils sont une chose, les appliquer en est une autre. Gar
| " étude a égal enent poussé un grand nonre d Ifes a faire pour
la premére fois un bilan en terne de création d enpl oi s —cer -
tansenot dailleus reconnu |'utilité et rel éveront dorénavant
systénati quenent cet inpact. Gr néne si les outils ne sont
pas parfaits, ce qui peut étre relevé doit |'ére. Gla senble
étre un mninumsi on veut justifier |'attention pudlique (bien
gue cet effort soit rarenent exigé de la part des entreprises et
banques privées bénéficiant d aides publiques. At-on déa
éva ué |'inpact des crédits bonifiés dela B3 7).
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Cans ce donai ne, il est nécessaire de :

* procéder au relevé des outils danalyse dinpact d§a éa-
borés en Europe et aux Bats-lhis (y conpris les outils de
benchmar ki ng déj & enpl oyés aux B ats-lhis notamment). B u-
dier et dlaborer les possibilités d adaptati on de ces outils d éva-
luation aux Ifes ;

* du cbté des Ifes : introduire des outils d éval uation dans
lewr bilan, dutype Blansocid e «Blansociéd »51, qi uilisat
des valeurs non conptables comnme |a contribution a la créa-
tion denplois au sein des entreprises (ou autres activités)
financées, et d autres «externaités positives»

Adnettre |’inportance du tenps et de |’ expérinentation

En natiére de création d enplois, on ne peut exiger un ren-
denent necanique et immediat de type input-output (fonds
investis/enplois créés) de la part de ces instrunents finan-
ciers. Lidentification des besoins du terrain, la mse en place
des procédures adéquates, |’ expérinentation de nodes d inter -
vention plus ou noins créatewrs denplois, etc., tout cela fait
partie d un processus d apprentissage requérant du tenps ai nsi
gu une certaine latitude d appréciation de la part de |I’instru-
nent financier soutenu. Cette reconmandati on concerne tous
les instrunents financiers éudiés ici, surtout lors de leur phase
de dénarrage. G=la exige du cbté des pouvoirs publics une cer -
taine décrispation des attentes, et du cb6té des gestionnaires
Oes fonds de ne pes sacrifier |'uile aujustifiad e

Rénover |es concepts de |’ économe soci al e

Rel ancer / r edynam ser
| es concepts de |’ économe soci al e

Mne si |'on parle ayourd hui de la «nouvel | e économ e
socide», sans doute pour narquer une distance vis-a-vis d une
«véalle» formil e, éventuellenent un peu sclérosée, il faut bien
adnettre que le secteur reste fort confidentiel de naniére
genéra e a travers |'WE Dailleurs, les instrunents financiers
présentés ici sont trés peu connus par le grand public. B pour -
tant, il suffit souent d une courte présentation de |I'un d eux
pour aussitét déclencher la curiosité, voire souvent |’enthou-
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siasne chez | es néophytes. Le nanque d'infornation est nani -
feste.

Actté de |I'infornation, cest aussi laformation qui fait |arge-
nent défaut. Existe-t-il assez de lieux de fornation (supérieurs
ou universitaires) sur la thénatique de |’ écononie sociale ?
Sont-ils assez reliés entre eux ? La node intellectuelle du |ibé-
ralisne ne cache-t-elle pas de nonreuses réalisations, plus
discretes, et dont les valeurs sont plus proches de |’ éconone
soci al e que des concepts de «la naxi msation de |’ appropriation
privée du profit » ?

Il faut donc utiliser les nedias pour véhiculer, a |’ aide
d exenpl es, de réalisations concretes, les valeurs de base de
| " écononmie socia e ; mnais ass idatifier, rdier e pronouvoir
les lieux de formation a |’ économe sociale (institus
supérieurs et universitaires) et en particuier les écoes de ges-
tion

Recomeitre la spécificite
du secteur des investisseurs soci aux

Nous insistons sur le fait quil est ind spensable de différen-
cier, atravers I'emsele de I’ WE les activités financieres
dutilité sociale des autres activités bancaires. h ne peut
en effet val ablenent assimler aux activités bancaires clas-
Siques des activités financiéres a but non lucratif qu visent a
réduire les inégalités sociales par le naintien et la création
denplas, I'insertionsocide, larégénérationdutissulocd, ec.

Le but de cette reconnai ssance ne viserait pas seul enent a
encourager |’intervention publique sous forne de subsides et
autres interventions directes. Il inporte pour ces instrunents,
en effet, de ne pas ronpre le lien entre | épargne et les proets
a soutenir. Les nesures visées par la création d un statut spé-
cifigue aux «Instrunents financiers non lucratifs et dutilité
socide» portent essentiellenent sur des nesures fiscales inci-
tatives et indirectes renforcant |leur assise sociale et leurs
noyens d intervention propres, comme |’ exenption fiscale sur
les revenus de |’ épargne d§a citée, | exenption fiscale sur les
bénéfices (S'ils sont nis en réserve indivisible) destinés au réin-
vesti ssenent social, etc.

Qganiser |a concertation et la cdlaboration

114



entre Instrunents financiers sociaux a |’ échelle de |’ LE

Uh rapprochenent entre organi snes financiers a vocation
social e et coopérative est suggéré au niveau européen (princi -
pal enent par des organisations non nmenbres du réseau
Inaise), dans le but :

* de résoudre | es probl enes vécus et d échanger |es bonnes
pratiques ;

* de nettre sur pied des proets coomuns (avec |’'aide de
fonds eur opéens not amment) ;

* d organiser et gérer des ressources financi éres en conmun
(par exenpl e syndiquer des appels a souscription de capital
afinderéduire le colt de ce genre d opération).

Les donai nes de coopération apparai ssent nonbreux, et |la
contribution de | a Cormissi on est souhai t ée dans de nonfor eux
cas. En effet, les menbres d Inaise travaillent dans |es
donmai nes du dével oppenent de |’enploi et de |’innovation
socide ; donai nes dans |esquel s |a Gonmis-sion exerce nette-
nent des responsabi | ités propres.

Sinuler |e secteur socia et coopératif

Pour rengdi er a |’ absence de projets dans | e secteur socia et
coopératif, des nesures spécifiques d encouragenent sont
envi sageabl es :

1 Infornation et sensibilisation: formiler une stratégie
dinfornation européenne et national e sur |es principes coopeé-
ratifs et d autogestion al’attention des jeunes générations, des
épargnants, des syndicats, des ONG d insertion et des écol es
de gestion.

2 Statuts : certaines recommandations spécifiques par
pays sont suggérées, en particulier : élargissenent du statut
coopératif (+ friendy societies) aux petits groupes de per -
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sonnes en Irlande (inférieurs a 7 personnes) ; pernettre des
apports externes (de non-nenbres) dans |e capital coopératif
(var par exenpl e | es Esop angl ai ses et | es Scop francai ses).

3 Hscalité : certaines contraintes national es pourraient
ére alégées, enparticdier : |'aandon de lafiscdité fafatare
des coopératives italiennes ; |’exenmtion fiscale des bénéfices
ms en réserves indivisibl es au Royaune- Lhi .

4 Secteurs sociaux et coopératifs: rendre | es encoura-
genents a |’investissenent accessibles aux coopératives ;
doner la préférence a |'externaisation (privatisation) des ser -
Vi ces pudl i cs.

5 Accés au marché : adgptaion de la légslation s la
concurrence, non pas pour introduire des distorsions en faveurs
des entreprises de |’ écononme social e (coopératives, entre-
prises autogérées, entreprises dinsertion en France, etc.) nais
pour donner un acces égal au narché a tous | es acteurs écono-
maques, ce qui n'est pas |l e cas actuel | enent.

ADAPTER LES QUTI LS AUX CREATEURS
D ENTREPR SES ET NON L' | NVERSE

Nous avons eu de la part des Ifes enquétés des conmmen-
taires nonbreux et convergents swr |’inadgptation des outils,
des régles et des procédures a ceux qui doivert les utiliser. Les
créateurs de micro-entreprises, qui créent des enplois nomt
breux, sont souvent effrayés par |a nasse de procédures, de
reges qu on |l eur denande de connaitre et de respecter. |l faut,
bien entendu, faire la part de ce qui reléve de leur ignorance, et
la part des sédinents bureaucratiques. Mis il nous parait évi-
dent que les interventions des administrations national es res-
tent, pour |’essentiel, adaptées a de grosses PME ou de
grandes entreprises, nais ne tiennent pas conpte des spécifi -
Cités des «nmicro-patrons »

La question ne se résune pas a une ironie plus ou noins
fataliste sur les inévitables pesanteurs bureaucratiques. Cest
enfait une véritabl e cuture du soupgon, de |a néfiance a priori,
de larégenentation faite en prévision des tricheurs, qui est en
cause. Alors que des rapports de proximté, confiants et
sinples, sont nécessaires pour aider les «porteurs de projets»
a se consacrer a leurs prgets ; et non a d§ouer les piéges de
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| " admni stration...

\bici |es suggestions énises par des aninateurs des |fes sur
ce paint.

Aenager |a législation sociae
de lacréation d entreprises/d activités

La probl énatique du choneur créateur de son propre enpl Oi
dépasse largenent |le cadre de cette étude, nais, a nouveau,
nous avons di constater que | e piege a pauvreté existe encore
et que les cadres |égaux et fiscaux restent encore handi ca-
pants par rapport a la création d entreprise, qui est en so un
processus difficile

L' étude a égal enent révél € la nenace qui pese sur |e déve-
| oppenent de réseaux infornels. Les choneurs participant aux
syst enes d' échange de type Lets dans divers pays de |’ Eirope
sont nenacés, notamment en Bel gi que ou |’ excl usion d un cho-
neur des allocations de chonage a mis fin (pour |’instant) au
dével oppenent de ce genre dinitiatives. Philippe Mystadt,
alors mnistre des FHnances belge, avait publiquenent déclaré
quil est inacceptable quil ne soit laissé au choneur aucune
akrepossibilité légde que |’ asiveté

Le processus est |e néne en France, avec |e premer proces,
a l’autonme 1997, intenté par |'Bat a des personnes qui font
partie de SH, Systenes d échanges |ocaux. L accusation est
celle, classique, dutravail au noir (donc pertes de recettes pour
|'Bat et |e systéne de protection socia e) et de |a concurrence
ddodevisavis des atisas delaville

Ben entendy, il nest pas question ici de prguger. Mis la
renarque du mnistre Muystadt est bienvenue. Sans voul oi r
encourager les tricheurs, on ne peut, unifornénent, traiter de
tricheurs ceux qui désirent tout juste faire fonctionner des
échanges de service dans un autre rapport que ceux inposes
par |’ économe domnante. La renarque ci-dessus sur la |our-
deur et |’'inadaptation des reglenents aux nicro-entrepreneurs
est égalemnent valable : je préfére travailler e échanger plutdt
que de renplir des formilaires ; on peut conprendre !

* Menbre du réseau | nai se.
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Reconnaitre la création d entrepri se
conme activité digne et a part entiere

Le théne est récurrent, nais il ne senble pas perdre de sa
pertinence. En différenciant selon les pays de |’ lhion, cela
inpliogueenparticdier :

* lamse en place d un revenu (d une all ocation) de transition
entre la situation de chdémage et |’ établissenment de
|" entreprise ;

* | adaptation des charges sociaes et fiscales a cette phase
fragile de transition, ol les revenus du créateur peuvent étre
tres falbdes ;

* la sinplification des taches admnistratives attachées aux
différentes obligations, droits et charges dlant de pair avec la
phase turbulente de la création d une entreprise (par exenpl e :
nmse en place de secrétariats soci aux spéciaisés dans |a petite
entreprise ; offre dun service téléphonique public et gratuit,
servant de service de rensei gnenent et d onbudsman, a
propos des lois, subsides et autres rensei gnenents utiles au
créateur d entreprise).

Mttre en place des nesures d ai des
a | " acconpagnenent des créateurs d entreprises

Les propositions précédentes visent a donner |a plus grande
narge d autonomie possible aux organi sations de micro-crédit
afin qu elles puissent résoudre et soul ager a leur propre niveau
leurs contraintes structurelles (principe de subsidiarité). Mis
soul i gnons encore que | e nicro-crédit, a noins de recourir nas-
sivenent au volontariat (ce quil fait effectivenent), n est
structurel l enent pas autosuffisant. Les propositions pour y
rengdi er vont dans deux sens :

* externaliser |es services d acconpagnenent ;

* trouver du financenent externe pour financer |es services
d’ acconpagnenent i nt ernes.

Les deux fornul es ne sont pas mutuel | enent excl usives et il
existe aussi des solutions internédiaires (externaliser une
partie des services). Des circonstances particulieres, |ocal es,
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feront que |'une ou |’autre voie sera meux adaptée : tdlle ce
| " organi sation de nmicro-crédit, existence ou non de partenaires
| ocaux volontaires, environnenent urbain/ rura, etc. Les deux
propositions ont toutefois leurs |intes.

La proposition d aide a |’ acconpagnenent pourrait viser a:

* créer, au niveau régional ou national, un service universe et
gratuit daide a la création dentreprise qui pourrait seconder
les outils de crédit (et ansi rédure leur risgue financier) pour
|"élaboration du plan d affaires, pour la fornation a la conptabi -
litéet alagestiondentreprise et por lesuvi duprget ;

* créer et/ou encourager des partenariats «équilibrés »
autour du créateur d entreprise, nouant des liens (straté-
gi ques) avec des entrepreneurs établis notamment .

Il faut cependant tenir conpte des linmtes et contraintes sui -
vantes :

* une décision «du haut » (du managenent, du
mnistere, etc.) ne signifie pas quil y at les noyens (tenms,
personnel, volonté, etc.) au niveau des services conpétents de
faire un bon acconpagnenent ;

* |les partenaires, souvent de bonne volonté, ne sont pas
nécessai renent au «bon niveau» (social, cuturd, technique)
par rapport au (1) créateur d une (2) micro-entreprise issu
d une (3) situation de narginalité. Le n#lange culturel est
exdosif. Uh petit projet ne se contente pas de conpétences
dun petit niveau ; cest dud I'invese car duws il est pdit,
plusil est conplexe ;

* une trop grande spécialisation des taches peut passer a
cOté de certains besoi ns ou nanquer certai nes opportunités ;

* lacréation dentreprise, en particuier de mcro-entrepri ses,
ne s’ ensei gne pas, de nani ére nagi strale, nai s consi ste davan-
tage en un processus de construction en conmun ;

* trop de programmes d’ acconpagnenent n’abouti ssent
guaun faible taux de lancenent d entreprises. |l est donc uile
de conditionner |’acces au programme de fornation par une
denande de crédit par exenpl e.

Subvent i onner |’ acconpagnenent

* Menbre du réseau | nai se.
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fait par |es organi snes de micro-creédit

L' acces a des fonds publics peut étre anglioré au travers de
nesures prises au niveau des organisations de micro-crédit et
aussi au ni veau des pouvoi rs publics.

Du cbté des powoirs publics, il peut ére uwile :

* de recomditre le réle formateur de la pratique du micro-
crédt ;

* de reconnaitre le «micro-créateur » d entreprise come
personne en fornation ;

* douvrir les progranmes budgétaires touchant a la forna-
tion a des initiatives hybrides et innovantes (en associ ant par
exenpl e plusieurs ministéeres ou directions général es aux com
pét ences conpl énent ai res).

Du cbté des organi sations de mcro-crédit il faut :

* denander une clarification de leur structure de gestion et
de colts (distinguer les taches de gestion de crédit des téaches
d’ acconpagnenent en particulier) ;

*velller acequelastructure de suivi se professi omd i se.
Ehcourager la cal | aboration
et letransfert d expériences

L' échange d expériences et des bonnes pratiques serait
opportun, voire vital, dans plusieurs directions :

* dune part latéra enent, entre organisations du terrain, afin
dangliorer et de capitaliser leurs conpétences respectives et
afin de renforcer |eur position conmune ;

* dadre part vers dautres acteurs de lavie socide e pdi -
tique afin de faire connaitre |es bonnes pratiques et de
répandre éventuel |l enent certains nodel es qui fonctionnent
bien (Pybt se propose par exenple de transférer son nodel e
vers d autres pays).

CAPI TALI SER L' EXPER ENCE ( MLLTI PLI CATI ON DES | FES)
L’ expression «construire une intelligence colective» a éé

uilisée a plusieurs reprises dans les réunions de travail avec les
aninateurs des Ifes et les experts. Les représentants de nom
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breux |fes découvraient que leurs probl enes |ocaux, ou régle-
nentaires, étaient vécus a peu pres de la néne fagon a |’ autre
extrémté de |'Brope. Cest pourquoi il existe auljourd hui une
forte denande de réfl exi on commune.

Gette étude s’ est voul ue une présentation la plus large pos-
sible des Ifes récents et efficaces. Arec la quantité et la variété
dinformations en présence, il nNa pas éé possible d appro-
fondir tous les aspects de ces instrunents, ni dailleurs
d’ aborder pleinenent tous |es instrunents eux-nénes.
Rappelons qu'il s'agit de la premére étude européenne ayant
tenté de donner un apercu aussi conpl et de cette nouvel l e
géneration dinstrunents. Hle serichirait a éudier les expe-
riences réussies hors UE (USAL WR Business-Grcle en
Qiisse, etc.) et des facteurs de succes liés aux politiques
publ i ques.

RESSOURCES DES | FES: EPARGNE ETH QUE, EPARG\E LCCALE

h ne peut éviter le thene de |’ épargne et de ses notiva-
tions dans une telle étude ; bien que la cdlecte de |’ épargne ne
soit pas un objectif commun a tous les Ifes étudiéss2. &
thene est aujourd hui extrénenent sensible, sans doute parce
gue la pression des narchés, |’atnosphere de spécul ation, |es
erreurs des bangues, les scandales (la Barings, le Qédit |yon-
nais, le Banesto) et le fossé qui se creuse entre tres riches et
trés pauvres conduit de nonbreux citoyens a s’interroger sur
ceux qui gerent |’ épargne.

Du coté des Ifes, de nonbreux aninateurs souhaitent pro-
poser aux citoyens et aux organisations «non-profit » (sans but
lucratif), y conpris les Eglises et |es syndicats, des formi es de
pl acenent de leurs capitaux. Ceci avec deux notivations plus
ounoins explicites selon les cas :

* due part, augnenter |les capitaux gérés &in de travaller
dans de neilleures conditions, en andliorant la sécurité finan-
deedce | atil ;

* dautre part «faire peur aux banques > pour reprendre
|”expression ironique de |’un de nos interlocuteurs. Hus exacte-
ment : nontrer aux banques qu elles ne peuvent négliger |es

* Menbre du réseau | nai se.
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notivations de certains de lewrs clients, qui veuent que |eur
épargne contribue de facon visible, certaine, al’économe réelle
et alacréaiondenplas.

n peut repérer deux tendances au sein de ce nouvenent
portant sur la nobilisation de |’ épargre :

L' épargne éthique ; le «Good Money» : certains groupes
sociaux sont notivés avant tout par des criteres éthiques
quant a |’ utilisation de |’ épargne et des capitaux. G=s groupes,
en Europe du Nord, sont nettenent liés a |’ éthique
protestante ; et il est nornal pour eux de surveiller de prés
I"uilisaion de |’argert, et de I'orieter. Les rédisaios qu en
résultent sont de différents types ; elles sont souvent proches
de ce que nous connai ssons des réalisations angricaines du
«CGood Money», qu nest pas noins rentable que le «Bad» !
L’ objectif est nénme de tenter de prouver que quand on
investit dans |’ environnenent, ou dans les entreprises ayant
des politiques socia es actives et anfitieuses, on peut obtenir
un rendenent de son épargne conparabl e, sinon supérieur, a
d autres, noins narqués par ces choi x éthi ques.

L' épargne locale : les notivations ci-dessus ne sont pas
exactenent les nénes que celles de |’ épargne |ocale. Dans ce
cas, il s'agit d expériences encore nodestes, nais tres nom
breuses dans les pays de |’ Lhion qui consistent a créer des cir -
cuits courts d épargne, afin que des ressources issues d une
ville, dun départenent soient rénvesties, pour partie, dans la
néne zone, et contribuent a créer des enpl oi s pour, n&tapho-
riquenent, |les enfants des épargnants.

Dans les deux cas, cest lavisihilité la transparence des cir -
cuts qu est privilégiée ; c'est la certitude pour |’ épargnant
(individu ou groupe) que |’usage fait de son épargne corres-
pondra bien a ses notivations.

Encourager |’ épargne notivée par une éthi que

Al’instar des Ifes eux-nénes, |’ épargne éthique n est géné-
ral enent pas encouragée —a |’ exception notoire du cas des
Pays-Bas, ou des «eco-funds» bhien définis sont exenptés
dinpbts nobiliers. Pourtant, on ne peut anal ganer des épar -
gnants qui se soucient d une plus-val ue sociae et environne-
nentale et qui y sacrifient tout ou partie de leur intérét, aux
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épargnants qui ne visent qu un rendenent pécuniaire naxinal,
sans discrimnation de |’origine de ces revenus. Le taux
diné&é& inféiewr offert a |l éargnant é&higue e sdidare est
dalleurs sowent vital pour les proets financés dont |e rende-
nent n'est pas conpétitif et/ou dont les colts de traitenent
de dossier (en |’ absence de garanties réelles) sont inportants.

L’ encouragenent se situe surtout a deux niveaux : (1)
| "exenption d inpdt nobilier sur les revenus de placenents
éthiques et (2) la déduction fiscale des intéréts non percus (a
consi dérer comme une donation). Le lancenment d un | abel
eur opéen speci fique pour |’ épargne éthique pourrait par ailleurs
augnenter la visibilité de ces fornules et constituer un cataly-
seur intéressant. Le cas de «Hnansol » créé en France en
1996, et regroupant certaines banques traditionnelles et plu-
sieurs Ifes francai s est une expérience a suivre.

Lhe question non tranchée ici est de savoir si cet encourage-
nent devrait toucher tous les «placenents» éthiques (y com
pris les fonds de placenent éthiques investissant dans des
actions cotées) ou bien si seuls les investissenents soci aux
(linntés aux investissenents directs dans des projets ou dans
des participations non cotées) seraient a prendre en conpte.

Les preméres nesures pourraient étre :

* formul er une reconmandation & |’ attention des Eats
nenbres sur |a défiscalisation de |’ épargne éthique. Des
nesures anal ogues exi stent dans d autres donai nes (nesures
encourageant | es enpl oyés a acheter des actions de | eur entre-
prise) ;

* encourager la constitution de groupes de travail nationaux
entre les Ifes et les mnistéres des H nances respectifs ;

* élaborer un label d épargne éthique européen, en s'inspirant
du cas frangais (création en 1997 d un label, FHnansol, par une
association) et d éventuels exenples angéricains et eny inpli-
quant les organisnes d audit éthique et les Ifes. \Weiller toute-
fois, a ce quon ne puisse détourner ce label pour en faire un
sinple artifice conmercial .

Encourager d autres apports de fonds

* Menbre du réseau | nai se.
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Mne s'il yalieude nantenir unlien érot entre les déposi -
taires et les projets financiers, d autres sources de fonds com
pl énentai res serai ent bi envenues pour certai nes organi sations
finaciéres (Gf et lcdf enparticdier), anmsi :

* |les grandes entreprises pourraient étre encouragées a
investir via des encouragenents fiscaux ;

* |es fonds de pensions devraient étre autorisés a placer une
partie de leurs fonds dans le secteur coopératif par |’'interné-
diaire des instrunents financiers soci aux ;

* | es pouvoirs publics pourraient engager des fonds dans des
donai nes spécifiques conme |e rachat d entreprises (en voie
de faillite) par les travailleurs (conme cela existe dga pour
I"Itdieet |’ Atriche par exenple) ;

* |es syndicats pourraient étre sollicités davantage et encou-
ragés a investir leurs fonds ou des capitaux quils influencent
(épargne salariale, caisses de retraites.). dans des projets de
reconver si on soci a e.

BEncourager les circuits courts
d épargne | ocal e et de réinvestissenent | ocal

Il est inpossible de publier des préconisations unifornes dans
ce domaine, les systenes de gestion de |’ épargne restant
assez différents d un pays a |’autre au sein de |’ Lhion. Pourtant
des réalisations récentes nontrent a la fois que |’ épargne peut
étre nobilisée sur des bases saines ; & quil ediste ue sesibi -
lité réelle de nonbreuses catégories d épargnants pour |es
thenes du «retour local » \oir ci-dessus.

UN CRA PQUR L' EURCPE?

Lle N le Comunity Reinvestnent Act, est ue légslation
angéricaine dinspiration dénocrate qui date de 1977, et dont
les résultats ont été mis en avant par |le président Ginton. Rour
lui, il sSagit, eninposant certaines contraintes aux banques, de
les forcer (plus ou noins) a respecter des regles de transpa-
rence et de «retor sur place» ou de retour au profit de «la

* Menbre du réseau | nai se.
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communaut é» S les banques |event de |’ épargne, € les doi vent
consacrer une part de leurs préts ou de leurs autres interven-
tios a «la conmmunaut é» dont est issue cette épargne. Hles
doi vent publier chague année un rapport sur |’ application du
R et eles sont contrdl ées par |’ organi sne public de régul a-
tion, éga enent sur ce point.

Le CRA résuné comme le droit au «retour sur place» :
d abord de I'infornation, puis d une partie des ressources ca -
lectées sur place, nexiste pas en tant que concept juridigue en
Eur ope.

Pourtant certaines pratiques en sont proches. Mis dans ce
cas, elles dépendent plutét des rapports sociaux que de |'ddi -
gation ; plus des cutures et des vadeurs de sdidarité locaes
gue de la loi. Des banques décentral i sées, intinenent |iées a un
territoire précis, un Land, une régon, a son histare, a sa cu -
ture, sont sans doute capables de se nontrer beaucoup plus
«a |"écoute» de ce territoire que des banques centralisées,
orientées vers la norne des narchés nondi aux, sans aucune
racine territoriale ni conmunautaire.

Cest |'actudité qui rend urgente une réflexion de fond sur
| adaptation de regles de type CRA en Europe. La pression
grandi ssante des narchés, la concurrence féroce, celle des
nouveaux entrants dans les nétiers traditionnels des banques
(comme | es conpagni es d assurance ou |es Fonds de pension
dans certains créneaux) expliquent que de nonbreuses
banques soi ent obsédées par |a rentabilité i nmédiate, au point
d en devenir aveugl es et sourdes.

Cest sans doute la raison pour |aquelle la Gonmissi on parait
Sinéresser de prés ax résutats, vingt ans gres, de lalégsla-
tion anéricaine ; et aux possibilités d adaptation des concepts
et des nméthodes du (RA en Eirope. Lh colloque organi sé par
|’Q@E avait eu lieu en 1993 a Paris ; une étude dans troi s pays
(Alemagne, France, Gande-Bretagne) a été rendue a la DG
XAl al autonme 1997 sur ce thene, qui devrait servir dans | es
prochai nes années pour de nouvel les initiatives communau-
tares.

* Menbre du réseau | nai se.
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Qoncl usi on
Les Ifes renpli ssent une foncti on

exenpl aire qui reste a dével opper

Contre |’ exclusion bancaire. Les instrunents financiers
de |’ économe sociale, les Ifes, objets de notre recherche,
ténoignent d une vitalité et d une créativité étonnantes. Leurs
pronoteurs ont réussi, en quel ques années, a naitriser les prin-
cipaux netiers financiers (préts, apports en fonds propres,
garanties et caution mutuelle.). pour en faire bénéficier ceux
qui sont, de plus en plus souvent, exclus des banques tradition-
nelles. @, cette exclusion pose désornai s un réel probl éne de
soci été. Est-on toujours citoyen quand on ne peut accéder aux
noyens de paienent électroniques, au conpte en banque, a
fotiori aucrédt ?

Financer la «vraie» écononie. Nos Ifes sot issus, hien
sir, de la longue tradition de | a coopération et du mitualisne ;
nais ils tentent de renouvel er ces concepts au service d une
anbition miltiforne. Face a la pression actuelle de |’ éconone
domnante —certains disent :la dictature des narchés — nos
Ifes tentent de nettre des criteres sociaux au néne rang que
les critéres de rendenent financier. |ls veuent financer de la
«vrai e économe»; celle qui crée des richesses, nais se préoc-
cupe des rapports sociaux ; celle qui ne conmence pas par
exclue les pus fables ; celle qui cherche des dével oppenents
respectueux de |’ environnenent ; celle qui ne cherche pas,
avant tout, a naximser les profits speculatifs et |eur appropria-
tion privée...

Expl orer des créneaux nouveaux. Les organisations fa -
sant |’'objet de cette étude inscrivent clairenent |eur action
dans tous les secteurs de |'activité économque. Leurs inter-

* Menbre du réseau | nai se.
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ventions pernettent de créer ou de soutenir des activités dans
|"agricuture et dans |’'industrie, nais plus encore dans le sec-
teur des services. (s organisations sont tres présentes dans
| e donai ne des nouveaux gisenents d enplois. Hles jouent un
role non négligeabl e dans | e dével oppenent de nouvel l es acti -
vités économ ques et de nouveaux narchés come |e recy-
clage, |'agricuture biologigue |’'environnenent, etc. Dans ces
donai nes, certaines des initiatives financées par nos |fes sont
devenues des références ; y conpris pour les tenants du
«nar ché» pur e duo.

Gette fonction de R & O de recherche et dével oppenent,
d expérinentation, de l|aboratoire est assunge avec enthou-
siasne par la najorité des aninateurs des Ifes. Hle correspond
alagobalité de leur dénarche. (s Ifes souhaitent soutenir le
dével oppenent de projets cohérents : ce qu veut dire créa-
teurs de richesses pour |a communauté ; et donc aussi

denplois.

Contribuer a la création d enplois. Nous avons décou-
vert, grace a |’ enquéte, que créer des enpl oi s ne constitue pas
une préoccupation prioritaire pour la najorité des responsabl es
des Ifes. Pourtant, en analysant leurs pratiques, nous avons
aussi découvert quils sont extrénenent perfornants en la
nati ére. En effet, les engagenents financiers unitaires des Ifes
par enploi créé sont plutét plus faibles (parfois beaucoup plus
faibles) que ceux d outils que nous avons pu conparer.
Pourtant, nos Ifes, unanines, affirnent consacrer beaucoup
dénergie adstribuer du consell et de la fornation, et pas seu-
| enent des crédits ou des capitaux.

Préter et conseiller. Il est donc logigue que leurs colts
d’ opérations soi ent dénesurés par rapport aux capitaux
engages et a leur rentabilité. Dou leur relative dépendance vi s-
a-Vvis des financenents publics. La najorité des Ifes percoi vent
des subventions ; nais celles-ci sont clairenent affectées a des
fonctions qui ne peuvent étre renplies ou payées selon |es
normes du marché. C est |e bénéfice nacro-éconon que
engendré par leur activité qui justifie ple nenent ces finance-
nents. Initier patiemment un chéneur aux regles de gestion

* Menbre du réseau | nai se.
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afin de pouvoir lui préter dans de bonnes conditions de sécu-
rité, quand il créera une nmicro-entreprise : est-ce rentable ou
non rentable ? Cest infininent rentable sur e plan nacro-éco-
nomque. Cest un surcolt insupportable sur |e plan mcro-éco-
nom que...

Les perfornmances macro-économ ques des |fes. Wh
exanen mnutieux des interventions de 47 Ifes indique que,
dans beaucoup de cas, les enplois créés ne |'auraient pas été
sans leur intervention, néne si d autres acteurs contribuent au
| ancenent des projets. En effet, ils opérent sur des
«segnents» du «marché» qui ne sont pas couverts par des
internédiaires financiers dits «classiques» (C’' est ce que nous
avons appel é |’ additiomalité des fonctions quils renplissent).

Rappel ons bri évenent pour quoi :

1. Le financenent est denandé par des publics qui ne cor-
respondent pas au profil requis de |’ entrepreneur.

2. Les institutions financiéres classi ques ne conprennent pas
la logique de |’ économe solidaire et doutent de la viabilité des
projets issus de cette | ogi que.

3. Les projets pour |esquels un financenent est denandé se
situent sur de nouveaux creéneaux de production et de services
et/ou visent a favoriser |’innovation social e écononique ou
écol ogi que.

4. Les projets nanquent de garanties et/ou sont portés par
des structures dinitiatives écononiques non cl assiques et/ou
situés dans des zones «a risques »

5. L absence d expérience en natiére de gestion de la part
du denmandeur du financenent (individu ou organisation) et
donc | a nécessité de |ui procurer une assistance et/ou une for -
nation dans ce donai ne (type de taches dont |es banquiers
cl assiques nont pas |’ habi tude).

n conprend & la lecture de cette liste que | e probl éne des
banquiers traditionels est, en partie, cuture : voici conment
ils se représentent, en creux, ce que doit étre —ou non —un
ent repreneur !

Reconnaitre les spécificités et |’exenplarité des
Ifes. Wila le type de contradiction dans |lesquelles nos Ifes

* Menbre du réseau | nai se.
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vivent chague jour, et quils assunent sans conpl exes, tout en
éat pud naltraités, alafos par les banques traditi onnel | es
et par les powoirs publics. En effet, les banques traditi onnel | es
se débarrassent trop souvent sur eux des dossiers trop petits,
trop conpliqués, qu elles ne veulent ou ne peuvent financer. B
leurs statuts (y conpris fiscal) sont souvent ceux du nonde
Oes affaires, das quils ne dstribuent pas de profit ; das les
cas, assez rares, ouils enfort !

Favori ser une dynami que par |a coopération. Gtte
situation ne peut durer tres longtenps ! La najorité des Ifes
cherchent, de bonne foi, a établir des coopérations construc-
tives avec les banques et les autorités publiques. Mis ces
coopérations ne peuvent étre fructueuses si on ne reconnait
pas la spécificité et néne |'exenplarité de leurs savoir-faire.
Cela signifie reconnaitre les doubles fonctions quils
renplissent : leur contribution a | a nacro-économe et a la res-
tauration du crédit (donc de la confiance) auprés de personnes
Qui en étaient excl ues.

Aterne, il est certain que | es banques traditionnel |l es conme
les pouvoirs publics, ont un intéré conmun a prendre exenpl e
sur les Ifes ; donc a favoriser |eur dével oppenent. Ges derniers
sont, comme |le mutualisne au X Xe siecle, le point de départ
d une nouvel le génération d outils. Les pays d Europe ne peu-
vent s’ en désintéresser ; a défaut, les clients des banques |eur
rappel leront —y conpris brutal enent —que | eur épargne n' est
pas faite pour enrichir des spécul ateurs, nais pour créer des
richesses et des enplois. Cest sans doute dans cet esprit
gu un CRA européen pourrait devenir inaginable. Pour contrer
les tendances centrifuges que |’ on observe aujourd hui. Pour
interdire aux purs financiers ces prouesses qui ne reposent plus
sur rien, hors du Gasino financier. Pour rappel er aux banques
(conme aux Ifes) que la finance est au service des honmes et
de leurs projets et non | inverse.
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PRESENTATI ON DES | NSTRUMENTS FI NANCI ERS
(pour |esquel s une nonographi e a été réal i sée pour cette recherche)

ALLEMAGNE

1. @S Genei nschaft shank *

Post fach 10 08 29

Gskar Hof f nanst r asse 25

44708 BOCHUM

Tél. 49234 30 79 30 —Fax 49234307 93 33

La «Banque Communautaire» de Bochum créée en 1974,
est la plus ancienne des banques éthiques contenporai nes
(conme Merkur, Banque Triodos, |la NE etc.). Hle regroupe un
ensenbl e de 17000 épargnants et nenbres et finance essen-
tiellenent des projets dans |es donaines de |’ éducation, |’ agri -
culture biodynanique et les énergies renouvel abl es, avec un
intéé particdier pour les proets piomiers et exenpl ai res.

2. Bank fir KMU*

Torstrasse 6-8

10119 BERLIN

Tél. 49 30247 92 21 —Fax 49 30247 92 24

Géée en 194 a Berlin, la «Banque pour PME» est |’ aboutis-
senent d une réflexion sur la création denplois ; elle est basée
sur |'expérience de la Banque berlinoise de garantie dot elle
est issue. Son capital provient de quatre institutions pub i ques
ainsi que de nontreux particuliers. Hle utilise des progranmes
de soutien publics, fédéraux et européens (notamment de |a
BH), qu lui pernettent d accorder des crédits a des taux infé-
rieurs a ceux pratiqués par d autres banques et de financer des
servi ces d acconpagnenent. Hle pratique égal enent des tech-
ni ques de nediation pure, liant des épargnants directenent aux
PME La banque a connu un essor extraordinaire en tres peu de
tenps. A la mi-96, 700 PME avaient d&a été financées, dont
200 créations nouvel | es.

* Menbre du réseau | nai se.
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3. @l drausch Fauennet zverk e. V.

Post daner Sr. 139

10783 BERLIN

Tél. 49 30215 75 54 —Fax 49 30216 98 52

Petite organisation de financenent berlinoi se gérée bénévo-
lenent et orientée exclusivenent vers les projets de fenmes.
Hnancée a partir d un réseau de 250 donatrices, @l drausch a
financé 200 projets, depuis sa création en 1982, dont une
grande partie de créations d entreprises. Les nontants investis
sot fables, entre 1000 et 2000 écus en noyenne, et sont
accordés pour 2/3 sous forme de crédits sans intérét et 1/3
sous forne de donations. Les projets financés bénéficient d un
acconpagnenent intensif, y conpris des conseils pour |e non-
tage de dossier et pour obtenir un financenent auprées de
banques cl assi ques.

4, 3 Senioren-HIfe O et zenbach
(Senior Gtizen' s Assistance O et zenbach)
Fri edensstrasse 38

63128 DI ETZENBACH

Tél . 49 6074 35777

Mecani sne de mut ual i sation de services au travers d un sys-
tene de conpensation (clearing) intergénérations. Au travers
de ce systéne inporté des Bats-lLhis par |e mnistre-président
du Land de Bade-Viirtenterg, les participants offrent des ser -
vices rénunérés en unités de tenps, conptabilisés dans un
systene de conpte centralisé. Les services générés par |le sys-
tene sont divers : services d aides de bon voisinage, de soins,
d assi stance aux nineurs, de soutien psychol ogi que, de voitu-
rage et de services nénagers, ainsi que des sénminaires et des
activités de lasirs. Rus de 1000 personnes en font partie avec

une noyenne d age de 64 ans.

AUTRI CHE

* Menbre du réseau | nai se.
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1. ARW(A ternati v-Fernwéarne GrbH

H ei schrmar kt 22/ 2/ 47

1010 WEN

Tél. 43 1 512014797 9 —Fax 43 1 51201497 7

Qub dinvestissenent de création récente (1993) et de taille
inportante (240 participants avec un placenent de 10000
€cus en noyenne) orienté vers des projets d énergi es renouve-
lables ou d économes d énergie. Il se distingue des fonds de
pl acenent cl assi ques par une politique d investissenent directe
(non dans des titres), dans un faible nonre de projets exem
plaires, choisis dénocratiquenent par |es épargnants. Lhe
attention est donnée au risque et au rendenent des projets.
L’ essentiel des noyens financiers est nobilisé pour |’instant par
un projet pilote de chauffage centralisé non polluant, a haute
technol ogi e i nnovante. G2 genre de club, essentiellenent
orienté vers des projets d environnenent, connait un succes
inportant dans |es pays gernanophones (ou il existe une
di zai ne de nouveaux projets) ainsi qu aux Bats-Uis.

2 Bd (Barter, Gearing & Infornation)

Rennweg 17, Postfach 103

1030 WEN

Tél. 43222 71788 0 —Fax 43222 71788 46

Systene d échange multilatéral pour PME géré par un néca-
ni sne de conpensation (clearing) central au travers d une
unité de conpte propre au systene (égal enent concevabl e
comme un systene de nutualisation de crédit pur). Bd a été
fondé en 1986 & Menne sur base d un exenple anéricain. |l
regroupe aujourd hui 2300 petites entreprises qui échangent
pour |’ équival ant de plus de 40 Mécus par an a travers |l e sys-
tene, sur base dun crédit fictif et sans intérét. Le systene
s est répandu depuis 1992 dans plusieurs pays de |’ Burope de
|"Est (Sovénie, Sovaquie, Hongrie, Republique tcheque).

BELG QUE

1 Qédd (Gédit Atermatif) *
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16 place de |’ Lhiversité
1348 LOWAI N- LA- NEUVE
Tél. 3210483350 —Fax 3210483359

* Menbre du réseau | nai se.
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LES CARACTER STI QUES DES | FES ( TABLEAUX)

AFW Al ternativ-Fernwarne GrbH
BA (Barter, dearing & |nfornation)

Qédal *
Hef boom

Sowecsom

Merkur, Den Al nennyttige Andel skasse *
AKF, Jabskabel se

Taku- S8éti 6 (The Guarant ee Foundati on)
Eko- osuuspankki  *

Soci été F nanci ére de |a Ng- *
Herri koa

Adie *

dgale, Chenin-vert *

FFA Associ ation France Active *
Ides (Fgif) *

Genése

Socoden *

GB

CAF, harities Ad Foundation *

I cof, Industria Gommon Oanership H nance *
ART, Aston Rei nvest nent Trust

Pybt, Prince’s Youth Business Trust

LIF, Local Investnent Fund

Sceif, Scottish Conmunity Fnterprise |nvestnent Fund |
@S Genei nschaf t sbank *

Bank fur KMJ (Bank for SMES)
Gl drausch
SD (Senior dtizen' s Assi stance)

Gooper ati ve Bank of Lama
Anka

Irl

Qones Gedit Lhion

B essington Gedit Lhion

Tallow Gedit Lhion

Beara Lets (Local Econony Tradi ng Systen)

Frst Sep
ltut, lrish Trade Lhion Trust

MAG 2 Fi nance *
(H, npagnia Hnanziaria Industrial e *
Qosi s, ConpagniaSocial e di I nvestinenti

Fund for Artists, Triodos Bank Foundation *
Geneent el i j ke Kredi et bank (Lei den)
Tri odos-nen Foundation *

RI'M
SR

Goop 57 (Facct a)

Gy a Riral de Qui sona
Fundosa

Ecos

BEkol nvest
JAK *

* Menfres d' | nai se.
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Types d'instrunents

Qutil

de financenent

princi pal

Mai s aussi ...

AEW

B

G édal

Hef boom

Sowecsom

AKE

Mer kur

Rn

Ekopankki (1)

Ekopankki  (2)

Takuu- Saat i 6

Adie

a gal e- Chenin- vert

FFA

CGenése

Herri koa

Ides (Foif)

NEF

Socoden

Bank fir KMJ

as

@l dr ausch

SHD

GB

ART

CAF

| oof

LUE

Pybt

Seei f

Coop Bk lania

Beara lets

Bess AJ

dones AJ

Frst Sep

ltu

Tallow AJ

@A

si s

MAG 2

Sicht. Verk

Tri odos- At

Tri odos- Doen

R M

SR

(R Qi sona

Coop 57

Ecos

Sw

Ekol nvest

o0 o] o] @] 0 @)
'U;U;U'U'U'U'U'UC)'U'Um'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'U'UG);U'UG)x'UG)'U'U'Um'U'U'U'U;U

G=Gratie P=Ré&, (R=Cpita-risque, D= Don/subventions

138




Vocat i ons des i nstrunents

Enpl oi Eco. Dével op.| Environ Groupes Entreprise
(inpact | sociale| loca [nement | désavantagés
direct) mero | petites
Moy~
A AFW non - X 3 - - - -
Bl non - - - - $ $
B G édal ai $ - X choneur s X X -
Hef hoom ai $ - X chéneurs X X -
Sowecsom ai $ - - - - X X
Dk | AKF non $ - - X X X
Mer kur non X X X - X X -
Bn | Fkopankki (1) non - $ choneur s X X -
Ekopankki (2) ai - X - femes $ $ - -
Takuu- Saati 6 non - - - n surendettées § - - -
B Adie ai - - - $ $ - -
GgadeGrv Qi X X X X X X -
EEA ai X - - $ $ X -
CGenése ai X X - X X - -
Herrikoa Qi - $ - chomeur s X X X
Ides (Faif) ai - - - femes $ X - -
NEF ai - X X X X X -
Socoden ai $ - - - X X X
Gor | Bank fiir KMJ - - - - - $ $
GSs non X X X - X X -
Gl drausch ai - - - fermes $ X - -
SHD non - X - a - - -
GB | ART ai X $ X choneur s X X -
CAE non $ - - - - - -
loof ai $ X X choneurs/p nargin X X B
UE i $ X - choneurs/p_narg - X -
Pyt ai - - - eunes choneurs $ x - -
Qe f ai $ X - choneur s X X -
G (oop Bk lamal non - $ - - X X -
i Beara Lets non - - - - - -
Bess AJ ai - 3 - - X X -
dones AJ ai - $ - - X X -
Frst Sep ai - choneur s X - -
\tit i $ - - X X -
Tall ow QJ i - - - X X -
t A ai 3 - - - X X
Qsis $ X - - X -
MAG 2 $ X X X 2 -
Nl Sont \Wrk i - - - choneurs $ X - -
Triodos-At non - - - atistes § X - -
Tri odos- Doen non - - X étrangers X X -
2] RM ai - $ - choneur s $ X -
IR ai - $ - - X X X
Sp | (R @iisona non - $ - - - - -
CGoop 57 non $ - - - X X -
Ecos ai 3 - - - X X -
Fundosa ai - - - handi capés $ - - -
Sw | Ekol nvest non $ X - X - -

CGitéres retenus : Enploi = objectif déclaré + critére de sé ection, Econ. soc. = CMAF + entrepri ses.
soc., nicro =< 10 sal ariés, petites =10 a 49 sal ari és,
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noyennes = 50 & 250 sal ariés, $ = vocation




Taill e des instrunents

Capi tal
(1995

Mécys)
A AEW 2,50
Bd 0,19
B Q édal 0,64
Hef boom 2,40
Sowecsom 0,63
Dk AKFE 14,70
Mer kur 1,70
Fn Ekopankki (1) 0,23
Ekopankki  (2) ?
Takuu- S8t i 6 0,50
F Adie 2,10
GogadeCrv 0,03
EEA 2
Genése 0,10
Herri koa 1, 60
ldes (Faif) 1,20
NEF 2,10
Socoden 20, 30
Ger Bank fir KMJ 11, 20
Gas 9,01
@l drausch 0,06
SHD 0,00
GB ART ?
CAF 1,30
lod 0, 05
UF 3,80
Pybt 8,10
Seif 0,35
G Goop Bk Lama 16, 20
it Beara Lets 0, 00
Bess AJ 3,60
dones AJ 6, 80
Frst Sep 1,00
Itu 0,12
Tall ow QJ 4,50
t @A 2,20
Qsis 9,50
MAG 2 1,20
NI S Wrk ?
Tri odos- At 0,12
Tri odos- Doen 2,00
P RM 15, 60
SR 106, 00
Sp QR Qi sona 12,50
Coop 57 0,16
Ecos 2,50
Sw Ekol nvest 0,10
JAK 2,80
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Années de création des instrunents

Dat e
création
Dgte de création par ordre
chrondlogi que
A AEW 1993 CAE (1 nSoc) 1996
B3 1986 Sowecsom 1995
B G éda 1984 ART 1995
Hef boom 1985 Qsis 1995
Sowecsom 1995 Coop 57 1995
Dk AKFE 1953 Bank fir KMJ 1994
Mer Kur 1982 SHD 1994
BEn Fknpankki (1) 1989 Triodos-Doen 1994
Ekopankki (2) 1992 Ekol nvest 1994
Takuu- Séti 6 1990 AFW 1993
K Adie 1990 Beara Lets 1993
Q gal e- Chenin-vert 1986 Ecos 1993
FFA 1988 Ekopankki  (2) 1992
CGenese 1987 UF 1992
Herri koa 1980 RM 1992
I des (Foif) 1989 SR 1992
NEF 1979 Takuu- S8t i 6 1990
Socoden 1965 Adie 1990
Ger |_Bank fir KMJ 1994 Hrst Sep 1990
ad s 1974 Fkapankki (1) 1989
@l drausch 1982 ldes (Fgif) 1989
SHD 1994 Sei f 1989
GB ART 1995 FFA 1988
CAF (1 nSoc) 1996 CGenese 1987
lod 1973 Bd 1986
UF 1992 GgdeGrv 1986
Pybt 1986 Pybt 1986
Sei f 1989 Itut 1986
G Goop Bk Lania 1900 Triodos-At 1986
(] Beara lets 1993 Hef boom 1985
Bess AJ 1973 @A 1985
dones AJ 1959 G édal 1984
Frst Sep 1990 S Wrk 1983
Ity 1986 Mer kur 1982
Tallow AQJ 1965 @l drausch 1982
t @A 1985 Herri koa 1980
|_Qsis 1995 MAG 2 1980
MAG 2 1980 NEF 1979
I\ S Werk 1983 Gas 1974
Triodos- At 1986 loof 1973
Tri odos- Doen 1994 Bess AJ 1973
P RM 1992 Socoden 1965
SR 1992 Tal l ow QJ 1965
Sp (R Quisona 1963 JAK 1965
Coop 57 1995 (R Qui sona 1963
Ecos 1993 Qdones AJ 1959
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La Fondation Charles Léopol d Mayer pour |e progrés de |’ Home
(FPH) est une fondation de droit suisse, créée en 1982 et pré-
sidée par FHerre Glane. Son action et sa réflexion sont centrées
sur les liens entre |’accunul ation des savoirs et |le progres de
|" hunani té dans | es donai nes suivants : environnenent et avenir
de la planéte ; rencontre des cultures ; sciences, techniques et
soci été ; rapports entre Bat et Société ; agricul tures paysannes ;
lutte contre |’ exclusion sociad e ; construction de la paix. Avec des
partenaires d origines tres diverses (associations, adninistra-
tions, entreprises, chercheurs, journalistes.), la FH anine un
débat sur les conditions de production et de nobilisation des
connai ssances au service de ceux qui y ont le noins acces. Hle
suscite des rencontres et des programmes de travail en
conmun, un systene nornalisé d échange d infornations, sou-
tient des travaux de capitalisation d expérience et publie ou
copubl i e des ouvrages ou des dossi ers.

La librairie HH est une association constituée selon la loi de
1901, dont |'objectif est daider al’échange et a la dffusion des
idées et des expériences de |la Fondation et de ses partenaires.
Sous la narque des Editions Charles Léopold Myer, elle édite
des dossiers et des docunents de travail, et assure | eur vente et
leur distribution, sur place et par correspondance, ainsi que celle
des ouvrages coédités par la Fondation avec des nai sons d édi -
tion conmerci al es.






e o1 71 1 Chatles Léopold Mayer

La col | ection des « Dossiers pour un débat »

DD1 Pour des agricul -
tures paysannes, Bertrand
Del peuch, 1989 (existe
égal enent en portugai s).

DD2 Désétatisation et
décol I ectivisation du
secteur agricole dans |es
pays socialistes de |'Est
et du Sud, coordonné par
Laurent Raguin, 1989
(existe égal enent en espagnol
et enportuga s).

DD3 Inventions, inno-
vations, transferts : ds
chercheurs menent | enquéte,
coordonné par Monique
Peyriére, 1989.

DD 4 Agricul tures
paysannes au Brésil :
enquéte sur un enjeu natio-
nal, coordonné par Philippe
Adant et lara Atafin, 1991

DDA Coopérants, volon-
taires et avatars du
model e missionnaire,
coordonné par Frangoi s
Qeslou, 1991.

DD6 Les chenins de la
pai x : dix défis pour passer
delagerealapaxe ala
démocratie en Ethiopie.
L' apport de |'expérience
d autres pays, 1991

DD7 The paths to peace,
néme dossier que e précé-
dent, en anglais (existe
égal enent en anhar i que).

déja parus :

DD8& La décol I ectivisa-
tion dans tous ses Etats :
la recherche d autres voies de
dével oppenent de 1" agricul -
ture dans les pays d Europe
centrale et orientale, coor-
donné par Cécile Moreau,
1991 (existe égal ement en
polonai's et en brésilien).

DD9 Politiques agri-
coles dans les pays
industrialisés : élénents
de conparaison et de
réflexion, Christophe Roman,
1991.

DD 10. Agriculture en
diffi-culté : problenes
économ ques et soci aux des
paysans en France ; &a des
lieux, 1991.

DD1L Une voie d'inser-
tion méconnue : lacrétion
de son propre enploi, Mria
N o w a k
A -L. Federici, Anne Le
Bissonnai s, Rafik M ssaoui,
1992,

DD12. Le paysan,
|"expert et la nature,
Rerre de Zutter, 1992.

DD 13. Monsieur Li,
Chico, Antoine et les
autres : récits vraisem

bl abl es d" aventures
cliniques, Jean-Pierre
Boyer, 1992.

DD14. Soleil du Sud : ue
expérience d’échanges des
savoirs en énergie solare et
en aviculture au Pérou ;
réflexions sur |e dével oppe-
ment, Christine Bénard,
Doni ni que Gobin, 1992.

DD15. La réhabilitation
des quartiers dégradés :
lecons de |"expérience inter-
national e, 1992.

DD16. Les Cambodgiens
face a eux-mémes ?
Qontributions & la construc-
tion de la paix au Ganbodge,
coordonné par Christian
Lechervy et Rchard Pétris,
1993.

DD17. Le capital au
risque de la solidarité :
une épargne col | ective pour
la création d entreprises
enpl oyant des jeunes et des
chéneurs de | ongue durée,
coordonné par Mchel Borel,
Pascal Percg, Bertrand
Verfaillie et Régis Verley,
1993.

DD18. Orients : la
mémoire et la paix ;
réflexions de voyage en Inde,
en Chine et au Japon, Edith
Pat-Sgg et Bernard W g,
1993.



DD19. Penser |’ avenir de
la planéte : agir dans la
conplexité, Pierre Calane,
1993 (existe égal ement en

angas).

DD20. Stratégies éner-
gétiques pour un déve-
[oppement  durable,
Benjam n Dessus, 1993
(existe également en

angas).

DD2L. La conversion des
industries d'armement,
ou comment réaliser la
prophétie de |'épée et de la
charrue, Richard Pétris,
1993 (existe égal enent en

angais).

DD2. L'argent, la puis-
sance et |'amour

réflexions sur quel ques
val eurs occi dent al es,
Francoi s Fourquet, 1993

(existe également en
angas).
DD23. Regards sur

|"avenir de la planéte,
1993 (existe égal enent en

agas).

DD24. Marchés finan-
ciers une vocation
trahie ?, 1993 (existe
égal enent en anglais).

DD 25. Des paysans qui
ont 0sé : histoire des mita-
tions de |"agriculture dans
une France en noderni sation
- la révolution silencieuse
des années 50, 1993.

DD26. Autour de Jean-
Loui s Chleq, coordonné par
Dani el Durand, 1993.

DD 27. Partenaires de
pai x : échange entre artisans
de la paix, 1994.

DD28. L'agriculture
paysanne : des pratiques
aux enjeux de soci ét6, 1994,

DD29. La planete rock :
histoire d une nusique
nétisse, entre contestation et
consonmati on, 1994,

DD30. Biodiversité, le
fruit convoité ; |'acces ax
ressources Qgénétiques veégé-
tdes : un enjeu de dével oppe-
nent, 1994

DD3l. La chance des
quartiers, réits et ténoi-
gnages d'acteurs du change-
nent social en nilieu urbain,
présentés  par Yves
Pedrazzini, Ferre Rossel et
Mchel Bassand, 1994.

DD 32. Partenaires de
paix 2 cotre |es effets de
la violence et des guerres,
expériences concrétes et
réseaux de solidarité du
nonde entier, 1994.

DD 33 Financements de
proximteé: 382 structures
local es et nationales pour Ie
financenent de la création de
petites entreprises en
France, coordonné par Erwan
Bothorel, 1996 (nouvelle
édition revue, corrigée et
enrichie).

DD34-1. Cultures entre
elles : dynam que ou
dynamte ? Mivre en paix
dans un nonde de diversité,
tone 1, sous la direction de

Thierry Verhelst et de Edith
Sizoo, 19%.

DD34-I1. Cultures entre
elles : dynam que ou
dynam te ? Mivre en paix
dans un nmonde de diversité,
tone 2, 1994.

DD3. Des histoires, des
savoirs, des hommes :
| "expérience est un
capital ; réflexion sur la
capitalisation d expérience,
Perre de Zutter, 1994,

DD36. Génération 55: ¢
la difficuté a cerner 1"iden-
tité d une époque, 1994,

DD37. La mouche du
coche : groupes de pression
et changement social
|"expérience d Agir lci,
1994.

DD38. Citadelles de
sucre ; |'utilisation indus-
trielle de la canne a sucre au
Brésil et enInde ; réflexion
sur les difficultés des pali-
tiques publiques de valo-
risation de la hiomsse,
Pierre Audinet, 1994,

DD39. Le Gatt en
pratique ; pour meux
conprendre les enjeux de
|" Qrganisation nondiale du
commerce, 1994,

DD40. Commercer quoi
qu'il en colte ? ; pdi-
tiques commerciales, poli-
tiques environnenental es au
coer des négoci ations inter-
national es, coordonné par
Agnés Tenple et Réni
Mongr uel, 1994,



DD4L Donner la vie :les
énignes de |'infertilité
(actes du colloque de
Biviers), coordonné par
Philippe Porret, 1994,

DD42. L'Etat inachevé :
les racines de la vidence : le
cas de la Colonbie, Fernan
Gnzal ez et Fabio Zanbrano,
traduit et adapté par Fierre-
Yves Qui héneuf, 1995.

DD 43. Savoirs popu-
laires et dével oppenent
rural ; quand des comm-
nautés d agriculteurs et des
monast éres  bouddhi st es
proposent une al ternative aux
nodél es productivistes :
|"expérience de Third en
Thail ande, sous la direction
de Seri Phongphit, 1995.

DD 44. La conquéte de
["eau ; durecuell al usage :
coment les  sociétés
s approprient |'eau et la
partagent, synthése réalisée
par Jean-Paul Gandin, 1995.

DD 45. Démocratie,
passions et frontiéres :
réinventer |'échelle du pali-
tique, Patrick Mveret, 1995,
(existe également en
angas).

DD46. Regarde comment
tu me regardes (tech-
nigques d anination sociae en
vidéo), Yves Langlois, 1995.

DD47. René Bertholet,
1907-1969 (parcours
d'un Genevois peu ordinaire,
de la Iutte contre les nazis a
la réforme agraire au
Brésil), Philippe Adant,
1995.

DD48. Cigales : des clubs
locaux d' épargnants soli -
daires pour investir autre-
ment, Pascal e Domi ni que
Risso et Régis \erley, 1995,

DD49. Former pour
transformer (néthodol ogie
d' une dénarche de dével oppe-
nent nultidisciplinaire en

Equateur), Anne-Marie
Masse- Rai nbault et Pierre-
Yves Cui héneuf, 1996

(existe égal ement en espa-
gnd).

DD50. De I'intelligence
sau-vage : la médiation
thérapeutique, Jean Anbrosi,
1996.

DD51. De la santé
animale au dével oppe-
ment de |’ homme : legons
de | expérience de
\Btérinaires sans frontieres,
Jo Dasniére et Mchel Bouy,
1996.

DD 52. Cultiver
| "Europe : élémnts de
réflexion sur |'avenir de la
politique agricole en Eirope,
Goupe de Bruges, coordonné
par Pierre-Yves Quihéneuf,
1996.

DD53. Entre |e marché et
| es besoins des hommes ;
agriculture et sécurité
alimentaire nondiale
quel ques él énents sur |es
débats actuels, Pierre-Yves
Qui héneuf et Edgard Pisani,
1996.

DD54. Quand | argent
relie les hommes
|"expérience de la NEF
(Nouvel I e économe frater-
nelle) Sophie Allods, 19%.

DD55. Pour entrer dans
["ére de la ville ; texte
intégral et illustrations
concretes de la Déclaration de
Sal vador sur la participation
des habitants et |'action
publ i que pour une ville plus
hunai ne, 1996.

DD56. Multimédia et
communi cation & usage
humain ; vers une maitrise
social e des autoroutes de
["information (matériaux
pour un débat), coordonné
par Aainlhis, 199.

DD57. Des machines pour
les autres ; entrele Nord et
le Sud : Ie mouvenent des
technol ogi es appropri ées,
Mcheéle Odeyé-Finzi,
Thierry Bérot-Inard, 1996.

DD59. Non-violence :
éthique et politique
(MAN, Mouvenent pour une
alternative non-violente),
1996.

DD60. Burundi : la
paysannerie dans la
tourmente él énent s
d analyse sur les origines du
conflit politico-ethnique,
Hibert Cochet, 1996.

DD61. PAC : pour un
changement de cap ;
conpétitivité, environne-
ment, qualité : les enjeux
d une nouvelle politique
agricole comune, Franck
Snéchal, 1996.

DD62 Habitat creatif :
él oge des faiseurs de
ville ; habitants et archi-
tectes d' Avérique latine et
d Europe, textes présentés
p a r
Y Pedrazzini, J.-C Bolay et
M Bassand, 1996.



DD63. Algérie: tisser la
paix : Hit défis pour
demain ; Mmire de la
rencontre «Agérie denain»
a Montpel lier, 199.

DD 64. Une banque des
initiatives citoyennes au
Li ban ; ' Association
d entraide professionnel | e
AEP, Frangoi s Azuel os, 1996.

DD 65. Politiques
publ i ques et citoyenneté
face aux nouvelles

formes d'exclusion :
déhats sur la lo cadre contre
|"exclusion en France, coor-
donné par Philippe Arouroux
et Laurent Fraisse, 1996.

DD66. Financements de
proximté: 324 structures
l'ocal es et nationales pour |e
financenent de la création de
petites entreprises en
France, coordonné par Ervan
Bothorel, 2¢éd. 1996.

DD67. Quand |"Afrique
posera ses conditions ;
négocier la coopération
internationale : le cas cela
Val | ée du fleuve Sénégal,
ménoires des journées
d étude de nmars 1994 orga-
ni sées par la nade, 1996.

DD68 A la recherche du
citoyen perdu : un conbat
politique contre la pauvreté
et pour la dignité des rela-
tions Nord-Sud, Dix ans de
canpagne de |’ association
Survie, 1997.

DD69. Le bonheur est
dans le pré.... plaidoyer
pour une agriculture soli -
daire, éconone et productive,
Jean-Aain Rhessy, 199%.

DD70. Une pédagogie de
|"eau : quand des jeunes des
deux rives de la Mditerrange
se rencontrent  pour
apprendre  autrenent,
Mari e- Joséphine G oj ean,
1997.

DD7L Amérindiens : des
traditions pour demain ;
onze actions de peuples
autochtones d' Anérique
latine pour valoriser |eur
identité culturelle, sous la

direction de Geneviéve
Herol d, 1996.
DD72. Le défi alimen-

taire mondial : des enjeux
marchands a la gestion du
bien public, Jean-Marie
Brun, 1996.

DD73. L'usufruit de la
terre : courants spirituels
et cuturels face ax défis de
la sauegarde de la planéte,
coordonné par Jean-Pierre
Ribaut et Marie-José Del
Rey, 1997.

DD 74. Organisations
paysannes et indigenes en
Anérique latine: mita-
tions et reconpositions vers
le troisieme nillénaire,
Bhel del Pozo, 1997.



Vous pouvez vous procurer les ouvrages et les dossiers des Editions Charles
Léopold Mayer, ainsi que les autres publications ou copublications de la
Fondation Charles Léopold Mayer pour le progrés de I'Homme (FPH)
auprés de :

La librairie FPH
38 rue Saint-Sabin
75011 PARIS (France)
Tél./Fax : 01480648 86

Sur place : mardi, mercredi, vendredi : 9h-13h et 14h-18h, jeudi : 14h-1%h

Par correspondance : d'aprés commande sur catalogue.

Le catalogue propose environ 300 titres sur les thémes suivants :
avenir de la planéte
lutte contre I'exclusion
innovations et mutations sociales
relations Etat-société
agricultures paysannes
rencontre des cultures
coopération et développement
construction de la paix
histoires de vie

Pour obtenir le catalogue des éditions et coéditions Charles Léopold Mayer,
envoyez vos coordonnées d :

La librairie FPH
38 rue Saint-Sabin
75011 PARIS (France)

Veuillez me faire parvenir le catalogue des éditions et coéditions
Charles Léopold Mayer.

Nom ........ .. .. ... ... ... Prénom.................
SOCIEtE . . .
Adresse . ...
Codepostal ................. Ville ............. ...







