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Premére partie

LES BASES H STOR QUES
ET THEORI QUES

«.Le dével oppenent de |’'initiative, sous toutes ses fornes,
avec une base sociale aussi large que possible, est une pre-
mere priorité. La sociéé postindustrielle exige un plus grand
nontre dinitiatives que Nen réclanait la société industrielle,
aussi bien pour explorer des besoins nouveaux que pour aider
des personnes a retrouver un travail et leur place dans la
SOci ét é »

Jean- Bapti ste de Foucaul d,
Les Echos, 22 mai 1997.






1
Hstorigue de |’ associ ati on

Solidarités nouvel les face au chonage (SNO a été créée en
1985 par un groupe d amis qui Se réunissait régulieérenent
depui s | es années 70 pour réfléchir sur |es dysfonctionnenents
de la société. Au début de | a décennie 80, |a conscience que le
chomage allait devenir un grand probl éne de soci été a poussé
ce groupe, «Spiritudité et pditige» a concrétiser sa réflexion
par des actions de terrain. La dénarche de partager travail et
revenus était au centre de | eur pensée.

Lhe premere idée fut de faire gérer par des choneurs une
sdle de cinéna qui distribuerait des filng a forte connotation
spirituelle, élimnés des circuits conmerciaux courants. Ges
filng valoriseraient la Nature, |'Home, ou les différentes
fornes de spirituditél. Le déficit arat éé pris en charge par
les adhérents. Ansi, les tros idées du groupe : sems, frudité
et fraternité araient éé réunies et incarnées. Mis les conseils
pris, tant aupres de Jacques uer, président de «HIme sari -
tudité», que du pere Joseph Wezinski, convainquirent |e
groupe que cette formil e était a la fois trop anbitieuse, trop
rigde, e troplimtée dans ses effets.

1 Slonlatrilogie de «HImet spirituadité», animé par Jacques Qger.
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[l falat trouwer une forne dintervention sinple et donc dif -
fusadl e, souple et donc adaptable. Il était inportant que celle-ci
soit porteuse d actions coll ectives contre | e chonage et qu elle
favorise, ce que |'on nappelait pas encore a |’ époque, |a
«reconstruction du lien socia » La néthode est ainsi née sur le
terrain, tout en restant conforne aux intentions d origine

Le premer enploi de transition :
couturiére a ATD Quart Mnde

Laurence Cossé?, journaliste et écrivain, nenbre de
«Siritudité ¢ pditiquee», rencontre alors, par des ams, une
fanll e sans ressources. Le nari est narocain et sans papier, la
ferme est couturiére sans travail. Ils ont deux enfants et
vivent tous quatre dans une chanbre de bonne du 15¢ arron-
dissenent. Le groupe «Siritudité e pditige» s attague au
prool éne et tente d aider cette famlle.

«n s'est dit, c'est tout sinple, on va denander a cette
dane des travaux de couture. On avait tous quel ques bricol es
alu farefare hlu aamsi gypoté dewx, tras trucs. B pus
nous avons réfléchi. Nous nous sommes posés |a question de
savoir quel était |'effet sur |’ écononme nationde d une petite
action come celle-ci. Il abenfadluadettre que |'effet éait
nul pui sque nous avi ons sinpl enent transféré |a charge de tra-
vail que nous donnions auparavant a une ou plusieurs coutu-
rieres vers Mme Y. Nous n’ avions provoqué aucune création
depla. Por quil y at création denploi, il arat fdlu que
Mwe Y., notre couturiére, nette ses conpétences au profit
d un tiers non solvable et que notre groupe la paye. Cest a ce
nonent-1a que |'idée de I'enplol de transition est née. Il se
trouve que plusieurs d entre nous connaissaient bien le pere
Joseph Wesinski d ATD Quart Mnde. Cétait un horme qui
avait |'esprit tres pditique Il ne denandait pas d argent pour le
quart-nonde nai s une reconnai ssance pol itique des besoi ns de
cette popd ation pour laquelle il se bettait. Il nous a dt : «Je
prends la couturiére et toutes |es personnes gque vous ne pro-
poserez. Nous avons beaucoup de besoins et pas assez

2. Laurence Cossé : cofondatrice de SNC et menbre du groupe SNC
Midel eine. Ecrivain: 18h30, grand bonheur, Ed. du Seuil, 1991, Lh frere,
Ed. du Seuil, 1994, Le coinduvoile, BH. Gllinard, 1996.
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d argent. Deuxi enenent, il faut que |’ aide que vous apportez a
cette persone soit transitoire. Ne lu faites pas crore quele
est sortie d affaire a vie. \otre aide doit rester tenporaire et
se borner a pernettre a des personnes de renettre le pied a
|"érier. B dans le néne tenps, il faut travailler aler rémser -
tion dans le nonde du travail. » Des propos qui ont narqué
|"action de S\C

Jean-Baptiste de Foucauld, lui, se souwient comment ils ont
appri s avec ATD a acconpagner une personne en difficulte.

«Laurence et noi nous discutions beaucoup avec cette cou-
tuiére. Nous alions la var chez elle e nous en parlions sou-
vernt avec le groupe. Nous avons réussi a faire régulariser les

Le pére Joseph Wesinski (1917-1988)

Ne d un pere polonais et d une nere espagnole, le
12 février 1917, |’'enfant Joseph Wesinski grandit dans un
foyer tres pauvre a Angers. |l est ordonné prétre le
29 jun 1946, a Soissons. Quré dans des paroi SSes ouvri eres
et rurales pendant dix ans, dans |le départenent de |’ A sne,
son évéque lui propose en 1956 de rejoindre un canp de
sans-logis & Noisy-le Gand, dans | a région pari si enne.

Le 14 juillet 1956, il rgont les 252 famlles rassentl ées
dans | e canp des sans-logis. Il y éprouve un véritabl e choc.
«@ jour-la, je suis entré dans le nalheur » é&xirat-il dus
tard. Désornais, il consacrera toute son énergie a faire
reconnaitre ce peuple en quéte de dignité un peuple avec
une pensée et une expérience unique, indispensable a la
soci éé. Cest avec ces famlles quil crée adors une associ a-
tion qui deviendra « Ade a Toute Detresse» (ATD).

«Ja ééhanté par |’'idée que janai s ces fanlles ne sorti -
raent de la msere aussi longtenps qu el les ne seraient pas
accueillies dans leur ensenble, en tant que peuple, |a ol
débattaient les autres honmes. Je ne suis proms que si je
restais, jeferais en sorte que ces famlles puissent gravir les
mar ches du Vatican, de |’ Bysée, de |’ QNU.»

Menbre du (onseil économque et social a partir de
1979, le pére Joseph Wesinski a réedigé en 1987 un rap-
port intitué «Gande pauvreté et précarité économique et
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social e », aux reépercussions sociales et politiques inpor -
tantes a travers |’ Burrope et dans | e nonde.

Pour la premeére fois, |e peuple du quart-nonde s’ expri ne
officiellenent par la voix de |’ un des siens. Le rapport recon-
nait la msere conme une violation des droits de |’ Honme. |1
est proclang qu il n est pas possible de suppriner |a grande
pauvreté sans associer d enbl ée les plus pauvres comme
pertenai res.

Quel ques nois plus tard, plus de 100000 personnes se
rassenlent sur le parvis du Trocadéro, a Paris, pour insti-
tuer la date du 17 octobre comme «Journée nondial e du
refus de la msére» tte journée est reconnue officielle-
nent par |es Nations unies depuis 1992.

papiers de son nari et alui trouver untravail dans une associ a-
tion. Ruis nous avons régl é | eur probl éne de | ogenent en trou-
vant un trois piéces, pour 600 F, a Porte de Vanves. Devant
cette réussite, nous avons eu envie de faire plus d acconpa-
gnenents et de nonter d autres groupes ».

Cest ainsi quen 1985 le groupe «Saritudité et pditiqe»
s'oriente vers des actions concretes et se transforne en une
associ ati on nonmeée «Solidarités nouvel | es face au chonage »

3. (éée en 1993, cette association s'efforce de pronouvoir, selon sa
charte, un doubl e effort d approfondi ssenent de |’ exi gence dénocrati que et
de renouvel | enent spirituel (4/6 place de Valois, 75007 Paris).
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Jean- Bapti ste de Foucaul d

Ne en 1943, Jean-Baptiste de Foucauld est |le président et
|"initiateur de SNC Il est égal ement cof ondateur de
«Dénocratie et spiritualité» 3. Inspecteur des FHnances, il a
nené parallelenent une carriere de haut fonctionnaire, qui |’a
conduit & étre en 1988 conmissaire-adjoint au Han, puis de
1992 a 1995, commissaire. B lorsqu on |ui demande conment
il apuenariver a nonter une association telle que NG il
explique :

«9 je fais de |I'introspection, il y deux phénongnes qui ont
joué. Je suis enfant unique, et un enfant unique a besoin de
sociabilité, a besoin des autres. Deuxi enenent, j'ai passé une
enfance pieuse nais j'ai eu une adol escence troubl ée par de
grandes périodes de doutes. Je ne posai s beaucoup de ques-
tions autour du nal et de |a souffrance, avec de grandes inter -
rogatios sur lapditige e lardigon

G qu mintéressait, c éat |'hunanisne, |a cuture général e,
| a recherche d une vision global e. Paradoxe : ennath dem, j’a
eule prix de philo. Ares avar hésité je ne suis dirigé vers
Siences Po et le droit, car c’est laque je voyais |a plus grande
possibilité de ne confronter & un hunanisne intégral. Ja eu
ensuite la chance d'entrer a I’ENA CGela ma conduit a la
Drection du Trésor en 1969, année ou je ne suis nari é.

A 27 ans, en 1970, j’a trouvé une réponse a nes interroga-
tios sur lardigon enlisat \Vers un nouveau prophétisne, de
Raynond Abel |04 et en ayant |a chance de |e rencontrer. Ms
réflexions se sont cristallisées alors autour de |’idée que nous
giosalafinduncyclee quiil nous fdlat retrowver un équ -
libre entre le natériel e le spiritued. Ja partage cette prodl é-

4. Georges Soul és, dit Raynond Abel lio (1907-1986), polytechnicien et
ingénieur, nais aussi résistant et mlitant socialiste. Auteur de nonfreux
ouvrages sur la philosophie des religions et |'ésotérisne. \oir notamment
les trois tones de ses nenoires.

5. G club, dont Jean-Baptiste de Foucauld a été le dernier président a
partir de 1996, a fusionné fin 1998 avec « Convaincre» et
« Initiatives», |'un et |'autre d inspiration rocardienne, pour forner
« onvictions —tenir la promesse dénocratique» (4/6 place de Valois
75001 Paris).
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nati que avec une vingtaine d ams avec qui nous avons fondé
un groupe qui S'appelait «Siritudité e pditige» Nous avi ons
dans |'idée que les dysfonctionnenents de la soci été allaient
s'accroitre & cause du natérialisne ani ant nai s nous n' avi ons
pas encore consci ence de | a nontée de |’ excl usi on. Nous avons
déci dé de conmencer & travailler sur nous-nénes en édictant
pour le groupe quel ques regles : donner un sens a sa vie en
gardant du tenps pour réfléchir et néditer, vivre dans |a fruga-
lité en contrd ant son désir de richesse et de powoir, avoir une
capacité de don et de fraternité inhérente a toute expeérience
spirituelle. D¢ plus le groupe s'est doté d une petite caisse
conmune qui nous pernettait de financer des actions de soli -
darité intéressates. |l y avait dgala engerne |'idée du per-
tage des revenus.

Nous avions envie de partager notre réflexion en éditant un
livre. Cest ainsi quen 1976-1977, j'ai pris une année sabba-
tigue pour coucher nos idées sur le papier. La suite fut plutét
décour ageant e pui sque nous N’ avons pas trouvé d éditeur.

Paral | el enent, nous étions quatre ou cing a nous investir
dans « Echanges et projets», le club fondé en 1973 par
Jacques Del ors>, dont Patrick Boulte® et Laurence Gossé. el a
nous pernettait de réfléchir a notre probl énatique dans un
cadre noins spiritualiste. Nous y avons d ailleurs nonté un ate-
lier que j"aninais, intitulé « R&flexions pour un projet de
soci été». La nécessité d approfondir la notion de tenps est
apparue tres rgpidenent. 1l enest résuté unlivre, La révo ution
du tenps choisi. Il fut édité chez Abin Mchel en 1980, et
bénéficia d une préface de Jacques Delors. Nous y dével op-
pions une idée sinple et évidente : reconquérir le droit au
tenps pour partager |'enploi et ewrichir les relations socia es
et laviedlendne Mis celivre ne correspondait pas a |’ idéo-
loge ce |’ «union de | a gauche »

Paral | &l enent & notre réflexion au sein d « Echanges et pro-
jets », nous poursuivions nos rencontres dans |le cadre de
«Jiritudité e pditige» Nous nous réuni ssions hebdonadai -
renent pour un déj euner.

En 1981, |a gauche est arrivée au pouvoir. CGe fut une
période exaltante. |l fallait construire tout un nodel e social .
Fusieurs dentre nous se sont retrouvés dans |es cabinets

7 Lafin du social colbertisne, J.-B de Foucauld, Ed. A bin Mchel, 1988.
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mnistériels. Pour ma part, j'avais, en 1980, été nommg a
| Inspection des Hnances et je suis entré en octobre 1982 au
cabi net de Jacques Delors, pour y suivre les affaires noné-
taires. Jy suis resté jusgu en 1984, année ou ce dernier fut
nommé prési dent de | a Gonmi ssi on eur opéenne.

Aprés cette période, |'envie d écrire continuant a ne
tenailler, j’a négocié un m-tenps a |’ Inspection des finances.
G m-tenps se concrétisait sous la forne de missions a plein
tenps de plusieurs noi S suivies de périodes de tenps libre. J ai
consacré ces derniéres a écrire La fin du social-co bertisne 7,
qui est une réflexion sur le nodele frangais de croi ssance.
Paral | €l enent, nous avons senti qu'il fallait que notre groupe
«Jiritualité et poitique» s’incarne dans une action. Nous
avions la conscience que le chénage allait devenir le plus
grand probl éne de |a soci été francaise. Le chanp de cette
action s'inposait »

S\C fut créée pour répondre a ces attentes. Ox ans plus
tard, la confrontation avec le terrain anena Jean-Baptiste de
Foucau d a affiner sa théorie, et il écrivit avec Cenis Hveteay,
Lhe soci été en quéte de sens, paru en 1995 aux Editions Qiile
Jacob. Uh livre qui doit autant a |’ expérience accunl ée au sein
de S\C qu aux travaux nenés au conmissariat général du H an.

«lhe soci été en quéte de sens »

Pour les auteurs, le chonage ne reléve pas que de |'ordre
écononique, puisque la soci été est aujourd hui touchée par
trois crises qu S entretiennent les unes les autres : crise de
I"enpla, crisedusens et criseduliensocid.

II's refusent e cloisonnenent explicatif des sciences et
owvrent leur réflexion a la puidscipiinarité Ils critiguent de
néne les politiques et les institutions nationa es et nondi al es
qui ne savent pas se coordonner et réfléchir ensentl e.

Dun point de vue strictenent économque, s'il y a une dispa-
rition de certains enplois grace aux progres techniques, de
nouveaux enpl oi s devrai ent apparaitre. «Les gains de produc-
tivité rédisés dans les secters «anciens», et qui pernettent
de produire plus, ou a noindre colt, vont se traduire par des
bai sses de prix ou par des augnentations de revenus ;I
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s’ ensui vra par conséquent, pour les clients ou | es enpl oyés de
ces secteurs, un pouvoir d achat suppl énentaire ; cest ce
pouvoi r d achat qui stimulera |e dével oppenent des faneux
segnents nouveaux d activité, et jouerale rdle de noteur de la
croissance. » \Wila por lathéorie Mis das lapratique, latran-
sition est plus conplexe car elle nécessite des initiatives, des
requal i fications professionnelles, et «la nmise en place d une
qualification socide et relationnelle d un type nouveau.» Lin -
tiative, si elle a été tindenent encouragée au niveau nar -
chand (aide a la création d entreprise, pronotion du travail
i ndépendant .). n"a pas été suffisamment soutenue. «Et-il par
exenple normal qu un créateur d entreprise soit noins bien
couwvert contre le risgue chonage que les salariés dont il a créé
I"enplo ? Est-il logique d attendre qu une personne soit au
chonage pour lui attribuer un capita initiative ?» De plus,
toutes les initiatives dans le donaine social visat a aniner la
vie local e, a créer des espaces de rencontres et de facon gene-
rale & créer du sens ont été oubliées. Mis surtout, au lieu
détre valorisée, |'initiative est présentée conme un devoir
sous peine de chonage. Enfin, |es phases de récupération, |es
tenps de ressourcenent personnel et culturel, qui pernettent
justenent de réfléchir au sens de sa vie et de ses actions ne
sont pas pris en conpte.

Deuxi ene difficulté : «| aprentissage dun savair faire éait,
il y a encore cinquante ans, conme un capital qui soutenait
por lavie» Ayourd hui, il est nécessaire d accepter des chan-
genents de profession et de se forner en fonction des évol u-
tions de son secteur. Il faut de plus des qualités ind vidueles de
relation, dadaptation, dinplication, dautonome et de réacti -
vité «Lentreprise nest pus le lieu ou I’on fait ses classes,
nislelienou |’ onfat ses prewes [.]. Jusquici, ontravallait
nal gré ses défauts, qui étaient en quel que sorte absorbés et
socialisés par le processus de production. Aujourd hui, on est
privé de travail en raison de ses défauts ou prétendus tel s »

Pour répondre a ces nouvel | es exigences du nonde du tra-
val, qu prénent I'indvidudisne il faut ére cgpade de réinté-
ge de la coopération. Il fat le fare atous les niveaux de la
soci été, jusqu au niveau nondia par le biais de |a coopération
économ que.

Pour obtenir un équilibre, conflit, coopération, initiative et
contrainte doivent étre présents, nais |es anciennes regles du
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jeu ne fonctionnent plus et il faut donc en inventer d autres.
Cest & quo s attachent les auteurs, aprés avoir expliqué les
évol utions de la société qui ne pernettent plus d attei ndre cet
équlibre. Bh particlier est adysée la crise du lien socid. «Le
paradoxe est donc que, S'il y a besoin de davantage de travail
pour conpenser |’insuffisance des |iens sociaux de base,
|"enpl oi ne peut se dével opper pour répondre a cette attente
que si letissurdationne se dével oppe aussi. »

Nous vivons dans la néfiance et la peur du face a face.
«Dans | e débat public, adnettre que |’ adversaire a rai son, C’ est
comme lui céder. Partager des points de vue de |’ opinion
contraire, cest d§atrahir [.]. O flaire |’ enrigadenent dans
toute coopération, et si on ne sait qui en est le dupe, on se
convainc quil en est certainenent un. [.]. L absence de cul -
ture de négoci ation débouche en effet, inéluctabl enent, sur
une attitude défensive, sur le refus systénatique de la remse
en cause des situations établies» B de sodiger le lien eds-
tant entre la nontée des corporatisnes et |a nontée de
|"exclusion car pour celui qui na plus de travail «a qui
s’ adresser, et pour quel reproche, quand il faut se plaindre pré-
cisénent, de n"avoir de lien avec qui conque ?»

Puis les auteurs analysent la crise du sens, «celle d une
société qui ne parvient plus a se donner des objectifs indivi-
duels et colectifs nobilisatewrs», et qui du coup rassentl e | es
sources de |'identité dans le travail rémunéré en déval ori sant
toutes les autres activités. Le travail devient dors «une Véri -
tabl e bouée de sauvetage» pour les individus. Il est donc
urgent de diversifier les sources du sens et de |'idertité car
«donner un sens a son exi stence, ce n'est pas un | uxe, ce n est
pas seul enent une question pour phil osophes nét aphysi ci ens »

«Mis un sens privé, élaboré au for de chague individu, cela
requi ert beaucoup plus de ressources personnelles dintériorité
gu un sens apporté de |’extérieur, par des traditions conmu-
nautaires ou spirituelles gu on ne dscute pas. »

Cest pourquoi il est urgent de relever ce défi pour ne pas
chasir lasduion de facilité qu cosisterat arevenr al’ éq -
libre ancien e a risquer «le protectionnisne dans |’ ordre éco-
nomaque, | autoritarisne dans |’ espace politique, la tentation
conmunaut ari ste dans |le donaine social, et |e fondanenta-
lisne et |'intégrisne dans |’ ordre du sens »

Pour répondre a cette crise de soci é&té que nous traversons,
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il est nécessaire de prendre en conpte sinmltanénent |’ écono-
nque, le sociologique et le spirituel. La réduction du tenps de
travail est une nesure tres intéressante si elle sat se nettre
en place en prenant en conpte toutes ces di nensions. «On ne
partage pas le travail si |’on ne donne du sens qu au travail. n
ne tend pas la nain vers celu qui est exclu de |a course com
pétitive si 1’ on ne donne du sens qu' a | a course conpétitive. »

Pour sortir de la crise que nous traversons, JeanBaptiste de
Foucaul d et Denis Hveteau donnent dans la derniére partie de
| eur ouvrage des pistes de réfornes aux politiques et au nonde
de |"entreprise. Mis ils noddient pas le citoyen lanhda qu lu
aussi peut contribuer au changenent de notre soci été en
S’ engageant dans les associations qui luttent contre |’indiffe-
rence et |’exclusion. @s «acteurs de sens», comme |es nonme
Jean-Baptiste de Foucaul d, sont |es pionniers de notre époque
«comme |es grandes familles commercantes et banquiéres de
| a Renai ssance furent |les pionniéeres de |’ économe narchande
des tenps nodernes, ou comnme | es entrepreneurs protestants
fuet lespomiersdelaréduionindstridle»

B les auteurs de concl ure :

«L' exclusion est a la société de denain ce que |a question
owvriere fu alasocciéé dher, e il fat la sortir de sa gangue
caritative ou hunanitaire pour en faire un concept politique,
c est-adire un concept de lutte.»

8. QGtations extraites du livre Lhe société en quéte de sens, de J.-B de
Foucaul d et Denis P vet eau.
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LUhe phi | osophi e commune

S\C est née du constat que notre soci été traversait une
tridecaise : crisedel’enpla, crise du ses, crise duliensocid.
Les conséquences dans |a société sont multiples nais la plus
visible est le chonage. Hus de trois mllions de personnes en
France sont aujourd hui privées d enploi, et plus du tiers
dentre elles ne sont pas i ndenmi sées par l es Assedlc Cest

sqgéqtrqaaﬁ@ssoclatlon a ct@@bn@gu,nmmlser la souete CIVI|e
contre |e chonage a |’ ai dg¢ <A ofleux noyens @ |e partage du

tenps et |e partage des reverus. Pour pernettre a S\C de
rester sans préugé a |’ écout@ du terrain, |’ association se veut
i ndépendante de toute opinion polNtique, philosophi que ou
confessionnel e, le pari/étant que |™evol ution de |a société
Vi endr a gl enent si/se recrée un | i e soci ahgidh B ¢l Nd Us »
et «excé@eop@algﬁaes,emonme on le verra, cet apol bdn@ne Heev/a pas

cance nAacar oot
SUo rM)b U|uwt T UI L0

Le partage du tenps se concrétise dans S\C par |’ acconpa-
gnenent des choneurs. «La nature néne de |’ excl usion veut
gu on n'en puisse sortir sans une nain tendue» 8. Mis cet
engagenent individuel est riche de sens car «le conbat contre
|"exclusion est a la fois un conbat contre |a soci été tout
entiere, ce qui ne veut pas dire grand chose, et un conbat
contre soi-néne, ce qui est beaucoup plus redoutable. [.]
Les exclus sont une nenace pour les fragiles certitudes des
«iduws» [.]. 9 celu qui participe a |’ échange économque et
social ne parvient pas a venir en aide, ou ne veut pas vrai nent
venir en aide, a ceux qui en sont bannis, c'est parce quil
naffronte | es questions de sens que de facon lintée, partiele,
indvididiste.» 9

9. Gtations extraites du livre Lhe soci été en quéte de sens, oo dit.
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Le partage des revenus inplique que chaque bénévol e de
S\C donne une partie de ses revenus pour alinenter un fond
commun pernettant |e financenent d enplois de transition.
L'objectif de S\NC étant de nobiliser la société civile, |les
revenus de |’ association ne proviennent que de dons prives.
Les enplois de transition sont au fondenent néne de |’ exis-
tence de SNC (= sont des enplois provisoires fournis aux
acconpagnés dans des structures dintéré hunanitaire ou
généra (associ ations, hopitaux, etc.) et payés par |’ association.

= systene peut se résuner sous la forne d un triangle de
didxité

La volonté de NCest de ne pas se limter a la résol ution de
cas individuels, nais de peser a travers ses actions sur |’ évad u-
tionde lasociété Logectif est, a partir dun travail de terran
entrepris au niveau loca par des groupes de petite taille, dai -
nenter le débat socia et dintervenir au niveau politique sur |es
décisions visant a lutter contre |’exclusion. Gs groupes S\C
sont insérés dans le mlieuloca, associatif et institutionnd, cer-
tains s’ étant néne fornés au sein de grandes entreprises pri -

10. La cotisation nininal e d adhérent est fixée a 50 F par an.
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vées, comme Lafarge, la Fondation Arthur Andersen ou plus
récemment France Tel ecom Ges unités, tres indépendantes | es
unes des autres, sont soutenues par |le secrétariat nationa,
structure |égére de quel ques pernanents et de deux sal ariés.
@ leci assure la liaison entre les groupes, gere |’ ensentl e des
dons destinés a financer les enplois de transition et assure la
| ogi stique de ceux-ci.

Au 31 décenbre 1998, |e nonbre de groupes de solida-
rité S\NC répartis dans toute la France s’ élevait a 84.
L'objectif est de constituer a terne au noins un groupe
dans chacune des 250 villes de plus de 30000 habitants.
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SNC: les inplantations
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3
Les outils de I\C

Le «groupe local de sdlidarité»

Chaque personne engagée dans SNC et particul i erenent
celles qui ont fait le choix de partager |eur tenps en acconpa-
gnant des chéneurs, appartient a un groupe de solidarité.
Fornel | enent, ce groupe conprend a la fois des personnes qui
partagent leur tenps et |eurs revenus avec |es choéneurs
(acconpagnat eur s-donat eurs), ceux qui donnent de |’ argent
nis Nnot pas le tenps ou |'envie de faire
de |’ acconpagnenent (les donateurs) et Le nonbre de
ceux qui se linitent & |’ acconpagnenent demandeurs
sans partage des revenus, parce quils ont d enploi accom
des probl énes financiers ou parce quils ne Pagnes en per -
croient pas a |'enploi de transition. Tous MAnence par
sont néannoi ns adhérents de |’ associ ation10, SNC en 1998
En pratique, un groupe local de solidarité €tait denvi-ron
conprend di x a qui nze acconpagnat eurs,
donateurs ou non de |’ association. Il seréunit une fois par nois.
Chaque groupe s’ est donné un responsable, qui est hien sou-
vent la personne qui a été a |’origine de la constitution du
groupe et qui y joue le rdl e de | oconoti ve.

Pour étre efficace, le groupe loca de soidarité ne doit pas
dépasser une qui nzai ne de nentres. 11 a en effet pour fonction
de soutenir |les acconpagnateurs en leur pernettant une fois
par nois d échanger sur |eurs acconpagnenents. S |’on sou-
haite que cela soit efficace, cela prend du tenps. Il faut que le
groupe pui sse en deux heures (I a durée noyenne des réuni ons)
réfléchir sur tous |es acconpagnenents en cours. Le groupe
qQui se réunit lors de ces réunions nensuel les joue en quel que
sorte le rd e de «supervi seur »

11. citations extraites du «nmanuel du responsabl e de groupe SN\C».
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Lorsque le groupe devient trop inportant, il essane. Gt
essa hage est préconisé a plusieurs titres. |l pernet de nonter
un nouveau groupe avec des acconpagnateurs déj a expéri -
nentés et d affiner |'identité locale. Cest pourquoi «tout
acconpagnat eur a vocation a quitter un jour son groupe, pour
en cofonder un autre».

Gette technique d essainage a en particulier été utilisée dans
le Nord, ou le prenier groupe nonté a Haunont - Muvaux s’ est
donné conme mission d insuffler des vocations dans toutes |es
villes ou habitait un des nenbres du groupe. Gette volonté a
abouti a un essainage mitiple qui a perms la constitution de
guat re nouveaux groupes SNC: Roubai x, Tourcoing, Mrcg en
Baroal et Hlluin

12. En cas de nécessité, SNC peut égal enent opérer par une nise a
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L’ acconpagnenent

L’ acconpagnenent pernet de rapprocher |es denandeurs
denploi des saariés ouretraités. Bn d autres ternes, il crée un
liensocid fot entre «exclus» & «indus» Atravers |’ écoute et
| " échange, le bénévole SNC travaille avec | e denandeur
denploi sur sarénsertion. |l |’ acconpagne a son rythne, dans
ses réalités et dans ses projets. Cest ensenble quils vont
réfléchir pour trouver des solutions a des probl enes concrets.
L’ acconpagnat eur SNC net ses conpétences et son reéseau
relationnel a disposition du denandeur d enploi nais ne se
substitue pas aux organisnes dont le role est essentiellenent
technique. L objectif de |’ acconpagnenent ne consiste pas a

trouver un enpl oi pour |a per-
sonne acconpagnée mais a

Heures de travail |"aider a se nettre en situa-
financées par |’associa- tion pour |’'obtenir el le-néne.
tion en 1998 «Cest parce quil est
61132 heures. accept é par ses acconpa-

81 personnes ont
bénéfi ci € dans |’ année
1998 d’ un enpl oi de
transition financé gréace
aux dons regus.

Mont ant des dons
recus en 1998 : 2 743
000 F, dont presque
deux mllions versés
sous forne de prél eve-
nents ou de virenents
aut onat i ques.

Fin 1998, SNC a
delivré mlle trois cent

gnateurs que |’ acconpagné
réapprend a s’ ainer |ui-
néne, a accepter les autres,
donc & se situer par rapport a
la société. Cela peut
denander du tenps» 11,

La régl e du bi none

L’ acconpagnenent SNC a
pour principe de se pratiquer
a deux. CGela pour plusieurs
rai sons :

* deux personnes sont plus
ri ches de conpétences, de
réseaux relationnel's, d expé-
riences qu une seul e ;

* @tre a deux pernet de se stinuler mutuel l enent, surtout

| or sque | " acconpagnenent est
dffidle ;
* travailler en binbne |imte |les dérapages

13. SNC ne regoit, ni

ne recherche, de subvention particuliére pour



possibles dune telle relation, et en particulier, une position
paternal i ste de |’ acconpagnateur vis-a-vis de |a personne
acconpagnée ou, a |’inverse, une dépendance susceptible de
dégénérer en assi st ance.

L' enpl oi de transition et son fi nancenent
(e partage des revenus)

Les enpl oi s de transition

Présents dés |'origine de NG puisque le premer d entre eux
fut |’ enbauche de la couturiére par ATD Quart Mnde, ces
enpl oi s ont aujourd hui deux objectifs :

* Pernettre a un choneur de renouer des liens sociaux et de
retrowver une utilité dans la société Ils ninterviennent donc en
principe qu aprés un certain tenps d acconpagnenent, dont ils
sont une étape, et nont pas vocation a durer plus de quel ques
noi s.

* Favoriser |e dével oppenent des «acteurs de sens» que
sont |es associations hunanitaires en nettant a leur disposition
des hommes et des femmes qu' el l es ne peuvent enbaucher
par faute de noyens financiers.

On retrouve bien 1a la double orientation voul ue par |les fon-
dateurs de |’association : venir concretenent en aide a des
individus en situation d exclusion sociale, et dans un néne
nouvenent, intervenir plus largenent sur la situation de
|"enpl o au niveau local. On s apercoit, en effet, que ces postes
créés par les enplois de transition peuvent se pérenniser,
néne si ce n' est pas nécessairenent au profit du premer
bénéficiaire. Gertains de ces enplois ont néne été utilisés
pour favoriser la création de nouvel les structures. Par exenpl e,

ORIGINE DU CONTACT

O Bouche a oreille
H Manif.Publig

M Associations
M Paroisses

M Mairies

E Médias
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il sest avéré que lorsque S\C prenait en charge le salaire du
premer permanent, cela pouvait provoquer par ricochet
d autres enbauches, celles-1a indépendantes de son interven-
tion

La soupl esse de | a né&thode peut néne anener a |a création
de nouveaux types d enpl oi dans |a société. L enploi de transi -
tion, inaginé dées 1985, se rapproche ainsi de la phil osophie
des «contrats enploi solidarité» et surtout des «enplois
jeunes» initiés par |'Bat, quil préfigure. Lh bon exenple en
serait I'invertion des axiliaires dintégation scdare pour |es
enfants handi capés. Aujourd hui assurée par des enplois
jeunes, cette nouvel l e profession pernet d accueillir des hand -
capés dans des établissenents scolaires ordinaires. Le pari est

O ingénieurs,
cadres

PROFESSION

[ prof.sociales

M enseig. cher-
cheurs fonct.

M cadre sup, ht
fonct.

O médecins,
psy

M retraités,f.au
foyer

gu une fois le besoin satisfait, ces enplois seront pérenni sés
dans cing ans, al’échéance de lalai.

La regle premere de |'enploi de transition est cependant de
consalider la persome et de favoriser sa rénsertion socide |l
consiste donc a éviter atout prix ce qu le fragiliserait, notam
nent un échec di a une enbauche prématurée ou a un enca-
drenent insuffisant par la structure d accueil .

Les enplois de transition qui sont, selon les besoins, atenps
partiel ou a tenps plein, sont financés par S\C pour une durée
de six nois a un an. Payés a hauteur du SMG ces ai des se font
le plus souvent par |’octroi d une subvention accordée a |’ asso-
ciationou alastructure qui accueille |a personne acconpagnée,
déduction faite, bien sir, d éventuelles aides de |'Bat. Cest, en
effet, cette structure qui, en général, est |’ enployeur, de
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REPARTITION nani ere a | a responsabi -
GEOGRAPHIQUE liser &t al’ddiger ajoser

: lejeul2, L' argent néces-

W Paris ; ; i
saire provient entieére-
Olle de nent des dons faits a
France | associ ation, en vertu
| Province du principe de partage

des revenus!3. Qux-ci
sont centralisés par le

secrétariat national, qui les redistribue selon |es denandes des
groupes |ocaux. Chacun des groupes connait |’ état de ses
recettes et dépenses, nais peut faire appel a la sdidarité de
| " ensenl e si | es secondes dépassent |es prenméres.

Les donat eurs

En général, les acconpagnateurs S\C sont aussi des dona-
teurs de |'association, toujours selon le principe du partage des
revenus, nais ce nest pas une obligation. Paralléenent, la plu-
part des groupes S\C possedent un réseau de donateurs-non
acconpagnateurs issus des relations famliales et amca es de
chacun.

La plupart de ces donateurs sont, néne si leur argent est
centraisé au niveau national, reliés & un groupe loca dot ils
pewent suivre |’efficacité au quatidien. Ils sot tenus au cou-
rant, soit en participant aux réunions nensuelles, soit par une
lettre dinformation détaillant quel ques acconpagnenents du
gr oupe.

Gette décentralisation de la conmunication pernet de ras-
surer les donateurs devenus, ala suite du scandal e de I’ ARG de
plus en plus réticents a donner a des structures associ ati ves.

Les trois quarts des donateurs ont opté pour un systene de
prél évenents ou de virenents autonatiques. G noyen offre
| "avantage de pernettre & SNC d étre en nesure de prévoir ses
rentrées d argent et donc de meux gérer la mse en place des
enplois de transition. |l est néannoins possible d effectuer des
dons ponctuel s, sans adhérer a |’ associ ation.

Daprés une analyse des bulletins d adhésions de 1998, |a
noyenne des prél evenents est de 176 H noi s.

Il faut savoir que 25 donateurs versant chacun 200 F par
nois suffisent & salarier une personne a mi-tenps (pour un
enpl o ne bénéficiant d aucune aide particuiére de |’ Bat).
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Qui sont |es acconpagnat eurs S\C?

Les acconpagnateurs SNG qui sont environ huit cent cin-
quante, sont en najorité issus du nonde des cadres et des
professions intellectuelles et sont souvent de sensibilité chré-
tienne. La plupart ont rgoint SNC gréce a des rel ati ons person-
nelles. Ils sont souvent sensibilisés au probl éne du chonage,
soit pour |’avoir connu eux-nénes, Soit pour avoir eu un
proche dans cette situation. Mis certains bénévoles ont rejoint
S\C par conviction politigue et se rattachent au mlieu mlitant.

Qelles que soient leurs origines, plus des trois quarts des
bénévol es de S\C appartiennent a une autre association, un
club de réfl exion, un syndicat, une paroisse...

Selon les personnes et les groupes, |a dénarche S\C est
vécue di ff érement .

Pour les us, ler action S'inscrit dans la tradition de la cha-
rité. Qertains exprinent dailleurs leur engagenent a S\C par
ces nots :«Cest |'Brangi | e vécu au quoti di en»

Pour les autres, |’engagenent a S\C est un conportenent
politique, qui a pour anbition de provoquer un changenent
sod.

Quel ques chiffres

Pour se faire une idée des personnes qui rejoignent
aujourd hui S\NC conme bénévol es ou donateurs, une anal yse
de 158 bulletins d adhésion de 1998 a été faite par Qaudette
de Mllers, vice-présidente de \C

73 9% c'est-a-dire 98 personnes sur les 158 qui ont adhéré a
S\C en 1998, citent conme origine du contact avec |’ associ a-
tion un nenfre d un groupe ou du secrétariat national. Les
nani fest ati ons publ i ques (conférences, foruns, nanifestations
diverses), qui sont pourtant beaucoup utilisées par |es groupes






pour se faire connaitre, ne senbl ent pas efficaces au niveau du
recrutenent. Les paroisses ne sont citées que par neuf per-
sonnes, ce qui peut senbler étonnant au regard de | a conposi -
tion de nonbreux groupes SNC Est-ce un changenent signifi -
catif du profil des nouveaux bénévoles, ouy at-il un biais dans
les réponses ? On peut, en effet, avoir rencontré S\C a travers
une personne de la «communauté paroissiale» et chosir de
répondre a la question de |’origine du contact en privilégant le
lien avec | a personne pl ut6t qu' avec |a conmunaut €.

Les nouveaux bénévol es viennent en grande majorité de
deux catégories : ingénieurs/cadres et retraités/fermes au
foyer, cette derniére étant essentiellenent conposée de
cadres retraités (retraités : 41 personnes, fermes au foyer :
2). On peut renarquer |’ absence totale des agriculteurs,
ouriers et enpl oyés.

Sur les 158 bulletins d adhési on recus, 98 provenai ent
d hormes et 60 de femmes, soit 62 % d’ hommes et 38 % de
fermes. Le déficit de fermes provient sans doute du fait quil
sagt dune activité associative centrée sur le retour al’enplai,
alors que les fenmes construisent leur identité de naniére plus
puidle queles homes. Il ya cetes, letraval, nais assi lewr
relation anoureuse, leurs enfants...La preuve en est qu elles
sont njoritaires a Solidarités nouvel l es pour |e | ogenent (S\)
qu place |'habitat e nonletravail entéte des besoins de |’ind -
Vi du

La répartition est a peu prés éga e entre Raris, |1l e-de-Fance
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et la province

Qui sont |es personnes ai dées par S\C?

Les cas sont tres différents suivant |e node de recrutenent.
Nean- noi ns, nonforeuses sont | es personnes qui se décident a
accepter |'aide de SNG c’est-a-dire un acconpagnenent et
éventuel | enent un enploi de transition rémunéré au SMC
lorsqu elles ont épuisé toutes leurs pistes et réseaux relation-
ds.

Aujourd hui, nonfreuses sont |es personnes ai dées en situa-
tion de rupture famliale, en chénage de |ongue durée, avec
des probl enes de | ogenent et de ressources. Certains ont des
probl énes psychol ogi ques, d autres d al cool i sne.

Les personnes ai dées ne sont évi demment pas dans | e néne
état desprit que | es acconpagnateurs. Hles nont, pour la plu-
part, pas de prget paitique ou mlitant. Hles vivent, du noins

au départ, |’ acconpagnenent SNC comme une possibilité de
trouver un travail gréce aux réseaux, d obtenir des aides finan-
cieres, etc. Il faut du tenps pour les anener a devenir ou a

redevenir naitres de leur vie
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Deuxi ene partie

SNC AU QUOTI DI EN

«S approcher d une personne en situation de chbénage, de
souffrance ou d exclusion a un titre ou a un autre, pour la ren-
contrer et |'aider, cest dabord, pour avoir quel que chance de
succes, accepter d étre dans |'état de cdui qui ne sait rien et
qui accepte nonentanénent de ne pas aider. Mne dans |a
confusion la plus grande, |a panique d une vie souvent en nor -
ceaux, je reste persuadée que c est la personne et elle seue
qui SAT ce dont elle a besoin. Le rdéle de |’ acconpagnat eur
reste, dans les premers tenps d un acconpagnenent, celui
d aider ala découverte de cette chose enfouie, d en pernettre
la formulation, puis finalenent |a nmse en cevre dans une acti -
vité concréte, en proposant avec inventivité, aidé par le
groupe, des pistes pour larendre viable.»

Mart he, acconpagnatrice S\C

Per nanence au foyer d accueil de Genelle
17, rue de |’ Arre, 75015 Paris,
lejeud de 18 heures a 20 heures.
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L’ Accuei | des choneurs

Les groupes S\NC ont différentes nani éres de rencontrer des
personnes en recherche denploi. 1l y ale réseau relationnel des
bénévol es, le partenariat avec des institutions telles que |la
Mison de I'enploi, |"ANE ou le service social, nais aussi le
réseau associatif ou encore |les paroisses. Dautres groupes ont
recours a une pernanence pour trouver leurs futurs acconpa-
gnés. Cest le cas en particulier a Paris, ou une pernanence
cowrant toute la ville existe depuis 1995. Uhe autre perna-
nence s’ est récenment mse en place a Mntparnasse, avec
pour objectif principal de pernettre une inmersion dans |le
tissulocd et defaciliter les partenariats institutionels et asso-
ciatifs. La pernanence de Genelle reste | e coordonnat eur, pour
répartir |es denandes d acconpagnenent dans les différents

groupes pari si ens.

La per nanence pari Si enne

A Paris, |’idée de nonter une pernanence est née d un
besoi n de désengorger le secrétariat national SNC des
denandes de chbneurs. Ceux-ci contactaient, en effet, bien
sowert le secrétariat nationa ala suite dun article de presse
ou dune émssion de radio, et allaient néne jusqu a se pre-
senter directenent a |’'adresse indiquée. Le lieu nétait pas
adapté et la charge de travail au secrétariat national trop
inportante pour gérer un accueil pernanent. Cest ainsi que
Qaudine, |1’une des bénévoles du secrétariat, s est nmise en
quéte d une solution, et a trouvé un foyer protestant du 15e
arrondi ssenent, le Foyer daccueil de Genelle, qui était prét a
accuelllir un soir par senaine la pernanence de S\G le jeud
entre 18 et 20 heures. Cette pernanence, qui existe depuis
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quatre ans, n'est rattachée a aucun groupe en particulier et
accuei lle sans distinction toutes |es personnes cherchant une
aide a Paris ou en région parisienne. Lors de cette premeére
rencontre, |les bénévol es S\NC expliquent au chercheur d enpl oi
en quoi consiste un acconpagnenent. S celui-ci est toujours
intéressé, des infornations plus détaillées sont recueillies, de
naniere a pouvoir transnettre au futur groupe acconpagna-
teur quel ques €l énents hunai ns en plus du curriculumvitae. En
1997, |a pernanence a regu 65 personnes.

I Fr ancoi se

A I’entrée du Foyer évangélique, rue de |’ Are, de nom
breuses af fi ches ténoi gnent du dynamisne des |ieux, nais rien
sy C Il faut franchir le portail e se driger vers la réception
pour découvrir que |I’on ne s'est pas tronpé d adresse. lLhe
sinple feuille scatchée sur la porte de celle-ci signal e la perna-
nence de SNC A I'intérieur, trois fermes discutent autour
dune table ovdle. Hles fot le pont sur les persomnes qu e les
ont accueillies |a senaine précédente. Hles vérifient que la plu-
part ont trouvé un acconpagnenent et tentent pour |es autres
de trouver des acconpagnateurs, avec |e souci de faire coin-
cider les profils individuels des chercheurs d enpl i avec ceux-
(3

Quel ques coups timdes frappés a la porte, et une fenme
d une quarantaine d années entre. Hle n'est pas vrainent a
|"aise, hésite...s’excuse de déranger |es personnes présent es.
Mis les trois fermes qui ani nent cette pernanence ne lui lais-
sent pas le tenps de revenir sur sa décision, ni de s engl uer
dans son nalaise. Hle est tout de suite accueillie chal eureuse-
nent, invitée a s’asseoir autour de latabe et entrainée dans |la
di scussi on. Chacune des accuei | lantes prend al ors un réle com
plénentaire. Amne la regarde, la rassure, lui pose quel ques
guestions sur son parcours. Laure |’écoute avec attention,
avant de commencer a renplir une fiche qui pernettra au
groupe S\NC qui |’ acconpagnera de connaitre | es grandes |ignes
de son parcours. Pendant ce tenps, { audine cherche dans |es
classeurs les adresses d associations internédiaires qui aide-

~

ront cette fenme a trouver des petits boulots, afin de parer a
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|"urgence financiere qu el le vient d expri ner.

Hles sont senblables a trois bonnes fées apportant chacune
un regard, une conpréhension et une chal eur hunai ne admra-
bl enent conpl énent ai r es.

Fancoise se détend petit a petit, et conmence a raconter
les causes de sa chute. Hle en vient néne a confier a ces
fenmes |a raison principale de sa perte de notivation et de sa
déprine : lesucide dun de ses proches avec qui eletravaillait,
ledeul qu nenfint pas depuis six ans. Hle parle des anées au
sa seul e subsistance était constituée de droits d auteurs,
d alocation specifique et de baby sitting pour survivre...\Mis
petit a petit, les droits se sont anenui sés et ajjord hu elena
pl us grand chose pour vivre.

Autrefos, avant ce faneux suicide, elle écrivait des histoires
pour enfants, elle peignait...depuis, sa vie est vide de création.
Hle parle de cette période coome si elle parlait de quel qu un
dautre, coome s’il nétait néne pas pensabl e d'inagi ner
qUunjour elepourrat redevenir ce qui ele éait.

Qaudine, qui entend, nais reste a |’ écart, se net de nouveau
a fouiller dans ses classeurs pour en extirper |les adresses des
organi snes octroyant des bourses aux arti stes.

Pendant ce tenps, Anne |ui denande ce qu elle ainerait
retrouver conme travail. Fancoise reste silencieuse. Ane |ui
suggere la possibilité de se reancer dans |’ écriture de livres
pour enfants. Francoise s'en défend, avoue qu elle ne croit plus
en étre capable. En poussant |a conversation, elle reconnait
gu ellene sesent plus capadl e de rien

En accord avec Frangoi se, Laure écrit néannoins sur |a fiche
dans la case «enploi recherché» : auteur de livres pour
enfants.

Fancoise s’ est détendue tout au long de cet entretien et sa
physi ononie s’en est trouvée changée. Quand elle est arrivée
dans le locd, dle é&at terne recroquevillée, presque invisibde,
B 15 sonvisage s'illumne, sa présence s affirne. Ici, on crot
enele e cenrar pourait peu-é&re lu pernattre, ele aussi,
dycrare

Qo quil ensot, ele repart une dem-heure plus tard avec
des adresses dans son cabas, de |a chal eur hunai ne dans son
coer et laferne intention de revenir le jeud suivant apporter
son curricul umvitae.
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La Mai son du dével oppenent économ que
et de |’enploi (a Mnt parnasse)

Les groupes parisiens ont beaucoup plus de nal que ceux de
province & s'insérer dans le mlieu local. Dabord a cause de
|”anonynat et de |la déconposition des liens sociaux dans |es
grandes villes, nais aussi parce que ces groupes se sont consti -
tués historiquenent sur des bases d affinités et d amtié plutdt
gue de proximté géographi que. Ces groupes tentent
ayjourd hui de rétablir une inplantation |ocal e en organi sant
des partenariats sur leur arrondissenent. Cest |le cas par
exenpl e du groupe Mntparnasse. Conposé de personnes
venant de tout Paris et acconpagnant des chéneurs non
domciliés dans le 14e, il lu é&at dfficle de nonter des parte-
nariats sur le quartier. Cest ansi que lorsque lanairie de Paris
décida dinplanter une Mison du dével oppenent de |’activité
économque et de |’ enpl oi dans |e 14, |e groupe Mnt par nasse
fut intéressé par une participation. Ges nai sons, actuel | enent
au nonire de trois sur Paris (13e, 14e, 18¢) accueillent denan-
deurs d enploi, créateurs d entreprise et conmercants afin de
leur proposer sur un néne lieu de rencontrer les différents
organi snes publics et |es associations spécialisées dans
|"enpl oi . Les associations partenaires assurent des perna-
nences, sur rendez-vous, une deni-journée par senaine. Le
groupe S\C Muntparnasse est ainsi présent tous |es nercredi
natin. Participer & cette pernanence lui pernet de s'insérer
dans le tissu loca e dintier pus facilenent des partenariats
avec les autres associations présentes dans le quartier. De
plus, un accuell de ce type, ayat une visibilité swr le quartier,
pernet de rencontrer des denandeurs d enploi de tous hori -
zons et davoir a sa disposition un certain nontre d outils, tels
gu un ordinateur pour la saisie des O/ et la possihbilité de
consulter des offres denplo sur Internet.

Seul environ un tiers des personnes qui prennent rendez-
vous avec SN\C entreprendront un acconpagnenent, |es autres
repartiront avec des adresses, des conseils ou vers d autres
associ ations plus adaptées a | eur cas.
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B D anel

La mai son du 14e se trouve entre la Porte d Qleéans et
Aésia, sur |’avenue du Gnéral Leclerc. Hle ne ressenl e en
rien a son titre, puisqu elle se trouve au 4¢ étage d’' un
i meubl e noderne. Avant d'y accéder, deux interphones nar -
qués du sigle de la nairie de Paris dissuadent |e visiteur
inpronptu. Ici on vient sur rendez-vous. Au quatriene étage,
le denandeur d enploi est regu par deux jeunes filles qui lu
présentent la structre ou lu indquet lasdle das lagueleil a
rendez-vous. Le nercredi natin, deux associations tiennent
| eur pernanence : |’ Association pour feciliter |'insertion prafes-
sionnel |l e des jeunes diplonmes et SNC La pernanence SN\C est
installée dans | e premer bureau a droite. Cest une sale carrée,
| umneuse, avec une porte jaune vif et une noquette bl eue.
Ren ne la personnalise, les nurs sont vierges de toute affiche
et seues une table et trois chaises neublent |a piéce. Tout est
si neuf gquon s attend presque a sentir |'odeur de la peinture.
La Maison du 14e arrondi ssenent a ouvert ses portes en
nai 1998 et S\Cy tient sa pernanence depui s janvier 1999.

En ce nercredi natin de printenps, S none assure |a perna-
nence. Heureusenent qu elle a anené des dossiers pour tra-
vailler, car il est neuf heures quarante cing et son premer
rendez-vous ne s’ est toujours pas présenté. Des oublis nal heu-
reusenent fréquents. A dix heures, |e deuxi éne rendez-vous
de la matinée arrive. DQanel est un horme d une quarantaine
d années, |égerenent grisonnant, vétu d un pantalon a car -
reaux, d une veste et dune écharpe noire. Cest la deuxi éne
fos quil vient & la pernanence rencontrer Snone. |l s assied
face a elle et coomence a lui expliquer quil souhaite, en tant
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que conptable, s'installer conme indépendant. S none, belle
ferme bl onde, cheveux courts et tailleur gris, |’écoute un peu
sumrise car, il yaaqiree jors, ladenee fas qudle I'a ren-
contré, il cherchait des postes de conptable enintérim Hle le
pousse dans ses retranchenents pour tester sa capacité a
assuner la charge d une entreprise, lui qui nNa janas eu
denploi fixe et a néne |a facheuse habitude de ronpre |es
contrats avant leur terne. Hle lui denande s’'il a écrit son
proet ; 1a son discours se conplique tout en gardant un verni s
parfaitenent logique. Danel est intelligent et beau parleur et

sait parfaitenent enrouiller son interlocuteur. Aors S none
tente de le ranener a des dénarches concretes. Lors du der -
nier rendez-vous, il avait éé convenu avec Danel qu il devait

envoyer son O/ a un certain nonfore de sociétés dintérimet

écrire une lettre de notivation. Sil a contacté certaines entre-
prises par téléphone, il nen a aucune preuve, e n'a apporté
avec |ui aucun docunent écrit. Snone tente de | e secouer un
peu. «Il faut que vous soyez plus rigoureux. Qh narrive pas a
faire le point sur ce que vous avez fait concretenent. Il faut

gue vous entrepreniez un démarchage systénatique. [.]

Voul ez-vous que je vous aide a faire votre lettre de
notivation ?» Quand O anel adnet que face a Snone il ne
sert pus a rien de buffer, il fint par avouer : «Ja eu des
épreuves ces derniers tenps. Je ne sens déstructuré. Je sens
une situation d urgence. |l faut que je ne raccroche a quel que
chose pour pouvoir redénarrer, gue j’ anorce de nouveau non
petit noteur. Lh contrat court ne pernettrait de faire ce
pas ». Oanel ne conprend pas pourquoi il narrive pas a
trouver. Il en devient pratiquenent paranoiaque et pense quil

est victine de son &ge, de son statut de chéneur, de sa téte...
Cans ce quil raconte, on devine quil en arrive ajjourd hui a se
nettre dans des situations ou il sera reeté et que ces nou-
vel l es épreuves ne feront que renforcer son sentinent de per -
sécution. Lh vrai cercle vicieux. Snone tente de lui parler de
| acconpagnenent SNC et lui propose de réfl échir encore
quinze jours. B la nalgré toutes ses réticences, 0 anel

accepte. «Il y a queque chose qu ne fait peur. G sot les
jours qui passent sans travailler. Aors si |’ acconpagnenent

peut pernettre une énulation. [.]. Je narrive plus a ne situer.

Je ne révolte en pernanence. S je reviens vous voir dans
quinze jours, je vous raconterai |a néne chose. Lhe journée
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sans travail, ¢ est conme un siecle pour noi »

Snone lui explique quil sera prochai nenent contacté par
une personne de |’ association, et qu il sera acconpagné par un
binbne qui |’ orientera vers une vision opérationnelle de sa
recherche denploi, puis ele le racconpagne jusqu a la sortie.
L' entretien a duré une heure.

[ Nat halie

La deuxi ene personne entre. Nathalie a 46 ans, c' est une
ferme énergi que avec des cheveux noirs attachés en chi gnon,
vétue d un pantalon noir et d une veste vert pdle. Hle expique
rapi denent son probl ene. i ffeuse depuis vingt-cing ans, elle
a déclaré il y a quelques nois une allergie grave au sulfate
acain éénent présent dans tous les produits de col oration.
Hospitali sée en urgence, €elle souffre encore de différents naux.
Son visage est dailleurs gonflé par les traitenents antihi stan-
niques. Hle se retrouve ayjourd hui a vivre avec 4100, 00 F
dallocations Assedic et elle est en plus entre deux | ogenents.
Hlene sait pjus quo faire. Doit-elle entreprendre une fornati on
pour changer de nétier ? Trouver un enploi de coiffeuse qui ne
nécessite pas de nanipul er des produits de coloration ? Qu
nonter une soci été de coiffure bio ? Hle a goparté avec ele le
classeur qui répertorie ces différentes dénarches. O gani sée et
rigoureuse, €lle a déa exploré un nontore inportant de pi stes.

Arec Snone, ele se livre a un vé&ritable «brain storning»
Toutes les idées sont lancées : travailler dans des stations de
t hal assot hérapi e, dénarcher |es cliniques privées qui souhaitent
proposer a leurs patients des séances de coiffure, lancer une
node de |a coiffure bio...S none inagi ne néne de contacter
un de ses amis qui travaille chez 1’Qéa pour |u suggérer de
| ancer une ganme de produits bio.

Mi s une question reste en suspens : Nthdie est-ele sede-
nent alergique au sufate alcalin ou est-elle susceptible de se
sensibiliser a dautres produits ? B dans ce cas quels sont |es
produits a risque ? Snone, qui travaille dans |e donaine du
droit nédical, lui propose de se renseigner et de contacter
aussi un am qui tient une clinique. L acconpagnenent est
décidé et Nathalie se sent soulagée de ne plus étre seue a
réfl échir a son avenir prof essi onnd .
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Danel et Nathalie seront accueillis par |e groupe
Mt parnasse si celui-ci a des acconpagnat eurs di sponi bl es.
Snon, leur dossier transitera par la pernanence de Genelle qui
centralise toutes | es denandes d’ acconpagnenent sur Paris et
sa rég on.

Le Gentre de Genelle et celui de Mntparnasse résal vent,
chacun a sa place, deux problenes d organisation de |’ accueil .
A Genelle, un role dorientation vers d autres groupes, pour
faire face a |'afflux et a la variété des demandes dans une
grande ville. A Mntparnasse, ¢ est un noyen, applicable par-
tout, de renforcer oudinitier des liens et des partenariats avec
I"institution et les autres associations. Whtel centre assure éga-
| enent une bonne visibilité et un accés a des outils nécessaires
alarecherche d enpl oi, ordinateurs, photocopi euses, etc.
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Le groupe

Un groupe SNC est constitué d acconpagnateurs et de
donateurs, en nonbre variable. Les acconpagnateurs, en
général dix a quinze personnes, travaillent presque toujours en
bi nbnes, et ce sont eux qui participent aux réunions. Qs
réunions sont en général nensuel les et ont pour but de faire le
point et de réfleéchir ensenbl e aux acconpagnenents. La
constitution des groupes et |’ antiance |ors des réunions sont
extrénenent diverses.

Dans certains groupes, tous |es bénévol es SN\C sont des
actifs. Dans dautres, ce sot les actifs qu sont en mnorité ||
en est de néne de |a répartition entre hommes et femmes.

Les réunions ont lieu soit chez |es acconpagnateurs, soit
dans un local monicipal, paroissial ou encore associ atif.

G ne sont pas forcénent |es responsabl es de groupe qui
aninent les réunions. Les différentes taches sont parfois exer -
cées a tour de réle. Dans | e groupe de Boul ogne, par exenpl e,
trois taches fonctionnent par roul enent : la réception, |’ anna-
tion de la réunion et |’él aboration du conpte rendu. Il est
inportant que, dans ces réunions, chacun pui sse expriner ses
difficutés, ses questionnenents et ses besoins vis-&vis de son
ou de ses acconpagnes.

(=s réunions doivent aussi pernettre d échanger des infor-
nations et des documents pouvant étre utiles a tous :
annonces d enpl oi, enquétes, propositions de fornation a
|"attention des bénéval es, infornations transmses par |e secré-
tariat national au responsabl e de groupe...

O profite aussi de ces nonents de rencontre pour régler |es
affaires courantes et aborder des questions comme |’ essai -
nage du groupe, |e changenent du responsable ou |e recrute-
ment de nouveaux acconpagnhateurs.

Le nonent |e plus inportant d une réunion nensuel l e est
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cel ui ou chague binbne parle de la personne qu il acconpagne.
Gonme e confie un acconpagnateur, «quand je na plus de
courage, |e groupe men redonne ».

Il faut dire que pour certains acconpagnenents, il est inpor-
tant de pouvoir partager avec les autres ses difficul tés.

@ nard sor, dans leloca de Sint-Fhilippe-drRue a Paris,
chaque bi nbne évoque son ou ses acconpagnés. |l est ques-
tion de Gxrinne, une fenme de quarante-cing ans qui a de gros
probl énes psychol ogi ques et vit aujourd hui une situation de
crise. Frédéric, son acconpagnateur, raconte : «Hle ne dt :je
crague. Hle se croit poursuivie par un honme qui s’ est installé
dans un hétel en face de chez elle. Du coup, elle nose plus
sortir. Hle ma laissé entendre qu elle avait dga éé hospita-
lisée & |'hopital Sainte-Amne. Hle est actuellenent total enent
incapabl e de travailler. D plus, ele nNa pas de besons naté-
riels. Jenesais pus qua faire 9 vous avez des idées ? ..» Le
groupe rit car il faut bien décharger un peu la tension qui s est
accunul ée face a ces parcours de vie tous plus difficiles les uns
gue les autres. Lhe personne du groupe, qui exerce paraléle-
nent |e nétier de psychol ogue, se propose de la rencontrer.
Tous sont d accord sur le fait que cette fenme a besoin d un
acconpagnenent hunain, ne serait-ce que pour |’anener a
consulter un psychiatre, nais gqu en aucun cas elle ne rel éve
pour |’instant d un acconpagnenent vers le travail.

Parfois, les décisions a prendre vis-a-vis d une personne
acconpagnée ne sont pas sinples, et il est essentiel dans ce
cas que chaque nenfbre du groupe apporte son opinion afin
gue |’'option choisie soit nirenent réfléchie et collective. Le
groupe C Lafarge s’ est ainsi retrouvé un jour face a un choi x
difficile. 1l y éait question d un de | ewr acconpagnés, Bernard,
pour qui une opportunité de J se dessinait. L' acconpagne-
nent de Bernard avait été conpliqué pour |e groupe, puisquils
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|"avai et rencontré dos quil éait SF et acodique Le traval
nené avec lui avait été une réussite, et il alait beaucoup
neux. Neannoins, le groupe prit la décision de |ui déconsel |l er
d accepter le poste quon lui proposait. (onnai ssant bien
Bernard, ils savaent quil ne pourait retrower unréd équilibre
gu' en dénénageant dans le sud de la France, la ol habitait sa
fanlle. L encourager a accepter ce (M risquait fort de le can-
tonner dans la solitude et de le faire replonger dans |’ al coo-
li sne.

Le troi siene cercle

Dans le groupe, les relations personnelles sont mses en
commun au profit des différents acconpagnenents. Se
construit ainsi un réseau de personnes aux nultiples conpé-
tences, qui nont pas le tenps d étre bénévoles a S\C nai s
sont prétes & donner ponctuel l enent de petits coups de
pouce. Oy trouve des gens aux spécialités trés diverses : psy-
chol ogues, conseillers en orientation, banquiers, avocats,
nedeci ns, dentistes. (ela peut néne aller jusqu au coiffeur,
bien utile pour arranger |’ aspect physique d un denandeur
denploi avant un entretien...A Saint-Mrri, un fichier systénm-
tique des bonnes vol ontés potentielles parnmi |es paroissiens a
néne été établi. Les groupes formalisent plus ou noins ce
réseau, que certains norment déja «le troisiéne cercle de
SNC»

(es personnes du troisiene cercle sont contactées par |es
acconpagnat eurs pour obtenir un renseignenent précis ou
pour rencontrer une des personnes qu'ils acconpagnent. C est
ainsi que Francois, un honme acconpagné depuis quatre ans
par SNC souhaite nonter, avec un associ é, un projet de
nai son de retraite. L affaire traine depuis plusieurs années et il
devient nécessaire pour pernettre la concrétisation du projet
que Fancois prenne des rensei gnenents juridiques. Lors de la
réuni on du groupe, son probl ene est évoqué et il est décidé de
lu faire rencontrer Aice, une juriste du troisiene cercle. Le
rendez-vous durera trois heures, et FHancois en sortira avec
tous les élénents lui pernettant de rédiger une convention
entre lu et son partenaire.

De nméne, dans un autre groupe SNC Sylvie explique :
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«L’une des personnes que nous acconpagnons souhaitait
devenir commerciale dans une société dintérim Comme je
connai ssai s | e responsabl e du recrutenent chez Minpower, je
lui a denandé de la recevoir. @ rendez-vous n avait pas pour
but de la faire enbaucher, nais de lui pernettre de réfléchir
sur ce nétier, dobtenir des conseils, en un not d avoir un
contact bienveillant. Ayjourd hui, dailleurs, sa denande est
devenue beaucoup plus précise. Hle souhaite naintenant
obtenir un enpl oi d assistante conmercial e »

Ges personnes extérieures peuvent aussi étre anenées a
participer a certaines réunions nensuelles, au bénéfice cette
fois des nenbres du groupe. Les psychol ogues, par exenpl e,
sont invités pour donner leurs avis sur tel ou tel acconpagne-
nent, nais aussi pour pernettre aux menbres du groupe
daler puslonapropos de leurs sentinents et de leurs dffi -
cutés.

«Nous avons fait intervenir une fois un psychi atre-psychana-
lyste a notre réunion. Il nous a aidés a réfléchir s le rde du
secret et de la confidence. [.]. J étais en particuier nal a
| "ai se avec |a personne que j’ acconpagnai s qui ne confiait des
choses quelle navait pas dites au psychiatre qui la suivat.
Javais peur d outrepasser non role. Le professionnel présent
ma rassuré en mexpliquant qu au contraire, il avait certaine-
nent été inportant pour |ui de pouvoir se confier a noi. Gla
lu a ultérieurenent permis de pouwoir le faire avec d autres
personnes. [.]. Nous avons envie qu il intervienne une fois par
an dans le groupe, nais certainenent pas a chaque réunion.
Nous voul ons rester des citoyens bénévol es et non nous pro-
fessionnal iser » ténoigne Martine du groupe Saint-Mrtin a
Rais.

Le groupe de Boulogne a, quant a lui, fait appel a Chantal,
consul tante en ressources hunai nes spéci al i sée dans | e secteur
orientati o/ dével oppenent des salariés. La premere fais, elle
N est venue que conme observatrice. La deuxiene fois, elle a
pris la parole. Le groupe avait choisi de lui présenter deux
acconpagnenents posant des difficultés : Rascd e Nihdie.
Pascal est un homrme de 59 ans, traducteur indépendant
depui s son licencienent en 1986. Il travaille chez lui et souffre
de sditude. Il a de surcroit, de gros probl enes psychal ogi ques.
Ses acconpagnateurs, comme |e reste du groupe, ne savent
plus trés bien vers quoi et dans quel but ils acconpagnent
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Pasca. «Nbtre role d acconpagnant doit se nodifier. Nous
avons de plus en plus de personnes qui ne sont pas chéneuses
nais qui vivent nal la succession de petits boulots» afirne
Domnique. Aain quant a lui, pointe la distorsion qui existe
chez Pascal entre son aspect physique, apathique et introverti,
et sa naniére extrénenent intelligente de parler de son
nétier. Bernard, son acconpagnateur, revient a son inconpre-
hensi on devant |e conportenent de Pascal : «ll rniest pesirné-
ressé par |’ argent. Nous tentons de le notiver pour qu'il
réclane a ses clients son saaire [.]. Ason age, il na pus
d espoir de retrouver un travail fixe. Cest donc un acconpa-
gnenent de |ongue durée. Gomment devons-nous |e gérer ?»
Francine, son autre acconpagnatrice, renchérit en avouant au
groupe que cet acconpagnenent |’ angoi sse.

Chantal tente de reformuler les différents propos qu elle
vient dentendre et la discussion reprend. Les deux acconpa-
gnateurs de Pascal revienmnent sur leur réle : «Il nous denmande
surtout de |’ écouter sur ses problenes famliaux. [.]. Mi, je
ne force quand nous | e rencontrons. J ai un véritabl e probl ene
relationnel avec lui » avoue Fancine. Domnique, |’un des
nenores du groupe, lui répond clairemnent : «L’ acconpagne-
nent ne peut fonctionner que si les deux parties y trouvent
une satisfaction. Quelles satisfactions trouvez-vous dans cet
acconpagnenent ?»

Franci ne reprend avec énotion :«J a honte de ne pas accro-
cher avec cet honme. Cest quasinent viscéral et c est ter-
rible. Je voudrais bien passer lanain, nais qu veut ?»

Ghantal va alors nettre le doigt sur |'une des difficultés
d étre acconpagnateur SNC «Cet homme vous parle de sa
famlle et vous lui répondez par le travail. Cest comnme si vous
lu dsez : ont’aine a condition que tu cherches du travail ou
gue tu te fasses payer. B powr vous faire plaisir, cea fonc-
tionne». Le débat est lancé au sein du groupe sur les objectifs
de |’ acconpagnenent | orsque | e probl éne du travail est secon-
daire ou inexistant. Les gpinions s’ affrontent. Aan ne voit pas
ce gque S\C peut apporter a un horme comnme Pascal, qui est
proche de la retraite et qui, de plus, attend un héritage.
Francine et Bernard, ses acconpagnateurs, trouvent, quant a
eux, que Pascal va beaucoup meux depuis qu' il est accom
pagné. B cette certitude | es aide et | es encourage a poursuivre
cet acconpagnenent. D autant que Chantal vient d appuyer

52



Astrée : le«savar a der » pour conattre |’ excl usion social e.
Garrefour Astrée de Paris
3, rue Duchefdel aville, 75013 Paris
Td : 01458395 00

sur le fait qu un acconpagnenent se justifie des lors que la
per sonne acconpagnée a exprineé «son nmeux étre»

L' heure avancant rapidenent, le cas de Nathalie est évoqué
a son tour. Nathalie a été pendant douze ans, chargée de la
communi cation d une grande entreprise. En 1991, elle a subi
un grave accident de voiture dont elle n'a jamas conpl éte-
nent récupéré. Hle a été rapidenent |icenciée de son travail et
nNa pas retravaillé depuis six ans. Son aspect physique s’ est
dégradé, elle a grossi et S'est laissée aler grés une dépres-

Lhe séance de fornmati on S\C

Sanedi —secrétariat national de S\C

Mrc Bureau, responsable du groupe de Rueil-Mil nai son,
et Jacques Ledru accueillent |les onze participants a |la
séance de formation. Ils viennent de sept groupes
inplantés a Paris ou en région parisienne. Chacun se preé-
sente et indique les thenes quil ainerait voir aborder pen-
dant |a séance. Beaucoup de questions tournent autour de
la fin de |’ acconpagnenent, des linites de la relation...Uhe
ferme, jeune préretraitée, ancienne responsabl e de res-
sources hunai nes, ne voit pas comment aider des per -
sonnes sans outil. «Conment faire quand on na rien ? Je
ne trouve treés démunie. Rencontrer |les gens dans un caf é
pour leur parler, je netrowe pes catres uwile». Mrc Bureau
lu répond : «Leur parler ou les écouter». B letor detade
continue. Pendant une journée, ils vont confronter leurs pra-
tiques et poser des questions sur des points quils ne com
prennent pas. Grard se demande quel est |le but des
enplois de transition, ce qui pernet a Mrc Bureau d expli -
quer a |’ensenble du groupe comnment ces contrats fonc-
tionnent, de citer quel ques exenples et dinciter |les
nentres présents a les utiliser.

L' apres-midi est consacre aux techni ques d écoute. Des |e
début de la séance, Qaire interroge le groupe et les forna-
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teurs sur : «Que doit-on faire quand | a personne acconpa-
gnée se net a raconter sa vie ? Cest génant. Je ne sens
voyeur. Je ne suis pas fornée a ¢ca. » Lucien réagit tout de
sute «Mi, j'a un acconpagné qui est total enent silen-
cielx. Cest hien pire», et Jacques Ledru de répondre : «ll
faut essayer d aider la personne a identifier ses énotions ».
B la discussion se poursuit. Sur le rétroprgecteur, un texte
d Afred Vannessel4 donne le ton :» Ecouter, Cc est aider a
faresugr chez 'atrece quil est e qu nelu agppardt pes
encore». Mis dans la réaité, |es acconpagnateurs sont
parfois confrontés a des situations tota enent bl oquées. La
personne acconpagnée ne fait rien, la relation senbl e
stagner. Jacques donne al ors une piste préconi sée par
|"association Astrée : «le nessage-je» @lec cosiste a

by

avouer a son acconpagneé gqu'on ne sait plus quoi faire,

sion. Hlesat quellenapus les nénes possibilités qu atrefa s
et cherche un travail de secrétaire, nais elle ne peut s enpé-
cher de se présenter avec un CV de responsabl e de communi -
cation. Chantal net |’accent sur le problene dinage de
Nathalie. Le groupe est partageé : fau-il parler a Nthdie de son
aspect physique ? «Il faut que vous arriviez a lu parler de son
i nage physique dégradée et de celle quelle avait autrefas. |l
faut que vous lui tendiez la perche» afirne Gatd. Qivier,
| un de ses acconpagnateurs, est content d entendre | e groupe
chercher ensenbl e | a nani ére de procéder au nieux avec cette
ferme. |1l denande au groupe ce qu il pense d un contrat de
transition qui confronterait Nathalie avec la réalité. Sylvie
trouwve |'idée intéressante, nais insiste sur le travail a nener
autour de son inage. La réunion se conclut sur cette question
et une date est prise pour poursuivre |a réflexion.

14. Ecouter |’autre, Ed. Chroni ques soci al es.
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guonal’inpression de ne servir arien...labale est dors ren-
voyée dans | e canp de | a personne acconpagnée, qui est nse
en deneure de réagir.

Adix-huit heures, la formation s achéve. Les bénévol es S\C
ont partagé pendant une journée entiere leurs difficultés, leurs
questions, et ont tissé des liens avec des nenfres d autres
gr oupes.
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6
L’ acconpagnenent

des denandeurs d’ enpl oi

Les groupes de S\C sont confrontés a trois types d accont
pagnenent, selon |es besoins du demandeur : |’ acconpagne-
nent «coup de pouce», de quel ques nois, |’ acconpagnenent
«coup de main», déa plus long et conprenant souvent un
enpl oi de transition et |’ acconpagnenent de «reconstruc-
tion», qui peut durer plusieurs années, pour |es personnes qui
ont conpl é&tenent perdu le contact avec |eur environnenent
social. Dans ce cas, il arrive néne au bout du conpte que |es
chances de retrouver un enplol se révelent faibles. Quoi quil
en soit, |'objectif d un acconpagnenent n est pas seul enent
dader aretrower dutravail, ou, encas denplo de transition,
de fournir un travail a la personne acconpagnée, nais de la
«renettre dans la course», de lui redonner |es noyens de
revenir a une vie sociale. Pour cela, |es acconpagnateurs ont
un réle d écoute, voire néne de miroir vis-avis de | a personne
acconpagnée. |ls doivent |’aider a structurer sa recherche
demplo et ala faire revenir a un «principe de rédité» PRour
toutes ces raisons, |e fonctionnenent en bi nbne des acconpa-
gnateurs, qui offre deux regards différents, est trés inportant.

Acconpagner ?
Le premer acconpagnenent est souvent vécu dans |a peur.

Q' est-ce que je vais pouwoir apporter ? Quel |l es conpét ences
sont nécessaires ? En fait, coome le définit Gnia, une béne-
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vole de NG «Acconpagner cela veut dire narcher a coté.
Cest faire un bout de chemin ensenbl e. G sont |es personnes
acconpagnées qui nous indiquent le chemin quils souhaitent
prendre» FEre a |’'écoute et se laisser guider par la personne
acconpagnée sont les clés de la réussite d un acconpagne-
nent. Il est souvent utile d apprendre ce conportenent et
d étre convaincu de sa nécessité, car il nNest pas rare de se
sentir total enent inutile dans ce type de rel ation enpat hi que.

Dans le bulletin nunéro 14 de SNC Marthe t énoi gne de son
expéri ence d acconpagnatrice :

«S approcher d une personne en situation de chbénage, de
souffrance ou d exclusion a un titre ou a un autre, pour la ren-
contrer et |'aider, cest dabord, pour avoir quel que chance de
succes, accepter d étre dans |'état de cdui qui ne sait rien et
qui accepte nonentanénent de ne pas aider. Longtenps, je
Suis arrivée devant |’autre avec des idées dans |la téte, des
schénas sur lavie, saviequil ne racontait, et, évidenment, je
ne rencontrais rien. Le jour ou j'a changé d attitude —par
force —parce que les choses navancaient pas de la sorte, ' a
davantage pressenti celui que j'avais en face de noi. Il est dur
de laisser de cité les «il fat » les «y a qua» qui, denlée
vous viennent aux |evres devant la situation difficile que vous
dévoil e peu a peu |’ acconpagné, parce que tout est préférable
au fond & la sinple écoute —qui peut durer —de sa vie et de
sa recherche d une situation plus «confortable», e, cda avat
tout, parce qu accepter d entendre sans agir d abord est incon-
fortable. Les réflexes de la personne qui a une place dans la vie
active, tentent de gormer trés rapidenent ce quil y a dinto-
lérable dans le récit de |'autre qu souffre ; ce souci se nasque,
il est vrai, de bomnes intentions : on cherche des sol utions pour
|"autre, nais, faste davoir écouté et percu vrainent qui il éait
—rencontrer une personne avant de rencontrer une situation
dfficile —onse prive de la possibilité daider ace quil trowe,
lui, ses soutions. @, |’ expérience prouwve que ce sont ces sol u-
tions-la qui sont les bonnes. Mne dans la confusion la plus
grande, |a panique d une vie souvent en norceaux, je reste per -
Suadée que c'est la personne et elle seue qui SAT ce dont elle
a besoin. Le rdle de |’ acconpagnateur reste, dans |les premers
tenps d un acconpagnenent, celui d aider a |la découverte de
cette chose enfouie, den pernettre la formil ation, puis finae-
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nent |a nmise en cevre dans une activité concréte, en propo-
sant avec inventivité, adé par le groupe, des pistes pour |la
rendre viabl e.

Gette mise au centre de |’individu au chénage —et, pas de
son probl éne de chonage qui n'est pas d abord lui — ne
parait ére I'intuition fondatrice de S\NC : on rencontre avant
tout une personne qui N est au chénage que dans |e second
tenps de la réflexion, néne si c est son chonage qui nous a
anenés vers elle. B cest a partir de la personne qu on
construit un projet qui ne peut étre que le sien. [.]. & nest
pas sinple. Il faut résister a sa peur personnelle d étre trop
énu par ce que |'on entend —nous |’ avons vu —et a la peur
ou au sentinent d échec dans |esquels trés souvent vit
| " acconpagné, |ui qui peut réclaner consci enment ou non pour
se rassurer nonentanénent et aller plus vite au début, des
so utions palliatives, chague fois inutiles, car inappropriées pour
lui, plutét gque de consentir a se |ancer avec son acconpagna-
teur dans |’inconnu que constitue toute recherche de vérité de
so pour trower |’activité oul’éa deviequ |u corresponde.

La solidarité pour noi comnmence dans |e partage effectif de
ce premer état de dénuenent ou |’ on consent a ne pas savoir,
pour entendre |'autre et le conprendre, |'accueillir. Sauter cette
étape ne senble étre la premére erreur a ne pas comettre
dautat qguele est, pour |’ acconpagnateur, la possibilité d une
épreuve de vérité personnelle. [.]. Les étres que nous rencon-
trons sont souvent trop détruits dailleurs, et depuis trop | ong-
tenps, pour se |aisser acconpagner dans les |ieux conmuns a
tous, ou |’ on peut espérer retrouver |a dynanique d un enploi a
plus ou noins long terne. |Ils nen ont souvent, a ce nonent
de leur parcours, ni le désir ni la capacité ni la force. Les
accueillir a ce nonent conme des sujets qui S ouvrent a une
relation est fondanental. Fondanental encore de créer priori-
tai rement dans |’ acconpagnenent, ce suppl énent «d étre»
partagé qui sera une expérience fondatrice dans | es cas réussis,
qui pernettra le redénarrage d une dynanique de vie chez
|* acconpagné dans le sens qu'il narrivait pas a trouwver seu . »

Gonme | e souligne Marthe, un acconpagnateur n'a a @iqi
pas besoin de connaitre | es arcanes du systéene des i ndenmités
chonage, ni |es techniques de recherche d enploi. Son rél e est
d acconpagner |le denandeur d enploi, de |'aider a reprendre
en nain son destin et non de jouer les assistantes social es.
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L’ acconpagnateur se doit d étre une personne-ressource qui
va apprendre au denandeur d enploi a chercher |’ infornation
qui lui est nécessaire auprés des institutions conpétentes. De
néne, si |a personne acconpagnée a besoin d une fornation
spécifique a la recherche denploi, ce nest pas a |’ acconpa-
gnateur de S inproviser spéciadiste de ces questions. Il est la
pour |’aider a trouver des associations proposant ce type
dade

Aors, que signifie |a denande persistante des acconpagna-
teurs vis-avis du secréariat national, e quon retrouwe par-
tout, de pouvoir disposer de néthodes directenent applicabl es
alarecherche denmploi ? Nest-ce pas | e néne processus qui
conduit Ie nédecin et |e personnel soignant a se réfugier der-
riere des gestes techniques quand ils se trouvent confrontés a
un nal ade qui va nourir ? Face au sentinent d inpui ssance, a
| " angoi sse que nous renvoi e quel qu un en dépression, |a protec-
tionlapuwsinpeest desariter dariere un atiral douils.

Gette demande technique ne vient dailleurs pas que des
acconpagnateurs. Les personnes acconpagnées aussi ont
besoin d étre rassurées par le savoir-faire de leur binone. DCans
|"enquéte nenée par |’ association Ariane de décenbre 1997,
| es personnes acconpagnées disaient : «ils ne sont pas au
courant des solutions officielles» «ce n'était pas assez
dredif » ...

Il est donc bien indispensable de fournir une fornation aux
acconpagnants, pour leur pernettre de résister a la pression
des personnes qu'ils acconpagnent et a | eur propre angoi sse.

S cette idée a ayjourd hui fait son chemin dans bon nonfore
d associations, il nenapastojous é&éansi. Il fu une épogue
oul'onpensait quil suffisait d ére de bonne va onté pour ai der
une personne, voire méne un pays. Et puis, comment
denander a des bénévol es, qui dé a consacrent une partie de
leur tenps libre a aider les autres, de venir passer plusieurs
jours en formation ?

Pendant des années, SNC a fonctionné comme |les autres
associ ations, sans aucune fornation des acconpagnants. C est
a la denande de ces derniers qu une fornation offerte par
| "association Astrée leur a été proposée. Astrée est une asso-

15. Qtation tirée de ontre |'exclusion : |’ acconpagnenent — Essai de
di agnostic et propositions a partir de |'expérience de S\C, par Qivier
Bertrand, Roger Faist, Evelyne de Pontbriand, Jean-Baptiste Say,

59



ciation sans but lucratif, financée par le nécénat d entreprise.
La fornation Astrée est délivrée quasi gratuitenent aux béné-
voles ocevrant dans d autres associations. Hle a «pour voca-
tion de donner, a toute personne qui |e souhaite, |es noyens
d’ ai der bénévol enent un étre humain en difficulté ou en
Oétresse sans |'influencer, n lu nure». & sont ces derniers
nots qui ont guidé les fondateurs d Astrée dans |eur
dénarche. «E fait, le plus grand dostacle a |’ aide est de vou-
lar influencer la persome en dfficuté et delu elever ansi sa
responsabilité ». La fornmation di spensée par Astrée se
concentre essentiel | enent sur cet obstacle. Pour acconpagner,
«i|l faut accepter de mavoir ni la naitrise du but a atteindre ni
néne celle de |'itinéraire a suivre. Cest |a personne en
détresse elle-néne qui doit recouvrer la naitrise de sa propre
ve»

Mis «avec la formation Astrée, les gens étaient toujours
frustrés de ne pas avoir doutils concrets sur la recherche
d enploi » confie Gaudette de MIlers. Uhe fornation specifique
NG largenent inspirée du travail d Astrée nais cherchant un
conprom s avec cette denmande, a donc été nise au point avec
des personnes internes a |’ association. La natinée y est consa-
crée a une présentation de S\C et |’ apres-md a un résungé de
la fornation Astrée sur |’ écoute.

Dans la pratique

Le bi néne

Les acconpagnenents SNC sont pratiqués en bi nbne pour
plusieurs raisons. Dune part, |a personne acconpagnée béné-
ficie de deux semsibilités dfférentes e dune disponibilité pus
i nportante avec deux personnes qu avec une seule, et, d autre
part, les acconpagnateurs peuvent confronter leurs points de
vue, éviter les dérapages et se soutenir muituel | enent | orsque
| " acconpagnenent est difficile.

Dans |’'idéal, le binbne doit étre constitué en prenant en
conpte le profil psychol ogi que et professionnel de |a personne
acconpagnée. Pour qu'il soit le plus conpl énentaire possible, il
est intéressant de le conposer d une ferme et d un homme,
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dun actif et dun retraité. Il pernet aussi de forner |es nou-
veaux acconpagnateurs en associ ant un débutant avec une
personne ayant déj a pl usi eurs acconpagnenents a son actif.

| déal enent aussi, si chaque bénévol e a souvent |a charge de
plusieurs personnes, il est inportant que le néne bi nbne ne
fasse pas plusieurs acconpagnenents ensenbl e. Changer de
partenaire pernet de s'enrichir en se confrontant a d autres
approches, d autres personnalités.

Neannmoi ns, agir en bindne n'inplique pas forcénent |a pré-
sence systénatique des deux acconpaghateurs a chaque ren-
contre. G2 qui est inportant, c est de pouvoir confronter ses
points de vue, de réfléchir ensenle, d étre aternativenent |e
noteur de larelation et de se renonter le noral quand | a situa-
tionest dfficle...

Les personnes acconpagneées, quant a elles, apprécient,
pour la n@jorité l|e fonctionnenent en bi nbne. Bernard se sou-
vient comment chacune de ses acconpagnatrices a joué un
rile inportant nais différent pour lui. «Les atones crochus
existaient vrainent avec Gnia, et puis c éait la premere per -
sonne que j'avais rencontrée. Bigitte, elle, maidait plus du
coté admnistratif. B j'en avais bien besoin. Jéas en proces
avec non anci en enpl oyeur et elle s’ est occupé de tout »

Mrina, quant a elle, vit son bindne de nani ére strictenent
professionel le. «Ils ne donnent tous |es deux une autre vision
gue lamenne. Pour noi, ils ot lepont de vue durecruteur. Ils
jovert le rde de niroir. Au déout, ils ne blessaient quand ils
ne faisaent une réflexion. Ajourdhui, ils ne pernettent de
ne corriger. Cest avec eux que je trouve les différentes voi es
aepoaote »

Le décal age de mlieu soci a

Le décal age de milieu social, tout conme |e niveau d études,
conpl i que parfois |’ acconpagnenent. Cela a été souligné lors
d une précédente étude nenée sur SNC «Lla proximté ou la
di stance séparant |a personne acconpagnée de son acconpa-
gnateur est toujours vécue comme val orisante ou déval ori -
sante : ceci est particuiérenent vrai au déout de lardation «l
ma recu comme un enployé» «il avait fait conme noi des
€t udes supérieures» ...

L'inverse existe aussi. (ertains acconpagnateurs hésitent a
acconpagner des personnes ayant un niveau d études trop
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supérieur au leur ou au contraire trop infériewr. Cest ansi que
certains bénévodes PC ont, a la suite d expériences difficiles,
choi si de n’acconpagner que des personnes ayant |e néne
ni veau d' études qu' eux.

Mis le plus difficile dans |’ acconpagnenent est certaine-
nent de ne pas projeter sur |a personne qu' on acconpagne Ses
propres choix de vie. La plupart des acconpagnateurs SN\C
sont issus du nonde de |’entreprise ou de |’ admnistration. Ils
ont connu la sécurité de I'enplol et ont souwent fait carriére au
sein de la néne entreprise. Le nonde écononique a prof ondé-
nent boul eversé | a donne ces derni eres années, et les contrats
a durée indétermnée se font de plus en plus rares. B pourtant
dans certains acconpagnenents, |e but senble ére de décro-
cher un A ! De néne, |les personnes qui souhaitent nonter
leur propre entreprise sont parfois découragées de se |ancer
dans une telle aventure par |eurs acconpagnateurs qui se sen-
tent bien désarngés face a une tell e denande.

Les troi s types d acconpagnenent

Tous trois reposent en fait sur les nénes principes, et il est
dalleurs sowent dfficile de savoir au départ vers lequel on

S’ engage.

* L’ acconpagnenent «coup de pouce» :

Les acconpagnerents «coup de pouce» sont assez rares
dans les groupes S\NG nai s sont toujours |es bienvenus, car ils
pernettent au groupe de reprendre souffle et de partager la
satisfaction de | a personne acconpagnée d avoir trouvé rapi de-
nent un enploi. En général, |es acconpagnenents «coup de
pouce » concernent des personnes qui sont depuis peu au ché-
nage ou des jeunes a la recherche d un premer enploi. Ils
viennent a SNCpour clarifier leur projet professionnel, andliorer
leur O/ et leurs lettres de nativations, trouwer de |’ énergie et
des conseil s dans | eur recherche d enploi.

* Nasser et |’ acconpagnenent «coup de nain »

Nasser s’ est rendu a | a pernanence parisienne de SNC sur | es
conseils de sa soer, qui connait |’association par son travail
dassistante socide Il a 24 ans, vient de termner son Service
mlitaree desinstdler aPRris pour chercher dutraval. Il viet
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du centre de la France et ne connait personne en ville, sauf sa

soer chez qui il a enm@énagé le tenps d étre autonone finan-
cierenent. Il souhaite travailler dans la vente d articles de sport
ou dans le tourisne. Il ale BERC et a continué sa scolarité

jusqu en termnal e, nai s sans obtenir |e baccal auréat.

Lh groupe S\C | "accueill e tout en se denandant si acconpa-
gner un jeune, sans difficuté particuiere, est bien duressort de
|"association «ll avait terminé son service en novenre 1998
et nous |’ avons rencontré trois nois plus tard. La premére
chose que nous avons faite avec lui était de renanier son Q/
QU rele nettait pes envdeur e &at enrouillé 1l éat trés
inpliqué dans le foothall et avait a son actif plusieurs stages
guil navait néne pas nentionnés», expligue Jean-Pau, |’ un de
ses acconpagnateurs. «lls mont fait nettre des choses sur
non parcours auxquelles je navais pas pense», se sowient
Nsser. Ris, ils|'ot adé acdaifier son dyectif professiord.
Ala réunion suivate, Nesser arefait son O/ et il discute avec
ses acconpagnateurs de |a naniére de se présenter et de
répondre lors des entretiens d enbauche. «lls mont soutenu
dans nes efforts. Nous avons créé une relation amcal e, cela
ne faisait du bien de les rencontrer. [.]. Ala mssion |ocale ol
je ne rendais tous les jours pour consulter |es annonces, nous
nNétions pas suivis. Ils posaient les journaux et | es annonces sur
la tade e pus vala», explique Nasser. Neannoins, C' est en
consultant les annonces a la Mssion |ocal e que Nasser trouve
un poste dans la restauration rapide, «nais je continue a cher -
cher dans le sport et le towisne Dailleurs Jean-Paul survellle
pour noi |’ ouverture prochaine d un Décathlon ou je pourrais
postul er », concl ut Nasser.

* L’ acconpagnenent «reconstruction»

Be plus en plus de bénévoles S\C se heurtent a la difficulté
d’ acconpagner des personnes qui présentent une nultitude de
handi caps. CGertains ont des probl enes d al cool i sne, de toxico-
nani e, ou des difficultés psychol ogiques...Dautres sont sortis
du nlieu scoare sans qualification ou ot atteint un &ge ou la
recherche denplo est tres difficile. Mis la plus classique des
situations est bien celle de personnes en chonage de |ongue
durée qui ont perdu tout lien avec le nonde du travail et n' ont
pl us aucune rel ation soci a e.
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I H stoire de Noél : Bernard

Génia a rencontré Bernard pendant la nuit de Noél. Ala sortie
de la nesse de mnuit, elle a renarqué cet honme, nendi ant.
Hle lu a donné un billet et a regagné son doncile, acconpa-
gnée de son fils. Devant leur bol de chocoat, ils ont repensé a
Bernard. Gonment cet honme en était-il arrivé |a ? Conment
accepter quil dorne dehors das quil faisait si fraod ?

La senaine suivante, Genia est retournée devant |’ église de
son quartier, et Brnard éait tojous la Hle lu a doné sa
catedevisiteenlu dsat : «Appel ez-noi »

«Ma rencontre avec (GBnia a narqué un tournant dans na
vie. Il s est passé un phénongne extraordinaire. Il yaunan je
ne pouvai s néne pas inaginer que je men sortirais un jour »
confie Bernard. Sa gal ére a commencé cing ans plus tét,
lorsqu'il a perdu son enploi de responsabl e infornatique, puis
sa ferme et son logenent. Suivi par une assistante sociae, il
passait de foyer en foyer et faisait de petits boulots pour sur-
vire «Avec Génia et Bigitte qu macconpagnaient, j'étais
bien. Hles éaent présentes et a l’écoute. Javais enfin troweé
des personnes qui ne faisaient confiance et qui Mmaidaient a
retrouver du courage pour ne battre. J avais envie de ne pas
les décevoir [.].. M but était de retrouver non équilibre, car
sas celail Néait pas possible de trower du travail »

B pour Bernard, retrouver son équilibre passait par un retour
dans sa région dorigine, |'arrét de |'acoo et une rencontre
anoureuse. Tout cela fut possible car son bi nbne d acconpa-
gnateurs, et plus largenent le groupe S\NG le conprirent et ne
se focalisérent pas sur son retor al’enploi. G qui ne fut pas
facile, car juste avant son départ une opportunité de contrat a
Pris se présenta, et il falu avor le corage de la refuser...
«Depuis six nois je ne sens bien. Ja trowé un équilibre en
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province que je naurai s pas trowe a Paris»
Bernard a retrouvé des activités ponctuelles, et est nainte-
nant capabl e de chercher un travail along terne.

Qi et Quand ?

Gnéral enent, |e binéne rencontre |e demandeur d enpl oi
une a deux fois par nois. Gertains ont, entre |es rendez-vous,
des relations tél éphoniques. «Le téléphone, en tout état de
cause, naintient le lien. Il sert de clignotant pour |’ acconpa-
gnateur, de poste de sécurité ou de signal d al arne pour
| " acconpagné .» 15

(nh se rencontre habituel lenent dans un lieu neutre. Dans |es
grandes villes, c'est bien sir la plupart du tenps dans un café
que le rendez-vous est fixé. En province ou dans les petites
villes de la région parisienne, on choisit plutdt de se rendre
chez |a personne acconpagnée ou chez |’ acconpagnateur, ou
encore d utiliser un local nunicipal ou associatif préservant
I"intinté de larencotre.

Lorsque | es rendez-vous sont fixés au domcile d un accom
pagnateur, il faut ére attentif alaréciprocité et ne pas nettre
| a personne acconpagnée dans une situation ou il serait dans
|"incapecité de «rendre»|’initaion

La relation avec | a personne ai dée

La notivation de | a personne acconpagnée

Les personnes qui contactent SN\C ne savent pas toujours
trés bien en quoi cette association va powair lewr ére uwile Ils
font |a dénarche un peu en désespoir de cause, car «ils nat
plus rien a perdre» Qrtains, dans une |ogique d assistanat,
inaginent que S\NC va leur trouver du travail et néne, pour-
quoi pas, leur donner un peu d argent. Cest pourquoi il est
essentiel lors du premer rendez-vous de bien expliquer en quoi
consi ste un acconpagnenent. |l faut que |a personne qui
dermande un acconpagnenent SNC soit préte a se renettre en
guestion et quelle ait envie de s'en sortir, néne si cela lu
senl e inpossible tant elle est, lors de ce premer contact,
sans énergie et dépassée par |les éveénenents. Pour nesurer |a
notivation du futur acconpagné, certains groupes S\C denan-
dent une lettre de notivation a celui-ci ou établissent un
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contrat noral précisant |es engagenents de chacun. De néne,
il faut se néfier des demandes d acconpagnenent qui n' éna-
nent pas directenent de |a personne concernée, nais de
proches. Il nest pas envisageabl e de nener un acconpagne-
nent avec une personne qui |’ accepte pour faire plaisir a sa
famlle. Hre encore, il arrive que des assistantes soci d es nena-
cent des rmistes de leur suppriner leurs allocations s'ils ne
nontrent pas |eur bonne volonté en suivant un acconpagne-
nment SNC

Mai s faire une dénarche d acconpagnenent est un acte
inpliquant, autant pour celui qui |e denande, que pour |e
binbne qui va travailler avec lui, que pour le groupe qui va
«supervi ser »lesuu.

Le but de |’ acconpagnenent est de pernettre a une per-
sone de reprendre |'initiative swr sa vie Cest lu doner la
possibilité de retrouer un enploi, de faire des choix existen-
tiels, en un not de redevenir acteur de son existence et néne
citoyen, avec ou sans travail.

Sxtir de |’ assistanat

Pour devenir ou re-devenir acteur de sa vie, il est inportant
de powoir sortir de lalogque de |’assistanat qui ne la sse plus
place a l’individu en tant que tel. @& nest pas a |’ acconpagna-
teur de choisir le nétier dans |equel |a personne acconpagnée
doit se lancer. G nest pas non plus a lui de nener toutes |les
dénarches en infantilisant son acconpagné. L' acconpagne-
nent doit étre un chemin parcouru ensenble jusqu a ce que |a
personne soit apte a reprendre sa vie en nain. Pour structurer
larelation et pernettre a |la personne acconpagnée d avancer,
nontoreux sont | es acconpagnateurs qui définissent a la fin de
chaque rencontre ce que chacun s’ engage a faire. Gl a pernet
ala rencontre suivante de faire le point et de narquer dans |a
réalité quotidienne que |a personne acconpagnée n' est plus
seule face a son problene, sans pour autant lui pernettre de
se décharger de celui-ci sur des tiers. Uhe ligne de conduite qui
nNest sinple, ni pour |es acconpagnés ni pour |es acconpagna-
teurs. La tentation est grande, pour les uns conme pour |es
autres, de toner dans une relation inégalitaire, |a personne
acconpagnée se |aissant porter, pernettant aux acconpagna-
teurs de se gratifier d étre ceux qu ot trowé du travail au
denandeur d’ enpl oi .
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S confronter alarédité
L' un des objectifs de |’ acconpagnenent est d anener |a per -

sonne acconpagnée a s’ accepter telle qu elle est, avec ses
conpétences nai s aussi ses handicaps. Il arrive assez frégquem
nent que |es personnes «déstructurées» aient une inage
fausse d elles-nénes. || y a ceux qui se sont dévalorisés a tel
point quils nient toutes leurs conpétences et ne se sentent
plus aptes a retrouver un travail du néne niveau que cel ui
QuUils ot perdu. Mis il y en a assi certans qu se survaori -
sent, en particulier les personnes qui sont nontées dans |a hié-
rarchie d une grande entreprise grace a |eur ancienneté.
«Qiand elles perdent leur travail, elles veulent retrouver un
poste de néne qualification nais elles n"en ont pas | es conpé-
tences et ont beaucoup de nal a |’ adnettre», expique Sivie
une acconpagnatrice. De néne, il est fréquent de découvrir au
cours d un acconpagnenent que |a personne souffre de pro-
bl enes psychol ogi ques ou d al coolisne nais qu el l e ne souhaite
pes les reconnditre. Il S'agit dors de |'anener a accepter ses
probl enes de naniére a |’encourager a consulter un nédeci n
ou un psychol ogue. La dénarche est d autant plus sinplifiée
que | e groupe en possede dans ses rel ati ons.

L'inpossibilité pour |es proches d étre acconpagnat eurs

Qn peut s’ étonner de ce quil y ait besoin de bénévol es pour
faire ce travail, qui dewrait étre effectué naturel | enent avec un
proche. Mis tout ce travail de |’ acconpagnenent est tres diffi -
cile a nettre en place avec un proche avec qui il existe un
passif relationnel. De plus, conme en ténoignent |es ché-
neurs, les proches sont sowert nal a |’aise, oscillant entre le
jugenent, la géne et la conpassion. «Qiand on est au cho-
nage, on a besoin d écoute. Les gens proches n osent pas
vous parler de votre situation. Du coup le silence s'instale,
pui sque vous ne pouvez plus parler de travail, ni néne des | oi -
sirs auxquel s vous n" avez plus accés par nanque de noyens ».
S Glriele ténoigne de la sditude dans laguelle |'a plongée le
chénage, Mrina, quant a elle, pointe |I’inconpréhension des
proches : «Pour eux, je suis choneuse donc inactive. Lhe de
nes belles-soers a été jusqua ne dire —toi qui ne fais rien,
tu pourais gader na fille » Le silence, la sditude sinstdlent
dans |le nonde du chdémeur et anenent inexorablenment |a
chute et la dépression. Gnia se sowient ainsi dun rendez-
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vous avec un directeur financier qu elle a acconpagné : « Il et
entré dans non bureau et a dénarré |’ entretien par ces nots :
je ne denande pourquoi je passe dans votre bureau avant de
ne jeter dans la Seine. » Aors elle est alée chercher un café...

L' i nportance des |iens soci aux

Gette disparition des liens sociaux est |'un des pires pro-
bl enes auxquel s est confronté un chéneur. Cest pourquoi |’ un
des principaux objectifs de |’ acconpagnenent est de per -
nettre au denandeur d enpl oi de recréer un réseau autour de
lui. Ansi, dans le groupe S\C des Buttes Chaunont, une fois
gue |es acconpagnés ont retrouvé un nmini num de confiance
enewx, |'obectif est de les aider areconstituer autour d eux un
réseau relationd, sot apartir delewr prget professiond, sait
a partir dune activité non salariée nais qui |es passionne.
«Nous disons & certains : actuel l enent vous touchez |es
Assedic, le plus inportant est donc de recréer du lien social.
Cest un premer pas contre |'inactivité totale et la déprine
confie Philippe, responsable du groupe des Buttes Chaunont. ||
poursuit en expliquant conment |e groupe fonctionne pour
aider lapersomne atisser duliensocid. Ue fois le sectewr iden-
tifié chaque personne du groupe pense a son propre réseau
relationnel, nais aussi a des pistes de recherche. La personne
acconpagnée va se dével opper un réseau en «enguétant »
das 'nivers qu |'intéresse. «Hle se présente a son interl ocu-
ter en expliquant son proet. Ris elelu exprine le désir de le
rencontrer pour lui denander conseil. Hle n appelle pas forcé-
nent de la part de quelgu un, elle tente sa chance, et néne, Si
elle a des réponses négatives, elle en a aussi des positives.
Qxtains la rencontrent et d autres |ui donnent deux ou trois
nons suppl énentai res a contacter »

Parfois, nalgré toutes |les idées proposées pour renobiliser
un tissu socia, la personne acconpagnée ne fait rien. «Qla
peut étre long, tres long. Parfois, lors des rencontres |’ accom
pagné reste silencieux. Quand ce genre de conportenent per -
dure, nous denandons a | a personne acconpagnée de prendre
|"initiative du prochain rendez-vous. Certaines rappel | ent,
d autres non», conclut Fhilippe

Nonfor eux sont | es acconpagnat eurs SN\NC qui pour sui vent un
acconpagnenent depui s des années sans espoir que |a per-
sonne retrouve du travail, nais des liens se sont crées. Gnia
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raconte ainsi comnment elle acconpagne un nenuisier al coo-
ligue qu ne travaille plus depuis plusieurs années. «Quand j e
ménerve face a son inmobilisne, il revient ne voir avec des
fleurs. Je crois quil ne retrowera pas de travail, nais je nain-
tienslelien car jesais que cest inportat pour lu »

Pour certains acconpagnés, en effet, il s avére au bout de
quel ques tenps que |a chance de retrouver un enpl oi est tres
al éatoire. Face a ces personnes en grande difficulté, les
groupes SNC nont pas tous |a néne approche. Certains consi -
dérent quils ne sot pes aptes ales aider. Ils «triet »das les
denandes d' acconpagnenent et renvoient sur d autres orga-
ni snes | es personnes «trop lourdes». Dautres groupes S\C ne
veulent pas trier et acceptent toutes |es personnes souhaitant
un acconpagnenent, néne si celui ci doit durer plusieurs
années, sans espoir de retour al’enploi.

Mis alors, conment évaluer |la réussite d un acconpagne-
ment ? Cest une question qui revient coome un leitnotiv dans
les groupes. Quels critéres choisir pour évauer la réussite d un
acconpagnenent ? Qxtains seraient tentés de limter cette
éval uation a un déconpte des retours a |'enploi. Mis ¢’ est un
critere dangereux, qui peut anener |es acconpagnateurs a
forcer la nain de | eur acconpagné pour qu' il accepte un travail,
néne n'inporte lequel, et dans ninporte quelles conditions.
Bepus, das les situations les pus difficiles, |’ asence de sd u-
tion concréte ne peut que dénotiver |es acconpagnateurs. Ge
qui est sOr, c’ est que ces cas |limtes angnent |es acconpagna-
teurs a repenser leur réle dans un groupe SNC Le but premer
Nest plus, al’évidence, |'accés a |’ enploi pui sque certai nes per -
sonnes acconpagnées ne sont pas, ou plus, aptes a réintégrer
| e nonde du travail .
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Quand proposer un enpl oi de transition ?

Pour appuyer concreétenent |’ acconpagnenent, un enpl oi
de transition peut étre proposé au denandeur d enpl oi .

L'enploi de transition est un noyen efficace de se rengttre
au travail pour des personnes qui ont connu un chbénage de
plusieurs années. || pernet de retrouver sa qualification ou d en
acquérir une autre, de retrouver des habitudes horaires et
| " assiduité nécessaire a tout enpl o .

L'enploi de transition a été ms en place avec |e doubl e
objectif d aider les denandeurs d enploi a se «renettre
debout », tout en offrant ces enplois a des associations qui en
ot besoin. Il est a la base néne de |’ existence de I\C nai s
évolue en fonction du terrain : |’ expérience nontre que ces
enplois transitoires créent des besoins et peuvent donc se
pérenni ser sous une forne plus stable. Ils peuvent néne
aboutir a générer d autres enplois, conme a G ernont-Ferrand
ou un enploi de transition a permis a une associ ation de cho-
neurs de croitre et donc d enbaucher d autres pernanents.
Gette évolution en cours N est pas terninée, et un groupe S\C
pourrait néne en arriver a fournir, sur |a denande d une asso-
ciation, alafos le cadre financier dun enplo et |es acconpa-
gateurs. Ansi, lesenplois detransition, ardela de leur intéré
pour |a réinsertion de |a personne acconpagnée, peuvent direc-
tenent influer, aleur échelle, sur le narché du travail.

L'enpl oi de transition ne peut néannoins étre proposé a un
demandeur d enploi qu a partir du nonent ou celui-ci a
retrouvé son statut «d étre hunai n». Uhe expressi on enpl oyée
par Jean, un ancien acconpagné de SNC qui explique bien

16. MNCP : Le Mpuvenent national des choneurs et précaires a été créé
par Mwurice Pagat en 1986. |l regroupe des associations et collectifs de
toute la France. Son président est Hibert Constanci as.
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comrent |’ acconpagnenent fonctionne dans sa phase de
«reconstruction» «Quand vous rencontrez quel gu’ un conme
Mrc, qui a de grandes qualités hunai nes, vous vous souvenez
gque vous étes avant tout un étre hunain et que | hunai n ne se
réduit pas a un statut professionnel »

Jean : un parcours exenpl aire

Jean a connu quatre années de chbnage avant de repartir,
avec |’aide de SNC dans une nouvel le voie professionnel le.
Avant son chénage, il était salarié dans un service de conmu-
nicaioninerne. Alasute dela cessation dactivité de |’ entre-
prise, Jeanest licecié |l a36 as.

La chute
Dans les premers tenps, il nest pas inquiet. Il travaille
comme réalisateur ou illustrateur indépendant. Miis |es

contrats ne sont pas abondants, |le secteur étant a cette
époque touché de plein fouet par la crise économque. «Dans
les premers tenps, j'avais contacté toutes |es personnes que
je connaissais, puis j'avais répondu a des annonces, nais de
naniere tres sélective. O se représente encore ce que |’ on
pourrait faire. Je ne pouais pas inaginer que j'alais vivre
quatre ans de chonage. PRetit a petit, les périodes de déprines
sont de plus en plus longues. Au bout de trois, quatre nois, je
ne suis vrainent denandé ce qui marrivait. Javais |’inpres-
sion de nétre plus bon arien. Les ams ne fuyaient, ils avai ent
peur. Ils ne regardaient conme un pestiféré, ils redoutaient la
contagion. B puis, de toutes naniéres, je nétais plus en
nesure de sortir avec eux pour des questions de ressources.
Areés, j'a perdu le rythne, j’étais devenu insupportable a la
nai son, nes enfants ne | e fai saient conprendre. Je suis parti.

Qiand j'a rencontré SNG j’étais prét a dengnager a |’'autre
bout de la Fance. Javais |'illusion qu en partant, je ne débar -
rasserai s de nes probl énes. Al’ époque je navais plus envie de
grand chose et j'avais définitivenent renoncé a retrouver un
travail de cadre. De toute naniere, je ne ne sentai s néne pas
capable de retravailler. Qi enbaucherait quel qu' un avec un
trou de quatre ans dans son QV ?»
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La reconstructi on

Jean est mis en relation avec S\NC gréace a une conseillére
doietaiondelaMisonde|’enpia desaville

«Jesuis aléles rencontrer sans savoir ce que j'en attendai s.
[l's mont recu a deux et mont expliqué |e foncti onnenent de
| " acconpagnenent. Au début, j’'allais aux rendez-vous, car cela
ne donnait un objectif dans na journée. Cest terrible de se
lever le natin sans raison. |ls étaient dynanmques. |ls mécou-
taent parler de noi. Mbi, j'avais |'inmression de lewr parler de
quel guun d autre. Mis ils ne répondaient conme a un indi -
vidu, ils ne ne réduisaient pas a non statut de choneur. Ils
tentaient de savoir qui j'étais, ardea de non cursus. Je viva s
avec eux |'inverse de ce que j'avais conmnu a |’ ANFE Labas, ils
ne peuvent s’ enpécher de vous faire sentir que vous n' étes
gu’ un choneur .

Aprés quel ques noi s d acconpagnenent, je n' abordais plus
les choses de la néne naniere. J avais perdu un enploi nai s
pas ce que |’ étais»

L' enploi de transition

Cest a partir de ce nonent qu' il devient possible aux
acconpagnateurs de dévoiler |'existence de |'enploi de transi -
tion, cequ fut fait pour Jean

«L'idée de trouver un enploi de transition mintéressait. Gla
ne pernettrait de moccuper | esprit et donc, paradoxal enent,
d étre plus efficace dans na recherche d enploi. » Tres rapi de-
nent, un contact est pris avec une association s’ occupant de
jenes endfficuté

Quel intérét pour |’ association enpl oyeuse ?

Les acconpagnateurs rencontrent |le directeur de |’ associa-
tion pour lu expliguer en quoi consiste |'enpla de transition et
quel en est son fonctionnenent admnistratif. |1 est intéressé
pour diverses raisons. Tout d abord, |'enploi de transition entre
dans la naniére de fonctionner de |’association. «Notre asso-
ciation a une position citoyenne qui passe par une concrétisa-
tionde lasdidarité B puis, dufat néne de notre travail avec
les jeunes, nous avons une grande capacité d adaptation qui
pernet a quel gu un dans une situation interngdiaire profes-
sionnel lenent de trouver sa place. J a confiance dans notre
équipe et je sais quelle ala capacité dintégrer une personne
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fragile et de faire énerger des choses chez elle, puisgue C’ est
la base de notre traval. «

Le responsabl e de |’association n'a ainsi pas peur de déstabi -
liser son équipe avec |’'arrivée d une personne nowel le et fra-
1/2/1999
42 CONTRATS EN COURS
B CES
B CEC
B CE
O SMIG
21
10
5 6
dle
Au contraire, il attend de cette personne «une ouverture de
| " associ ati on »

Les grands types d enpl oi de transition
(réflexion du sénminaire de 1995)

Ainentaire : pour résoudre une situation d urgence.

Pour un dével oppenent associatif : dofre de |’association
uilistrice

Requalification : pour une nise a jour, un perfecti onnenent.

Resocialisation : pour retrouver une utilité sociale et un
envi r onnenent .

enplo de transition. «J étais rassuré de savoir que Jean pou-

17. Pour aider a nettre en place un contrat de transition, le «nanuel du
responsabl e de groupe », disponible au secrétariat national de SNC
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vait parler a |'extérieur de son évd ution professionne le, que
ses acconpagnat eurs possédai ent un carnet d adresses ouvert
sur d autres secteurs que le men. G, dans une petite struc-
ture coome |a nétre, il y atouours |le danger d étre happé par
|"environnenent et d oublier que le contrat ne dure que six
nois. Depus, savaor quel’évauation est faite al’extérier est
inportant, cela pernet de rester dans son rdle d enpl oyeur.
[.] Le premer CES que nous ayons eu dans |’ association
nNeétait pas suvi par S\C La part de niroir état absente et |’ a
tenté de jouer, a la fois, lerdle de |"évaduateur et ceu de
|"enpl oyeur. Du coup, j'ai été noins exigeant professionnelle-
nent et j'a |aissé passer des choses. »

Quel intérét pour | e denandeur d enploi ?

L’ entbauche de Jean intéresse d autant plus |’ association
gu elle a besoin d une personne capable de termner un film
commencé par un éducateur ayant quitté la structure en lais-
sant son travail inachevé. Jean se trouve donc dans une situa-
tion particuliérenent favorable pour retrouver confiance en ses
capecités. |l est le sed del’associationas'y cordtre en aud o-
visuel. & contexte favorable, pernettant dinaginer une réelle
aliance entre le denandeur d enploi et |’ enpl oyeur, assure le
nini numde garantie de la réussite de cet enpl o de transition.

L' accord entre 9\C et |’ associ ati on enpl oyeuse est finalisé.
Jean est tout de suite mis dans le bain, il termne le film
s’ occupe de sa diffusion et se trouve néne confronté a gérer
une situation conpliquée dans |e donaine des droits d auteurs
aors que | e responsabl e est absent.

«Quand | e responsabl e de |’ association est rentré de
vacances, il éait cotent de I'initiative que j'avais prise par
rapport a cette histoire. Mn (S a été proongé. Je minpli -
quais de plus en plus dans |’ association tout en ne disant qu il
était dangereux de s investir autant dans une structure ou je
nNavais quun contrat enploi solidarité»

Lhistore arait pusaréter la Jean avait en partie retrowé
cofiance en lui e dans ses capacités professionnel les. | éait,
apres cette expérience, en nesure de rechercher un travail.

Lorsque | "enpl oi de transition se pérenni se

Mis Jean s’ était reconnu dans cette inmersion dans |e
mlieu associatif. « L associatif atoyours fait partie de na vie
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Arec na nére, j'alas réguierenent a la Goix-Rouge, et puis,
adol escent, j'a nonté avec des anis une associ ation de laisirs.
Hus tard, je ne suis investi dans des associations qui tra-
vaillaient autour de la prévention des risgues de toxi conani e et
de sida»x»

Cest ainsi que lorsgue le directeur de |’ associ ation obtient du
départenent |e financenent d un nouveau poste pour son
associ ation, il songe i nmédi atenent a Jean et le | ui propose.

Mridle : expérinenter | e nétier
de ses réves grace a l’enpl o de transition

Mirrielle est mse en contact avec SNC par |’ assistante
sociale. Cest une jeune ferme d une trentai ne d années, sans
enfant, dont le nawri a un enplo payé au SMC Hle a travaillé
conme institutrice auxiliaire, puis en tant que guichetiere dans
des banques, mais elle n'a touyours pas trowé sa voie. «Les
rencontres avec elle sont agréables. Nous parlons des diffé-
rents nétiers quelle pourrait exercer. [.]. Lh jour, ele nous
confie quelle réve d étre bibliothécaire. Nous restons scep-
tiques. Hle a arrété ses études aprées une année de droit.
Neannoi ns, nous parlons d'elle lors de la réunion de notre
groupe. Tout |le nonde est de notre avis, elle ne peut pas
devenir bibliothécaire, car il faudrait powr cda quele repreme
ses études et le foyer a un besoin de ressources inmédiat.
Mi s une personne du groupe nous apprend que | a bibliot héque
minicipale de la ville voisine cherche justenent a recruter »
expl i que Robert, |’ un de ses acconpagnat eurs.

Des le lendenain, il contacte cette bibliotheque et y apprend
gue le poste ne sera créé que dans six nois. Lidée lui vient
aors de proposer alamnicipalité de nettre Mrielle a lewr dis-






position pendant |es quel ques nois qui viennent. Payée par
S\C Mrielepeut ainsi prendre le tenps de savoir si ele avra -
nent envie d exercer ce nétier. Qant alamnicipaité si ele
déci de d entaucher Mirrielle dans six nois, cela sera vra nent
en toute connai ssance de cause. L' essai est concluant, la ville
est intéressée. Mrrielle est enbauchée a ni-tenps, de naniére
a powoir suivre une fornation de bibliothécaire. Hle obtient
ses exanens deux ans plus tard.

«la ville ne se décidait pas a la titulariser. Nous avons
cherché une autre bibliothégue nunicipal e susceptible de
| " enfbaucher. Nous avons trouvé, elle a passé un concours
quUelearéss e adieulatituarisaion», conclut Fobert.

Mridle est ajordhu hiblichécaire tituare dle exerce le
nétier de ses réves et gagne correctenent sa vie. Hle n'y
serait sans doute janais parvenue si un enploi de transition
Navait pas éé ms en place. Hle a pu ainsi vérifier que ce
nétier était bien clu qui lui convenait et conmencer a tra-
vailler dors néne qu elle navait pas | e niveau d études requis.

Lenplo detransition et ses mitiples possibilités

L'enploi de transition est un outil souple, pernettant de
S’ adapter a la situation du denandeur denploi. Il peut par
exenpl e pernettre a un denandeur d enpl oi de ternminer une
fornation par un stage, ou étre utilisé pour consolider un poste
QU existait dga avant |'intervention de SNC Cest ce qui S est
passé pour Mloud, qui travaillait al’ entretien des espaces verts
dans un établissenent scolaire avec un contrat enpl oi solida-
rité dun an. Al expiration de celui-ci, la structure qui
|"enpl oyait ne pouvait pas |ui proposer de «contrat enpl oi
consolidé», faute de noyens financiers. \C est alors inter -
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venue, e a pris en charge la différence de sdaire entre le (BS
et le

laregede!’enplo de transition est de s assurer, avant de le
nettre en place, quil sera positif pour |a personne acconpa-
gnée. |l faut donc vérifier dans un premer tenps que la per-
sonne est apte a prendre un travail, que les téaches qui |ui
seront proposées correspondent a sa qualification et a ses
envies, et que |’enployeur est assez expérinenté pour enca-
drer avec bienveillance la personne en enploi de transition. Le
danger le plus fréquent est de se précipiter sur la mse en place
dun tel enploi. Gorme |e souligne BEvel yne, acconpagnatrice
SNC : «Les gens ne peuvent retrouver du travail que quand ils
sont préts. Mis nous, |es acconpagnateurs, nous avons envie
QUilsretravallet tout de sute».

Les réticences al’enploi de transition

Mil gré tous ses avantages et toute sa soupl esse, |’enploi de
transition est quel quefois nal conpris et sous-utilisé pour diffé-
rentes ra sons.

Lenploi de transition est parfois refusé par |es denandeurs
d enpl ol & cause de son aspect financier. Les personnes quali -
fiées ont du nal a accepter un enpl oi payé au SMC Quant aux
autres, en fonction de leur situation, accepter certains contrats
peut |eur colter plus cher que de rester au choénage.
Retravailler inplique de faire garder les enfants, de payer un
transport...0e plus, il y a quelques noi s encore, |es personnes
qui dénarraient un (ES perdaient une grande partie des ai des
accordées au choneurs. |l est désornais plus facile, depuis les
décrets dapplication de la la dorietation reaive a la lute
contre les exclusions de cunuler partiellenent |es mninma
soci aux avec des revenus tirés d une activité professi onnel l e.

Be plus, il ne faut pas odier quun contrat pernet, s'il est
d une durée nmininumde quatre nois, une ouverture de droits
aux allocations chonage, ce qui est tres intéressant pour des
gens n ayant pl us aucune ressour ce.

Les obstacles a |'enploi de transition proviennent aussi de
|"i nadégquation des postes proposés aux profils des choneurs.
@ sont, en effet, la plupart du tenps, |es associations qui défi -
nissent les taches que la personne devra effectuer. Il faudrait,
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dans |’idéal, que |la personne acconpagnée apprenne a
«vendre» ses conpétences a son enpl oyeur et que ce dernier
reste ouvert aux propositions de son nouveau sa ari é.

Du cOté des associations bénéficiaires, il nest pas toujours
évident d accepter d enbaucher une personne fragile : cest
prendre le risque de déstabiliser sa structure associative et de
perdre beaucoup de tenps a forner quelqu un qui partira au
bout de six nos aunan, si lereas definancenent na pu étre
trouve.

Mis les réticences a |’enplo de transition sont parfas plus
profondes et nettent en lumére les différences idéol ogi ques
qui existent entre les groupes S\C (dont certains refusent
conpl etenent aussi bien |e partage des revenus que |’ enpl oi
de transition) et parm |es acconpagnés. Cest le cas de Jean
Pierre dont e ténoignage est paru dans |e nunéro 17, de
mars 1998, du bulletin de S\C:

JeentRereaul’ enpla detrasition artificid

Jean-F erre est une personne acconpagnée par INC et il est
actuel lenent en enploi de transition. Gonme beaucoup, il res-
sent celui-ci conme artificiel, coonme nétant pas un vra tra-
vail. B pourtant son arrivée au sein du Muvenent national des
chéneurs et précaires (MNP) 16 a permis |a création d un bul -
letin de conmunication interne a |’ association qui N existait pas
auparavant. Mis Jean-F erre ne peut s enpécher de penser
qel’eplo detrasitionnmest quunpaliaif. «L effort dont je
bénéficie cherche a établir |’ équival ent des conditions de circu-
lation de |'offre des conpétences et de leur denande qui se
réuni ssai ent auparavant d elles-nénes, par le jeu socia, sans
beson dinterventions vdotaristes. B, de fait, cette circua-
tion est activée artificiellenent conme |e netabolisne des
nal ades qui ne seraient pas autonones sans assistance nedi -
cdex» Il naccepte pas non plus que, sans |’ intervention de NG
le MNP ne se serait pas doté d un outil de conmunication, et
cela pour deux raisons. La premere est bien évidenment une
raison financiere, nais il souligne aussi que ce Nest pas dans |la
cul ture associ ative de communi quer. «Lla fonction est, pour
|"instant, encore sowent «flottante», a chevd entre la cutue
associ ative de tenpo lent, scrupul euse et vol ontiers procédu-
riere, e la cdture nédatiogue, rapide et, powr sa part, vo on-
tiers approxinative. Ici encore, il senble bien que, sans |’ oppor -
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tunité organisée de bout en bout par SNG |le MNP ne serait
pas venu de lui-néne a la recherche de |’ enpl oi dont j’ occupe

| e poste»

n ressent dans les propos de Jean-Herre la difficulté de
passer du nonde de |’entreprise au nonde associatif,
d accepter la lenteur des évol utions dans | e nonde du travail et
surtout la souffrance qu il a endurée lors de sa période de cho-
nage. Jean-Herre était, avant son |icencienent en 1991, direc-
teur dans une agence de conmuni cation. Il n a pas retrouvé de
poste fixe dans son secteur et a di «adopter de force la
condition de travailleur free-lance, avec ses incertitudes et ses
irrégdarités cotinueles dactivité»

Cest ansi quil recomait al’enpla de transition ses vertus
psychol ogi ques : «le répit nerveux gque procure un poste fixex»
nislu refuseuninéré cdlectif et alogterne car, pour U,
un enploi de transition ne peut ére qu artificied e, en plus, un
enplo associatif mMest pas un vrai enplo. |l ne prend pas en
conpte | es nouveaux besoins et |’ évolution actuelle du nonde
du travail. Il nNenpercat que |’'aspect négatif, et Marrive pes a
inaginer qua terng, le nonde du travail est en train de se
nodifier et que les enplois de transition sont de vrais enploi s
qui participent & cette évd ution. En cela, son attitude est réve-
latrice de la nani ére dont |es vivent certains acconpagnants et
acconpagnés. Jean-Baptiste de Foucaul d dans son article,
«\C et la création denploi » paru dans le néne bull etin,
répond a ces réticences :

«L'idée que I'enploi de transition est un outil efficace au
service d un acconpagnenent difficile ne débouchant pas sur
un enpl o «nornal » est bien acceptée et recue. Mis nous n' en
avons sans doute pas fait une anal yse économque assez pré-
cdse : |’ acconpagnenent, dans un premer tenps, a pour but
de meux placer quel qu un, général enent défavorisé, dans |a
file dattente de |'enploi ; si ceci naboutit pas, |'enplo de
transition fait énerger un poste de travail qui nNexistait pas et
abdit la notion de file dattente pour le bénéficiaire : il fat
d une pierre deux coups. |l désexclut une personne sans en
exclure une autre, ce que |’ acconpagnenent classique ne fait
pas. Gla nériterait d étre davantage soul i gné.

Sil y aréicence a nettre en avant cette idée, c'est que les
enplois de transition ne sont pas considérés come de
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«was» enplois, nais coome des sas en direction de |"enploi ;
leur intitué néne |’indique: ce sont des narchepi eds.

Q, cette conception est inexacte :

* Dabord, qu est-ce qu un vrai enploi ? Un enploi
marchand ? Mis que dire alors des enplois publics ? B pour -
guoi un enploi financé par un don serait-il noins vra qu un
enplol financé par |'inpdt ? G qui conpte, c est que |’ enpl oi
soit écononiquenent et social enent utile.

*Lenplol de transition est limté dans |e tenps ? Cest wra,
nais, dune part, il se consdide souwent dans |’ association dans
laguelle il a été inplanté (pas nécessairenent a |’ avantage du
premer bénéficiaire) parce que des besoins réels se sont
trouvés révélés ; dautre part, notre stock d enplois financés
par des dons et mis a disposition d un ensenbl e tournant de
bénéficiaires est lui-néne stable : sans nous, ces cinquante
enplois nNauraient pas existé si t6t. Ren ne nous enpéche
denaccratre le chiffre

* Efin, il ne faut pas sous-estingr le fait que les enplas de
transition, non seul enent se consolident souvent sur place,
nais aussi quils font des petits et exercent une sorte d effet
miltiplicateur lorsguils sont situés dans une structure, encore
fragile, nais positionnée sur un bon créneau et qu un apport
ponct uel consol i de son dével oppenent. Nous en avons pl u-
sieurs exenpl es (Lens notamment). Nous devrions aller davan-
tage dans cette direction, en précisant nmieux |es conditions
qu larendent possible

Au total, nous sonmes plus créateurs d enpl oi s que nous ne
|l e croyons ou | e disons, nais slrenent noi ns que nous | e pour -
rions ou |l e devrions. »

La mse en place des enploi s de transition

Les possibilités financiéres de S\C se sont trouvées décu-
plées par la mse en place de contrats aidés pour |'enploi. Les
contrats enplois solidarité ((BS et les contrats enpl oi s conso-

lidés ((E) sont en effet en grande partie financés par |'Bat.
S\C ne subventionne alors que la partie restant a la charge de

18. Des cartes de voex SNCont ainsi été utilisées en 1997 et 1998.
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| " enpl oyeur .

Les autres contrats de transition sont entiérenent financés
par S\G sur la base du SMC Ils sont conclus en général pour
une période de six nois renouvel able une fois, nais peuvent
éreprdoges si lasituation du bénéficiaire le justifie et si ses
chances d étre enfbauché sont accrues. Ils peuvent étre a plein
tenps ou a tenps partiel.

Les enpl oyeurs sont des associations, des entreprises
d insertion ou des associations interngdiaires. En ce qui
concerne les entreprises dinsertion et | es associ ations interne-
diaires, S\NCne peut prendre en charge que des enpl oi s sur des
postes de structurel?,

Les contrats de transition

Qr les 42 contrats : 13 sont des plein tenps, 19 des ni-tenps et
10 sont des divers. Les nmi-tenps sont favorisés pour pernettre
au denandeur d enploi de poursuivre ses dénarches pendant son
enpl o de transition.

A des financi éres di verses

La soupl esse de S\C pernet d utiliser |es dons, dans certains
cas, pour dautres fins que I'enploi de transition. Il est, par
exenpl e, possible de financer tout ou partie d une fornation,
ou de préter de |'argent a des entreprises dinsertion qui font
de la formation pour des acconpagnés SNC en attendant |es
fonds versés par |’ adnnistration.

Il 'y a eu une denande d aide aux créateurs d entreprises au
niveau des groupes, nais, jusqu a présent, aucune denande
oficidle ayres du secrétariat nationd de |'association. (A le-ci
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a toutefoi s signé récenment une convention avec |’ Associ ation
pour le drait al’initiative écononmque (ADB), présidée par Mria
Nowack, pour favoriser la collaboration entre |es groupes
locaux de S\C avec |’activité de nmicro-crédit dével oppée par
I DE
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Troi siene partie

SNC DANS LA SOO ETE A VILE

«Pour noi, SNCcC'est |'avenir, cela crée des passerelles. Les
acconpagnat eurs sont bouscul és par | es denandeurs d enpl oi ,
et viceversa. Cest cela qui va entrainer un vrai changenent
dans e nonde du travail . »

Qli | e Mréchal ,
Association pour le droit autravail, Lens.
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Faire connaitre S\C au ni veau | ocal

Lorsqu’ un groupe se crée, sa premere préoccupati on est de
se faire connaitre, de naniére a renforcer le nontbre de ses
acconpagnateurs et de ses donateurs, a établir des partena-
riats avec les organisnes |ocaux et, bien sir, a rencontrer des
personnes en recherche d enpl oi intéressées par un acconpa-
gnenent. Selon | " environnenent culturel du groupe, sa localisa-
tion et les réseaux relationnel s de ses nenfres, |es techni ques
de communi cation sont variées. Quel ques exenpl es : annonces
dans le journad municipa et dans le bulletin paroissid, organ sa-
tion de conférences, anination d émssions de radio, et surtout
|l e bouche a oreille...

Q gani sati on de conf érences/ débat s

L’ organi sation de conférences peut étre un bon noyen de
faire connaitre |’association au niveau |ocal, particulierenent
dans les grandes villes. Le groupe de Ojon, par exenple, a
organi sé un débat avec | e responsabl e d une entreprise spéci a-
lisée dans les revétenents de surface. Chaque nenbre du
groupe a invité trois personnes de son entourage. Ot égal e-
nent été invités des chéneurs, acconpagnés ou non par SN\G
et des responsabl es associ ati fs.

Nous sonmes sanedi natin, et |’ une des salles de |a Mison
des associ ations, prétée pour |'occasion par la municipalité se
renplit peu a peu.

Lhe table recouverte d une nappe en papier blanc fait face
aux rangées de chaises aignées. Dans |’ assistance, on sent |la
présence de nonbreux cadres d entreprise. Il faut dire que
c'est une particularité du groupe SNC Djon : il rassenle en
effet trois chefs dentreprise, une gérante d agence de com
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nuni cation, un directeur de CAT (Gntre daide par le traval),
une secrétaire de direction...

Sont présents au dénarrage du débat une trentai ne de per -
sonnes. Mirie-Laure, |a responsabl e du groupe, ouvre |a séance
par une présentation de NC Ruis Guy Miet, |'intervenant de |la
natinée, lui succéde. Il dirige deux entreprises de 150 sal ari és
chacune et occupe | e poste de vice-président de | a Chanbre de
commer ce de O jon.

La premére partie de son intervention consiste a présenter
les différents nétiers recherchés actuel | enent dans |e secteur
de la nétallurgie, secteur qui représente 470 entreprises en
Gte-d Q. Riis il cotinue sur les profils d enauche recher -
chés par les entregrises. Il imsiste sr le fat que les owriers
nonqualifiés ne trowent plus denplal, car, ajourd hui, il faut
un di pl 6ne pour décrocher un poste. Il termine sur |’inportance
du conportenent du salarié qui doit, par exenple, arriver a
| " heure au rendez-vous. Lh discours pour e noins réaliste, nais
qui laisse un golt aner et fortenent déprinant pour ceux qui
sont sans qualification

Mrie-Laure atténue les propos de son invité en préci sant
que, pour certains postes, il nexiste pas de fornation préa-
lable, et que, dans ce cas, |'entreprise assure elle-néne la for -
nation de ses sdariés. Hle lance ensuite le débat sur les cho-
neurs de plus de cinquante ans.

Mi s un chéneur prend la parole dans |a salle et ténoi gne de
son expérience : «J a passé quatre ans au chonage. Je propo-
sais aux entreprises de travailler gratuitenent pour elles pen-
dant une senai ne : une nani ére de leur prouver que je pouai s
étre opérationnel trés rapidenent. Mis aucune ne ma |aissé
cette chance. Les entreprises font preuve de préjugés des que
VOUS avez un parcours particulier ». L intervenant répond :
«Nous recevons 150 lettres par jour. [.] Quand nous avons
un poste a pourvoir, nous faisons le tri dans les CQV pour
trouver ceux qui lui correspondent. Aors, si vous avez un bac
+ 8, ne le nentionnez pas. » Le néne jeune homme d’ une
trentaine d années, habillé d un anorak jaune et d un pantal on
vert, explose : «Je ne vois pas pourquoi je ne nentionnerai s
pas na naitrise de philo, néne si je postule a un enploi de
bal ayeur ». Le ton nonte, et |’inconpréhension reste total e.
ol ette, une acconpagnatrice SNC qui a travaillé dans le
donai ne du recrutenent, tente de calner le jeu «Il fat se
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poser la question : en quoi pus-je ére uwile a |'entreprise ?
Lentreprise est 1a pour étre rentable, non pour faire plaisir aux
gens. » Usula, une autre acconpagnatrice SNG |ui suggere
aors de nonter sa propre entrepri se.

Mrie-Laure concl ut |a discussion d une naniere terribl enent
pragmatique : «Notre expérience prouve que pour étre
enauché, il faut un O/ ciblé. 9 tous les diplones apparai s-
sent, |’enployeur a peur d étre contraint a nmeux payer son
sdaié»

Riis le débat s'oriente vers la question des 35 heures. Dans
lasadle les opnions sot trés diverses, néne si |’ avis des chefs
d entrepri se opposés aux 35 heures est tres présent.

Pour faire progresser la discussion et |'éargr, une anci emne
choneuse t énoigne : «A 50 ans, je ne suis retrouvée au cho-
nmage. Mon nmari aussi. Nous avons déci dé de nonter une
entreprise de restaurati on rapi de en enbauchant di x chéneurs
atenps partiel. Mis ils ne gagnent pas assez, il nous faudrait
trouver une soci été acceptant un tenps partagé avec nous »
Chacun intervient pour donner une idée, expliquer les difficutés
ou ténoi gner d une expérience qu il connait.

La réunion se termne par un appel de Domini que, acconpa-
gnateur S\NC et ancien choneur, aujourd hui chef d entreprise,
pour «recruter » de nouveaux acconpagnateurs. Il a le nérite
de «vendre» S\C d une nani ére tout a fait attrayante. Il net
en avant |’ expérience enrichissante que chaque acconpagna-
teur tire des rencontres, et M Met s engage a faire circuer les
QV des acconpagnés SN\C dans les instances patronales qu'il
fréquent e.

Q débat est une initiative intéressante, qui pernet un dia-
logue entre le nonde de |'entreprise, les choneurs et leurs
acconpagnateurs. Cest une naniére originale de recruter de
nouveaux acconpagnateurs et de consolider des réseaux dans
| e nonde du travail .

Djon: nonter sa propre énssion de radio
Toyjours a Ojon, Mrie-Laure, |a responsable du groupe, a de
|"énergie a revendre. Pour faire connaitre S\NC et dével opper

son réseau, €lle anine depuis trois ans une énission sur une
radi o associ ative appartenant au réseau des radi os chréti ennes
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de Fance. Hle y invite des anciens choneurs qui ont été ai dés
par S\NC des responsabl es associatifs et des chefs dentre-
prise. Pendant dix minutes, elle nene un entretien avec un
invité et donne quel ques infornmations. Son émission était
d abord nensuelle, nais elle est auj ourd hui devenue hebdona-
CHre

En dehors de son réle de caisse de résonance pour SN\G
cette émssion répond aussi a un autre objectif : doner la
parol e aux choneurs et aux acteurs économques et associatifs
qui ont une action positive en faveur de |’ enpl o .

e plus, Mrie-Laure a appris a connaitre la presse locd e et a
intéresser les journalistes a son groupe S\C Hle a ainsi obteny,
aforce de gertillesse et de ténacité, des petits articles incitant
les lecteurs argandre |’ associ ati on.

Le réseau chrétien

Dans les Welines, la création des groupes NC a été forte-
nment favorisée par |es préoccupations de |’ évéque de
\Versailles, sensibilisé au probl ene du chonage. Les premiers
nentres de SNC dans les Yvelines ont ainsi été invités a pré-
senter leurs actions lors des offices religeux du dinanche. 1l
ot regoint le groupe Mise (Mse en cevre des initiatives au
service de |"enpl o), conposé de chrétiens qui réfléchissent sur
le chonage. Gertains di nanches, dans différentes paroisses, a
la sortie de la nesse, |e groupe Mise présente ainsi toutes |es
associ ations d ai de aux choneurs, dont SNG afin que les per-
sonnes i ntéressées puissent s’ engager dans |’une ou |’ autre.
Cest ainsi quauyoud hui les Yvelines sont riches de seize
groupes SNC qui ont nonté des partenariats efficaces avec | es
autres associ ations d ai de aux chéneurs du départenent.

Le groupe Saint-Fhilippe-du-Foule a Paris, lui aussi, trouve
une grande partie de ses acconpagnés grace au curé de la
paroi sse, tres attentif aux probl énes du chénage.

Quel ques i dées pour se faire connaitre

Les groupes S\C utilisent différents noyens pour se faire
connaitre | ocal enent :
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1 Parler de S\NC a sa famlle, a ses proches, a ses ams et a
ses col | egues. Proposer d aider un denandeur d enploi de
|"entourage et constituer autour de | ui, un réseau.

2. Bre présents tous les dinanches natin sur le narché. |l
suffit dinstaller sur une petite tabl e des docunents présent ant
S\Cet des textes sur |’ action propre de son groupe | ocal .

3. Qganiser, comg a Ojon, des réunions de présentation
de S\C (Chaque nentre du groupe y invite plusieurs de ses
re aiaoms.

4. Poser des affichettes présentant SN\C dans différents
lieux, en particuier al’  ANFE aux Assedic, au Gntre social ...

5. BEre présents aux réunions regroupant |es entreprises, |es
associations et |’agence pour |’enploi |ocale, que de nom
breuses nuni ci pal ités organi sent réguliéerenent. |l est inportant
dy participer, de naniére a pouwoir saisir des opportunités de
partenariat avec la nmunicipalité ou avec les associations. De
plus, cela pernet d entrer plus facilenent en contact avec |les
entreprises locaes et les associations susceptibles d accuel I lir
un enpl o de transition.

Qtte liste nest pas exhaustivel8, et il est inportant que les
initiatives original es prises par un groupe pui ssent ére répercu-
tées vers les autres. Ici come ailleurs, le site Internet de G
i nauguré début avril 1999, peut contribuer a angliorer |es
échanges entre | es groupes.
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S\C au sein d un ensenbl e

Par leur nature néne, |es groupes SNC ont vocation a
s’ adapter aux conditions sociol ogi ques |ocal es, aux réseaux et
possibilités dinplantation existants. Les partenariats avec les
autres associations cevrant dans le néne sens et avec |les
structures officielles peuvent donc prendre des fornes trés
di ver ses.

Mis |e nouvenent récent des «entreprises citoyennes» a
égal enent conduit des groupes SNC a se constituer au sein
néne du nonde du travail. A la suite du groupe du ministére
des Hnances, un des preniers initiés par Jean-Baptiste de
Foucauld |ui-néne, d autres se sont créés dans |’ entreprise
Lafarge, a la Fondation Arthur Andersen, qui dépend d une
inportante sociéé de conseil mitinstionde, pus, al’'intiaive
de Mchel Rstori, a France Tel ecom

Les relations avec le mlieu associ atif et institutionnd |ocal

S on le paysage socid oggue locd, letissuassociatif et insti-
tutionnel dans lequel S\Cva pouwvoir s insérer est trés variadl e.

A Bouffénont, petite cormune du Vel d O se, par exenple, il
nexistait aucune structure d accueil des choneurs. S\C a été
le catdysewr qui aréuni austowr delu lanarie l|a Société bouf -
fenentoi se d écononie mxte pour |'enploi, la fornmation et
|"activité (Sobefa) et |’ ANFE «locde» pour nonter sur place
une Mison de |’ enpl oi .

Dans les Welines, riche départenent a |’'ouest de Paris, le
réseau associatif concernant |le chonage était, lui, dé§a bien
dével oppé et essentiellenent axé sur le probl ene des cadres
au chénage. Les bénévol es S\C des Yvelines, et en particulier
André Gardies, ont su rassenbler |es noyens de toutes ces

92



associations pour leur pernettre d étre plus efficaces et plus
owertes les unes vis-aVvis des autres. Cest ainsi que Sdidarité
cadres Yelines (SCY) est née, suivie d autres groupes S\C

Cans le nord de la France, |e réseau associatif est égal enent
extrénenent inportant, mais il est tourné vers la classe
ouwrieére, et beaucoup plus inpliqué dans | e débat politique. En
effet, touché de plein fouet par la crise économque et la
restructuration industrielle, e Nord a vu se ferner petit a petit
toutes les mnes et les usines qui faisaient la richesse de la
région: lanitaluge letextilee |es nmnes de charbon. Face a
un taux de chénage trés inportant, avec peu de possibilités de
reconversion, le tissu associatif s est éendu pour répondre aux
besoins de sdidarité

La permanence enpl oi de Bouf f énont

Qe ce soit dans |’'univers associatif ou |’ univers nunicipal,
S\Cs est pusieurs fos trowée al’origine de la création d une
structure pour les choneurs gréce a |’ utilisation de |'enploi de
trasition

Cest ce qui s'est passé a Bouffénont, petite comrmune d' Il e-
de-Fance de 5500 habitants, ouil Ny avait jusqu en 1993 rien
pour accueillir les choneurs. Lh partenariat entre [a conmune,
S\NC |a Sobefa (Société bouffenontoi se d écononmie nixte
pour |'enploi, la fornation et ['activité) et |’ ANFE a permis de
nonter une pernanence enpl oi qui est aujourd hui intégrée au
Cntre soci d .

Qlui-ci se trouve au centre de la cité de Bouffénont. Gette
petite conmune de tradition villageoise a vu sa popul ation
croitre de nani ére trés inportante au début des années 70, en
raison d un vaste programme dinplantation de |ogenents
sociaux. Cest ce nélange qui donne a Bouffénont son carac-
tere. Bs lagae |'histare et les dfficutés de cette ville sot
inscrites dans la dichotonme du paysage : du cité drot de la
voi e ferrée, des chanps qui s’ étendent a perte de vue, du coté
gauche une cité de petits i nmeubl es de quatre étages, de cou-
ler vieux rose, et arddalevillage dorigne Aucettre lagare
est une bétisse carrée d un autre age. Posés sur |e banc de
| "arrét du bus, des bouquets de fleurs sont déposés en souveni r
d un jeune honme abattu a la sortie de la gare, il y a quel ques
noi s. BEn face, un nonunent funéraire en |’ honneur des défunts
de laguerre dAgaie Tout est 13 latradtionrurde |'inmga-

93



tion, la souffrance des cités...Néannoins, la cité de
Bouf fénont est agréable, fleurie et propre, conme hors du
t enps.

Le Gntre socia est installé au mlieu des bétinents de la
cité. Cest une construction d un seul étage, vitrée sur une
grande partie. La pernanence enploi, la premere salle sur la
droite, accueille tous les natins | es denandeurs d enpl oi . C est
une piece carrée, lumneuse, avec des nurs bleus clairs. lhe
fenme d une quarantaine d années s’ est installée a la grande
table rectangulaire pour consulter |es annonces des j ournaux
du natin. Un jeune horme coiffé d une casquette est en
rendez-vous avec Rolande, la conseillére enploi, qui a instalé
un petit paravent entre la salle et son bureau pour naintenir un
mninmumd intimté lors des entretiens. Rol ande est une feme
dynamique, avec des cheveux bruns courts et boucl és, et sait
acconpagner |es denandeurs d enpl oi en inagi nant avec eux
de nouvel les pistes de recherche. Il faut dire que, pour elle,
changer de nétier fait partie de la vie. Rdlande a d abord été
technicienne bid ogiste, puis assistante nédicale sur les circuits
touristiques au Québec et aux Bats-Lhis, et enfin gui de-confé-
renci ere dans ces deux nénes pays avant d accepter ce poste
de conseil | ére pour |’enplai.

Aunilieu de la natinée, le local s est renpli, et Rolande sert
a chacun café et thé. Cest un lieu convivia ou |les denandeurs
d enpl oi de Bouffénont viennent reégulierenent pour consulter
les annonces des journaux, le service mnitel de | AFE et tra-
vailler avec Folande sur leur G/ leur dossier ANPE ou Assedic,
leur rapport de stage, a noins que ce ne soit tout sinplenent
pour lu raconter lewrs difficdtés. Grtans viement aussi s'ins-
crire a une fornation proposée par «Agir » une associ ation de
cadres retraités qui organise des stages d une journée autour
de | a recherche d enpl oi .

Rilande a, en effet, a sa disposition un certain nontre de
services et d associations vers qui elle peut orienter |es denan-
deurs denploi en fonction de leurs besoins : en premer liey,
les structures socidles de la ville, en deuxi éne lieu | es associ a-
tions telles que Agir ou SNC NCtient dailleurs ses réuni ons
nensuel les dans |e local de la pernanence enploi, dernier lien
qu lardieecaoeacecetreqieleaintiéenpartenaria avec
lamairie
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L' histoi re de | a pernanence enpl oi

Le groupe S\C de Bouffénont existe depuis 1988 et a tou-
jours été inséré dans la vie associative et nunicipa e de la com
mune. «Nous organi sions réguliérenent des tables rondes
réunissant les élus et les associations. Cest ainsi que nous
connai ssions SN\C et que nous avons décidé de nonter une
pernanence enpl oi pour accueillir les chéneurs. Cétait une
naniere de signifier aux choneurs de Bouffénont quils exis-
taient pour la conmune et que nous voulions faire quel que
chose pour eux. Mis nous partions a |’aventure. Nous ne
savi ons pas comment cel a pouvait narcher et nous avi ons peu
de noyens. Cest alors que SNC nous a proposé de nettre un
poste a m-tenps a notre service», explique Gaude Mal as,
nai re-adjoint chargé de |’ enpl oi a Bouf f énont .

Ce poste est proposé a Mchel, un acconpagné de SN\C
«Mes acconpagnateurs mont dit : Tu as trente ans d expé-
rience coome formateur dans une grande entreprise. Est-ce
que tu ne veux pas essayer de nettre en place une perna-
nence enploi a Bouffénont ? Je trowais cela tres notivant,
dautant plus que cela faisait deux ans que |’ étai s en recherche
denploi et que je galérais. Je ne denandai s ce que je pouvai S
apporter d utile aux autres. En particuier, j'achetais a |’ époogue
toutes les revues concernant |’enploi et je trouvais donmage
de ne pas pouvoir en faire profiter les autres denandeurs
d enpl oi »

Mchel est donc enpl oyé en contrat de transition par S\Cen
javier 1993, et |a pernmanence enpl oi dénarre en nars 1993
dans un local de la Sobefa. Uh partenariat avec |’ ANFE est
i mrédi at enent engagé pour pernettre aux demandeurs
denploi de constituer leur dossier et de consulter les offres
d enploi ANPE a Bouffénont néne. Gela était d autant plus
inportant que |’ antenne dont dépendent |es habitants de
Bouf f énont se trouve a Mntnorency, et qu' il faut en navette,
tranet bus plus de deux heures pour faire |l aler-retour.

Tout le nonde est satisfait de cette initiative, dautant plus
que Mchel a pris a coer ce pari et que |a pernanence enpl oi
est de plus en plus perfornante. «Cétait un atout que cela
soit un ex-chbneur qui fasse |'accueil. |l était passé par la
néne chose qu’' eux», sodigelemnireadant.

Durant quinze nois, Mchel travaille a la pernanence enpl o,
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d abord avec un contrat enploi solidarité, puis en contrat
enpl oi consolidé (CE), financé par SNC A la fin de cette
période, la pernanence enploi a fait ses preuves et son poste
est alors entiéremnent pris en charge par la nunicipalité.
Mil heureusenent, Mchel traverse alors une nauvai se période
et ne verra pas son contrat pérennisé. Le poste est proposé a
Rol ande, qui reprend de nain de naitre |a pernanence en
mars 1995.

D abord enbauchée avec un contrat d une durée hebdona-
daire de 30 heures, elle passe rapidenent a un plein tenps.
Total enent investie dans son travail, elle devient nentre de
S\C assiste aux réunions nensuelles et saisit |’ occasion de
suivre une fornation Astrée pendant cinq sanedis de suite.

Solidarité cadres Yvel i nes
7, rue du Béarn, 78000 \ersailles
Td. : 01394905 19
Fax : 01394901 83
Stelnternet : ww scy. org
Antennes SCY a Mi sons Laffitte, Sartrouwville, Le \Esinet et

«Cela a total enent changé non contact avec |es personnes
gue je rencontre. Je ne sowiens a quel point j'étais parfois
dénunie. Je ne rappel le cette fenme qui a pendant des jours
entrouvert la porte de | a pernanence, sans oser entrer. Uh jour
ele a fraxh cette porte, s'est assise e S est mise a pewuer.
Hlenariendt, no nonplus. Ja juste pulu tendre des nou-
chors. Qand ele a eu fin de peurer, ele est partie et est
revenue quel ques jours plus tard. Ayjourd hui, je na plus peur
des confidences, j'accepte de ne renettre en question. G
écouter, cela éoranle les convictions. Avec cette fornation, j’al
apris a laisser les prguges, a ne pas cupabiliser face a des
situations | ourdes »

Rolande accueill e | es personnes qui souhaitent |ui parler, sans
gue toute la sale nentende leurs confidences, le jeud apres-
mdi, sur rendez-vous. La, elle nene un véritable travail
d’ acconpagnenent dont elle peut parler lors des réunions
nensuel les de SNC «Pour noi, |le groupe est un support
inportant. De plus, je bénéficie de | eur réseau de conpét ences
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et des offres d enploi qui ne sont pas réservées aux acconpa-
gnés SNC»

Aujourd hui 1e groupe SN\C de Bouffénont et Mchel sont fiers
davoir été a |’'origine de cette pernanence pour |’ enploi,
d autant que cette structure a permis la création d un poste et
d un enploi-jeune a tenps partiel. Le groupe continue
d assister aux réuni ons nunici pal es avec | es autres associ ati ons
de la ville, poursuit ses acconpagnenents et garde des liens
privil ég és avec Ri ande.

L Association droit au travail a Lens

La situation dans le nord de la France est bien différente de
celle des Welines. Dans ce berceau de |’action militante, |amné
par les mitations industrielles de ces derniéeres décennies, les
groupes S\NC se trouvent inpliqués dans |es associations de
choneurs.

A Lens, la plupart des acconpagnenents effectués par S\C
résultent d une denande de |’ Association pour le droit au tra-
vail (ADI) qui accueille de nonbreux denandeurs d enpl oi de
la région lensoise et des environs. ADT est inplantée a la
G ande Residence de Lens, dont |es immeubles, tous iden-
tiques, s éevent face au centre comercial. Ils nont pas plus
de six étages, nmais sont tous construit sur |e néne nodul e
architectural. L Association pour le droit au travail a € u dom -
cile dans |’un de ces inmeubl es appel € e pavillon Ader. Pour le
trouver, il vaut nmieux connaitre les lieux. Le panneau portant le
nomde |'inmeuble a été arraché il y a bien longtenps et, a
|"intérieur des locaux, seuls deneurent la vétusté et les tags.
Mis si on |éve les yeux, on apercoit au premer étage de
| i nmeubl e un papier col |l é contre une vitre, indiquant « ADT»

A huit heures et deme du natin, des enfants descendent
joyeusenent |’escalier pour se rendre a |’'école. Au premer
étage, deux appartenents accueillent les |ocaux de |’ associa-
tion. Dans la piece principale de |'un d eux, une dizaine de

19. Qgae: Qub dinvestisseurs voué a la création et au dével oppenent
d entreprises. Gace a un capital constitué par |es versenents nensuel s de
chague nenbre, des investissenents sont effectués lors de la constitution
d une soci été ou lors d une phase d augnentation de capital .

Fédération des dgales, 61 rue Mctor Higo 93500 Pantin. Tél. : 01 49 91
90 .91

Ste Internet : wan cigale. org (source : site Internet de S\Q.

97



demandeurs d’ enploi et d anciens denmandeurs d’ enpl oi,
ayjourd hui salariés de |’association, boivent un café. Au bout
du couloir, Qlile Mrécha et Herre Deneux, |es responsabl es
dADN, sot enplentravail.

Ici, les denandeurs d enpl oi trouvent un accueil chal eureux,
une écoute et un groupe avec lequel ils vont pouvoir échanger
sur leur quotidien. Des ateliers tels que sculpture sur bois,
tricot, photos, infornmatique...leur sont proposés. Leurs pro-
bl enes urgents de |ogenent, d Assedic, de divorce,
d i npayés...sont résol us dans | a nesure du possibl e, |’ associa-
tion possédant en particulier un | ogenent d' urgence.

Mis surtout, dans ce lieu, les pernanents d ADTI aident |es
denandeurs d enploi a redevenir des citoyens a part entieére.
Pour Qlile et Herre, tout deux anciens syndicalistes G,
cette association a un role poitique a jouer. |ls ne nanquent
pes de rappel er aux visiteus |'article 23 de la Déclaration uni -
verselle des droits de |"homme qui stipule : «Toute personne a
drot auntravail, aulibre choix de son travail, a des cond tions
équitables et satisfasantes de travail et ala protection contre
| e chonage »

Depuis plus de dix ans, ils se battent pour que les denan-
deurs denploi ne soient plus |es excl us de notre soci ét é.

Tout a commencé quand Qlile a été envoyée dans |e Nord
par sa congrégation. Hle est, en effet, une petite soer
owriere. Dfficile dele deviner quand on |a rencontre. Cest une
ferme d’ une cinquantai ne d années, blonde aux cheveux
courts, extrénenent dynamoque, chal eureuse et nilitante. A
Lens, elle a d abord trouvé un enploi de caissiére dans un
supernarché nais, trés vite, elle a éé licenciée et a comnu le
chénage. F dele a sa démarche, elle tente avec d autres
denandeurs d enpl oi de se regrouper pour partager ensenble
cette situation dont ils souffrent. Cest ainsi que le 15 jun
1988, |'Association pour le droit au travail voit le jour. Au
début, ils sont une dizaine de denandeurs d enpl oi, dont deux
aciens sydicdistes, Here e dle Ils se rencotrent ue fos
par senaine, nais noralenent ce nest pas suffisant. Ils ont
besoin d un local ouvert en pernanence.
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Gomrment Sol i darités nouvel | es face au chonage
va aider |'Association droit au travail a dénarrer

En novenbre 1989, Qlile et Aerre rencontrent des nentres
de S\C de |a commune de Mbuvaux. La rencontre est positive
et S\C décide que pour aider ADT a dénarrer, €elle prendra en
charge le salaire d un pernanent. Le conseil d admnistration
d ADT vote a |’unanimté que ce poste doit étre attribué a
Qlile. Bn contrepartie, S\NC denande a ADT d'inpul ser |a créa-
tion d un groupe d acconpagnants a Lens.

S ce contrat SNCn'est pas un contrat de transition au sens
classigue du terne, il nenest pas lon Il renplit en effet ses
deux fonctions principales : pernettre d exister a une associ a-
tion qu a powr opectif de luter contre |’exclusion et créer un
enpl of pour un chéneur. A partir de |4, |’ association évolue trés
vite, dautant plus que |I'office HMde |a Gande Résidence de
Lens accepte de nettre un trois piéces a leur disposition.

«En un nois de permanence, j’étais débordée. Les denan-
deurs d enpl oi venaient pour des questions urgentes et
concretes. Ils avaient des problenmes de |ogenent,
d Assedic..», avoue Qlile. Aleurs denandes des ateliers sont
ms en place tres rapi denent ainsi qu une associ ation interne-
diare. Gleci pernet de donner du travail avec des fiches de
paye aux denmandeurs d enploi trouvant des travaux chez des
paticdiers, & déviter ansi lagénérdisation du traval aunar.
Ris cCest au tor de Recup Tri, ajowrdhu aeier dinsertion
qui cdlecte le verre au porte a porte sur huit locaités du dis-
trict de vor le jour. Ment ensuite une entreprise dinsertion
spécialisée dans le transport, «Min Forte» La derniére-née,
Bel, est une soci été anonyne d ébarbage de piéces de fon-
derie. Lhe boutique de services est égal enent née en 1998.
Q@lle-ci participe au réseau national de la fondation Agir contre
le chonage dont |’ objectif est de nettre en place des services
nouveaux aux per sonnes.

Goment S\NC trouve sa place dans une telle structure

Au sein d ADT, un groupe S\C a, comme prévu, été fondé.
Inpul sé par les salariés de |’ Association droit au travail, il
recrute aussi dans la population de Lens. Cest ainsi qu en
1992 un groupe S\C Lens prend son envol avec une di zai ne de
nenfbres & son actif. La noitié de ses nenbres font partie
d ADT en tant qu anciens denmandeurs d enploi, salariés de
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| "association. Les autres viennent du nonde de |’ entreprise
nai s s’ inpliquent rapi denent dans ADT.

Jeanl ou en est |’ exenpl e néne. Ancien cadre d entreprise, il
est acconpagnateur SNG inpliqué dans «Récup Tri » & «Miin
forte» et président de «Triple confiance», une structure qui a
pour but d acconpagner des personnes porteuses de projets
economaques en |leur accordant des préts. 1l explique comment
le partenariat fonctionne entre SNC et ADT : «Nous travai l |l ons
en étroit partenariat avec toute |’infrastructure d ADT. Nous
acconpagnons | es denandeurs d enploi qu el l e nous propose.
Les urgences natérielles et adninistratives sont prises en
charge par ADI et nous pouvons ainsi nous consacrer a
| acconpagnenent pl us spéci fique d une personne déj a un peu
meux dans sa téte, puisque sécurisée. B puis, il est intéres-
sant o avoir un regard extérieur sur |’ acconpagné. A AT, ils le
voi ent pendant la journée et nous pouvons ainsi réfléchir
ensenbl e aux besoi ns de |’ acconpagné ». Les contrats de tran-
sition SNC sont bien évidenment mis en place au sein néne
de |’ association et de ses différentes entreprises dinsertion.

«Je travaille a |’ associ ati on conme enpl oyé a la conptabilité
avec un contrat enploi solidarité. Je suis suivi par ADI et par
S\C Pafois, c’est duw davoir les deux structures sur |e dos,
nis ils maident a avoir un but, a persévérer, et surtout |’ai
evie de leur faire plaisir et de nontrer |’ exenple a nes ans,
Qui sont tous au chdnage et qui ne croient pas a ce que je fais.
Je na pas le droit de décevoir ceux qui maident » confie
Ludovic, un jeune actuel | enent acconpagné par Jeanl ou et
Patrice. Gaux-ci fornent un bindne bien représentatif de la ren-
contre ADI-S\NC Jeanl ou est issu du nonde de |’ entreprise et
de la bourgeoisie cathdique. Il profite de son statut de jeune
retraité pour se consacrer a des activités associatives et a sa
nission de diacre au service des honmes. Patrice, quant a lui,
est un ancien syndicaliste DI qui a travaillé conme conp-

table dans la nétallurgie. Ayjourd hui, il est pernanent de
| "associ ation ADT et engagé dans SNC Il se présente comme
libertaire, ayant éé jusqu a se faire débaptiser pour affirner sa
cutue laique

Mis ils ot appris a se conaitre, a s apprécier nalgré leurs
différences et, entre eux deux, |e courant passe et entraine des
di scussi ons ani nées. Lhe anbiance qui se retrouve dans |es
consei s d admnistration et au quotidien au sein de |’ associa-
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tion

Qlile se sowient ainsi de ses premeéres rencontres avec
SNC: «Pour noi, S\NG C' était troublant. Tous nes repéres bas-
cuaient. Quand j'étais syndicadiste, les chefs dentreprise ne
nous écoutaient pas, et 14 dans S\ ils ont touyjours été a
notre écoute. De néne, nous avons tous ici vécu un |icencie-
nent. Cest troublant de voir que ce sont |es nénes qui peu-
vent nous virer et nous aider bénévol enent. el a pousse a se
poser des questions. Je ne souviens du directeur de Leroy
Mrlin qui est venu & Récup Tri pour nous soutenir. |l est néne
nonté sur les camors, il éait prét asesair lesmains. B pus,
j'a aussi rencontré un directeur de nagasin qui, des années
plus tard, souffrait encore davoir di licencier une centaine de
personnes. [.]. Quand nous avons eu des difficultés avec la
nuni ci pal ité pour Récup Tri, |’ensenble du groupe S\C est
venu nani fester avec nous. Pour beaucoup, c' était leur pre-
meéere nani fes-tati on»

Cest ansi que, lors des conseils o adnnistration, |les deux
nondes se n&l angent et discutent passionnénent sur |es
syets les pus sesibles. «Ils se sont ainsi mutuel l enent bous-
cués sur le plafonnenent des alocations famliades. |ls se sont
écoutés des deux cOtés et se sont presque renerciés a la fin
de laréunion Ici, tout peut se dre. Qhatres vite appris qu on
était pas tout a gauche ou tout a droite», expique Qile. Mis
cet abandon des i déol ogies n est pas forcénent bien conpris a
|"extérieur. Jeanlou et Mrie-Fangoi se, responsabl es du groupe
G ténoi gnent tous deux de |’ inconpréhension de |eur nilieu
dorigine devant leurs actions. Gxbien de fois nMont-ils pas
entendu dire que les choneurs étaient des fainéants ! Quant a
Qlile et a Herre, leurs anciens copains syndicalistes ont eu du
nal a conprendre et sont restés néfiants vis-a-vis de ces rel a-
tions. Mis dun coté coome de |’autre ils savert que le travail
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sur le terrain est bien plus inportant et instructif que les com
bat s i déol ogi ques.

G partenariat pose parfois question aux institutions aux-
quel les S\NC et ADT s’ adressent. Mais comme |e renarque
Qile, «SNC c’'est |'avenir, cela crée des passerelles. Les
acconpagnat eurs sont bouscul és par |es denandeurs d' enpl oi
et vice versa. Cest cela qui va entrainer un vrai changenent
dans | e nonde du travai | »

L  expérience de SNC a Lens se retrouve dans d autres
groupes et en particulier & Gernont-Ferrand, ol, «quand nous
avons créé un groupe SNG nous avons découvert Chom Actif,
une associ ation |iée au nouvenent des choneurs et des tra-
vailleurs précaires. Al’époque, ils traversaient une période dffi -
cile financi érenent, et nous avons décidé de prendre en
charge, par un contrat de transition, le salaire de la perna-
nente», expligue S none, acconpagnatrice SNG prési dente
d’ une association de choneurs et d actifs solidaires et
aujourd hui nentore du conseil d administration de ChomActif.
QG partenariat s'est ms en place d autant plus naturel | enent
que les activités de GhdmActif étaient tournées vers |’ accueil
et |’ acconpagnenent de denandeurs d enploi. Petit a petit,
NC et ChomActif ont nonté une association internédiaire et
deux ateliers dinsertion. S\C poursuit son aide financiére en
contribuant au salaire du poste de conptable et a celui d une
personne enpl oyée au sein de hdmActif pour lutter contre
I"illetrise
Slidarité cadres Welines

Commre son nom |’indique, Solidarité cadres Yvelines
s’ adresse aux cadres au chonage. L association est née d un
réseau de partenariat crée entre plusieurs associ ations préexis-
tantes. Il s'est agi de nettre a la disposition des denandeurs
d enploi des noyens | ogistiques (salles, photocopieur, ordina-
teurs, Internet, docunentation, secrétariat.) et |’appui de
bénévol es | eur apportant une dénmarche adaptée a |eurs
besoins et a leur personnalité (groupe de recherche, de créa-
tion dentreprise, simiation d entretien.). La mse en place
dune telle plate-forne a pu se faire a travers des subventions
publ i ques, SCY ayant une structure juridique reconnue.
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Marina, cadre en recherche d’ enpl oi

Mrrina est une fenme qui rayonne, avec ses cheveux m-
longs noirs tenus par un serre-téte de couewr vive. Hle a 45
ans et a découvert SCy et SN\C aprés un long parcours seng
d’ enblches.

Hle désespéere de retrouver un travail |orsqu un ancien
codiscipie du nastére quelle a fait a |'Institut supériewr des
affaires (1SA du groupe HEQ lui parle de |’ existence de
Slidarité cadres YWelines. |l |'encourage a les contacter, net -
tant en avant e réseau relationnel de ces derniers. Hle s'est en
effet total enent détachée de son propre réseau rel ationnel,
ca «quand je rencontrai s des anciens d HEC dans | es cocktail s,
ils éaient tous directeurs dors que noi je navais pas de tra-
wal »

Hle se rend donc au 7 rue du Béarn a \ersailles, dans les
| ocaux de |’ anci enne écol e Stvigné dont une partie est mise a la
disposition de Y par laMlle Sr les nors du codor, Banche
Neige joue encore avec les sept nains, néne si la peinture
commence a étre un peu défraichie. Arivée devant |a bonne
porte, elle entre et découvre une ancienne sall e de cl asse dont
il reste les chaises et les tables, nais ou |’ aniance est hien
différente d autrefos. Mrina y est recue par Ncoe une des
deux secrétaires de |’association, qui organise les différentes
per nanences dont cell e des bénévoles SNG |e lundi aprés-nidi,

\L auj ourd hui

45 groupes | ocaux de solidarité.

1740 nenbres dont 530 nenbres actifs, ont apporté
8,60 MF de dons et 4,10 MF de préts sans intérét.

220 | ogenents habités. 90 suppl énentai res di sponibles fin
1999.

425 nénages ont été accueillis depuis 1988, soit environ

Solidarités nouvel |l es pour |e | ogenent
25, rue Bouret, 75019 PAR S
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le nardi et le nercredi natin.

Les murs de la classe ne sont pas décorés de dessins
denfants nmais d annonces d enploi, d articles de presse et
d affiches présentant les différentes associations des Yvelines
adhérentes de SC.






Les tables sont disposées en rectangle, et aux deux extré-
mtés de la piece des paravents pernettent a des acconpa-
gnateurs de recevoir |les demandeurs d enploi avec un
mni numd intimteé.

Ncole explique rapidenent a Mrina |e foncti onnenent de
XY et |lui propose un rendez-vous avec un nenbre du groupe
chargé de | "accuel | .

Lors de ce premier rendez-vous, qui va durer une heure et
deme, Murina explique son parcours et ses attentes, tandis
que son interlocuteur lui présente les différentes possibilités
qu offre .

Mrina a brillament débuté sa carriere en Anérique cen-
trale, son pays d origine. Ingénieur chimste, responsable a
trente ans d une équi pe de plus de vingt personnes, son avenir
professionnel était pronetteur. Passionnée par les études, elle
est alors venue en France conme boursi ére pour suivre |es
cours de I'lSA Riis elle a éé engagée durant trois ans par une
soci été de cosnétiques, ou son travail se partageait entre la
France et |’ Anérique central e.

En 1988, elle s'est nariée avec un Fancais et a décidé de
rester dans |le pays de son conpagnon. Mis la loi Pasqua
venait alors d étre promil guée et elle s’ est trouvée pendant
deux ans et demh dans |’inpossibilité de travailler. Lorsqu elle a
enfin pu rechercher du travail, ses éventuel s enpl oyeurs se
sont inquiétés de cette longue interruption. Hle a vécu deux
ans de chonage et a décidé de s orienter vers la recherche
plutét que vers le narketing. Hle est donc retournée a |’ uni ver -
sité pour suivre un OEA de chime appl i quée.

21. Voir en annexe 5, p. 157, |'article de Jean-Baptiste de Foucaul d :
« Lhe citoyenneté pour |les chéneurs», paru dans le journal Partage, e
rédi gé en |iai son avec Maurice Pagat.
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L’ acconpagnenent SNC et les outils de SCY

Alafinde |’ entretien le choix de Mrina est d &re acconpa-
gnée par un bindne S\NC dont |’ un des nenres, Ferre, a fait
toute sa carriére dans la chime. DBs |les premers rendez-vous,
| ensenil e de |a dénarche de Mrina fait |’'objet d échanges de
vie atras, sonproet est nis a plat, ses pants forts ressortis.
Son O/ est passé a la loupe et elle le renanie dans | es | ocaux
de V. «Jevas travaller s |'ordinater une a deux fas par
semaine. Gela ne pernet de travailler non O/ et d écrire nes
lettres de notivation» Mis bien pfus qu une aide natérielle,
on sent dans |les propos de Mrina toute |’ inportance qu un tel
lieu peut revétir pour son exi stence social e.

Li ant connai ssance avec Ncole et \eronique, de |’ accueil et
avec les différentes personnes qui passent dans le lieu, Mrina
en est devenue une habit uée.

Cest ainsi que ce nardi nmidi, Mrina est en train d envoyer
un fax a une entreprise lorsque Ncole décide d aler dg euner,
et lu laisse sans hésiter les clés du local. Cest une prewe de
confiance et une inscription dans les lieux qui a une réelle
i nportance pour des personnes ne possédant plus de réseaux
soci aux et qui sont excl ues du nonde du travail .

Mrrina vient, comme chaque senaine, travailler plusieurs
heures dans le local de SCY. Hle consulte les journaux et leurs
annonces, tél éphone, photocopie CV et lettres, et consulte
néne sur Internet les dernieres offres denploi. Hle a appris le
nanienent d Internet et du logiciel Excel avec un bénévol e de
Y. De néne, elle a pu préparer un rendez-vous avec un
éventuel enpl oyeur avec deux bénévoles de |’ association, un
sanedi matin. Mgnétoscope et cangra lui ont perms, apres
une similation d entretien, de travailler en finesse son conpor -
tenent dans ce type de situation.

Ses acconpagnateurs |ui ont égal ement proposeé, apres
guel ques noi s d acconpagnenent, de participer a un groupe
recherche enploi (GRE), une énanation du nouvenent des
cadres chrétiens. «Au début, cela ne ma pas intéressée car |la
formation s’ étendait sur deux nois, entre 19 et 23 heures.
Mis j'a fin par accepter. Les intervenants sont intéressans.
Gla ma donné des outils pour affronter les entretiens. Cest
dffidle dé&re sade» Qtte sditude, Mrina va tout faire pour
y échapper. Au sein de Y, elle découre aussi |’ association
des anciens éleves de |’ écoe Se-Gnevieve, «Job et Ge» s
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derniers, souvent issus des grandes écol es, organisent chaque
trinestre des conférences-débats sur des points liés a la
recherche d enploi. «Cest un lieu de rencontres ol nous pou-
vons échanger des tuyaux entre denandeurs d' enpl oi ».

Et encore...

Lieu de rencontres et d échanges, SCY propose des services
extrénenent divers aux denandeurs d enploi qui font appel a
elle. Mrina nNa pas bien évidenment contact avec toutes |es
associ ations présentes dans SCY et qui ont des approches
di verses ou peuvent répondre atel outel besoin particulier.

Il ' yaansi par exenple, |’ Avarap, une associ ati on connue au
plan national et qui se consacre aux mutations professi onnel | es
des cadres en les faisant travailler a partir d une néthode com
portenental iste. Hle organise des groupes de recherche a ST,
qui abrite son antenne des Welines ; er, une association de
parents d él eves d écoles privées de Wersailles qui nonte des
parrai nages entre les parents en activité et ceux au chénage ;
ou un groupe nuitisalariat, qui est, lu, pud touwne vers les
cadres de plus de cinquante ans, son objectif étant de pronou-
voir des enploi s en tenps partagé entre entrepri ses.

O trouve aussi |’ équipe Saint-Mncent, qui s est orientée vers
le soutien de fenmes au foyer dont |le nari est au chonage,
afin de les aider a meux surnonter une épreuve qui nene trop
souvent a |’ écl atenent du coupl e.

Pour tous ceux qui doivent se déplacer loin de leur domcile
pour passer un entretien, |’association Sam présente a SCY,
est alewr disposition pour lewr obtenir des tarifs préférentids
sur le train et pour les nettre en contact avec une fanille
inplantée dans la ville ou ils doivet se rendre. @ foyer lewr
évitera le colt d une chanre d hdtel et, par son accueil amcal
et chal eureux, évitera aux denandeurs d enpl oi de passer une
nuit d angoi sse avant leur entretien.

SCY répond ainsi aux multiples besoins des denandeurs
denploi. Trowver en un sed lieu ces différents services, leur
pernet, outre d en profiter, de recréer autour d eux un
mni numde tissu soci al .

INCauseindel’ entreprise
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S\C possede déj a cing groupes internes a des entrepri ses ou
a des mlieux professionnels : un groupe de treize personnes a
| " Inspection générale des Hnances, qui a redénarré en 1998
avec de nouveaux nenbres apres avoir existé une premeére
fois dans les années quatre-vingt-dix, un groupe au sein de la
Fondation Arthur Andersen, un dans |’entreprise Lafarge et
deux au sein de France Tel ecom

Laf arge

Au siege de Lafarge dans |e 16¢ arrondi ssenent de Paris.
S le du comté d entreprise, au sous-sol . \endredi.

Il est md et la sale du comté dentreprise se renplit. Ue
douzai ne de personnes, tous salariés de cette grande nai son
de nat ériaux de construction, s'installent autour de la table de
réunion ovale. Le groupe se conpose de neuf fenmes et de
trois homes. Ils ont entre trente et soixante ans et exercent
des professions variées, néne si |la plupart sont cadres.
L’ anbi ance est détendue, chacun a |’air content de retrouver
des col | égues dans un cadre ou | es barrieres hi érarchiques et de
services nexistent plus. Avant que la réunion ne dénarre, une
jeune ferme apporte un chariot sur |equel sont disposés des
plateaux repas. La table est rapidenent mise, le vin servi et la
di scussion démnarre. L' un des convives n appartient pas encore
au groupe SNC: il est laatitre d ooservatewr avant d envi sager
son adhésion a |’ association. Gl a donne a la réunion un carac-
tere particuier, dauant plus que le goupe vient daccueillir
deux nouveaux acconpagnateurs. Leur présence a tous |es
trois conduit Gnia, |'aninatrice du groupe, a conmencer par
une présentation de SNG de ses outils et du foncti onnenent
particuier dun groupe au sein de |’ entrepri se.

Quand les comtés d entreprise retrouvent leur raison d étre

Genia est une femme de cinquante-six ans aux cheveux
courts et boucl és, é égante et toyours souriante. Cest ele qui
est al’origne de lacréation de ce goupe. Hle éait a |’ éoque
secrétaire du comté d entreprise et ne supportait plus
| " égoisne des gens. «Ayourd hui, les comtés dentreprise se
sont spécialisés dans les offres de vacances, dans le style G ub
Md Ja eulacuriosité de ne replonger dans | es ordonnances
de création des comtés d entreprise, qui datent de 1945» H
c'est ainsi que Gnia a décidé de proposer aux salariés de
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|"entreprise de se rapprocher de |’ objectif des premers CE :
«prendre en charge les probl énes inportants » A notre
époque, il nest pas besoin de longtenps réfl échir pour penser
au chonage, et deux pistes d action sont alors envisagées :
nonter un groupe SNC au sein de |'entreprise et une Ggale, un
club dinvestisseurs19 Tous les salariés de |’'entreprise sont
consul tés et donnent |eur accord pour |es deux.

Cest ainsi que le comté dentreprise de Lafarge nonte en
mai 1994 un groupe SNC Il se conpose alors de six salariés,
nobi | i sés contre | e chonage, qui donnent de |eurs tenps pour
nener des acconpagnenents. En appui de |’ engagenent des
personnes, le Gmté dentreprise et la direction du groupe
Lafarge contribuent, a parts égales aux ressources de SNC20.
Aus tard, une conmssion «Solidarité chénage» a néne été
initiée au sein néne du (E

Alafindunos dawil 1995, |e groupe SN\C Laf arge conpre-
nait qui nze acconpagnateurs suivant di X personnes en
recherche d enpl oi .

Mii s corme chaque nenbre de SNC Lafarge | e précise aux
acconpagnés, |’entreprise n'est en aucun cas partie prenante
dans cette action, néne si elle est bienveillante a son égard.
Lhe précaution nécessaire pour éviter que des denandeurs
d enpl oi n’inagi nent qu en acceptant un acconpagnenent par
ce groupe, ils vont trouver un enploi au sein néne de |la
soci été Laf arge.

L' aide du comté d entreprise

Le groupe SN\NC est néannoins fortenent soutenu par |e
Gmté dentreprise qui lui accorde chague année un budget
spécifique. Gnia justifie cet argent en s’ exclanant : «Quand
les gens ont faamet nont pas de toit, comment voul ez-vous
guils cherchent un enploi ?» Les acconpagnés qui ont de
graves difficultés financiéres se voient ainsi renettre des
cheques-services, d une valeur de 500 ou 1000 francs, pour
acheter des produits alinentaires. Geux qui cherchent un | oge-
nent sont égal enent aidés par le groupe, qui a découvert
qu une partie du 1 %l ogenent que les entreprises sont obli -
gées de payer devait revenir a des personnes défavorisées. Gat
apport natériel est fort intéressant quand |e groupe est
confronté a des acconpagnenents de reconstructi on.

Lors de cette réunion ou chacun parle des progrés de son
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acconpagnenent, deux cas exposés sont révél ateurs de ce
que le groupe SN\C Lafarge peut apporter de plus grace a cet
argent. Mrie-Thérése évoque |’ acconpagnenent qu’ el l e nene
depuis trois ans avec Amne-Mrie. Glle-ci, agée ajourd hui de
cinquante-trois ans, nNarrive pas a faire son deuil du poste de
cadre qu elle occupait. Son noral étant de plus en plus bas, le
groupe décide de |’envoyer se ressourcer au bord de la ner,
dans un studi o payé par le comté d entreprise.

B pus, il yal histore de Bernard (dont nous avons dg a
parl é). Bernard n est plus acconpagné aujourd hui, car il a
dénénagé dans le sud de la Fance pour vivre une histoire
danour, nais il est présent en ce vendred par la lettre que sa
conpagne a envoyé a ses acconpagnateurs pour |es renercier
«d avoir été |’ é énent décl encheur de sa renai ssance et de sa
sortiede larue» Gnalit laletree |'énationest telle que les
yeux de plusieurs participants se nettent a briller. Crtains
néne ne reti ennent pas |eurs |arnes.

Pour ceux qui ne connai ssent pas Bernard, Gnia raconte :
«Alasortie de la nesse de mnuit, il y avait un honme qui san-
goaat. Jelu a doné de|'arget. La senaine suvante, il éat
tojjours 13, et j’ai gissé dans sa nain na carte de visite.» A
Quarante-sept ans, Bernard avait perdu son travail, sa fenme,
son toit...Il éat nilade et acooique. L urgence fut d abord
de le soigner, puis de lui retrouver un appartenent et un petit
travail dans un vestiaire. Lors des rencontres avec Bernard, ses
acconpagnat eurs découvrent que le noed du probl ene vient
du fait quil aronpu toute relation avec sa famlle. «Nous lu
avons conseillé trés rapidenent de reprendre contact avec sa
famlle nais il ne powat pes dler les var en hallos » se sou-
vient Gnia. Le groupe décide aors de lui offrir un billet de
train, des vétenents corrects et quel ques bons d achats pour
lui pernettre de passer des vacances avec sa famlle, sans en
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érehumlié Losquil revient, il vameux ¢ s atelle ala rédac-

tion de son curricuumvitae. Il se rend réguliérenent dans la
sdle du comté dentreprise ou il peut travailler sur |’ ordinatewr,
consul ter les petites annonces, utiliser le mnitel, té éphoner et

poster son courrier depuis |’ entreprise sans débourser un cen-
tine.

Les conpétences des sal ari és nmises a contribution

De plus, par |'interngdi aire de ses acconpagnat eurs, Bernard
va avoir acces a toutes |les conpétences de |’ entreprise. «Ja
pu étudier non CV avec trois personnes de Lafarge, dont une
qu travaille toute la journée dans e recrutenent. |l ne ne fa -
sait pas non O/, nais mexpliquait ce quil fallait que je
change », se souwvient Bernard.

Gnia est coome ca. Hle n'hésite pas a nettre tout le
nonde a contribution pour aider ceux qui en ont besoin. G
natin, elle a justenent eu au tél éphone Bernard qui [ui a parlé
de sa candidature auprés de |’ Insee pour participer au recense-
nent. Hle a al pagué le premer collegue venu avec la ferne
intention de renonter jusqu a une personne qui pourrait donner
un petit coup de pouce a | a candi dat ure de Bernard.

L' inportance de venir dans |’ entreprise

B Bernard, tout le nonde e connait dans |’ entreprise, tout
corme |es autres acconpagnés du groupe. Tout sinpl enent
parce que | es rendez-vous ont lieu au sein néne de |la société
et quil est de tradition dinviter ses acconpagnés a dé euner
au restaurant dentreprise. «Ja retrowé Gnia a Lafarge. En
entrant dans les locaux, j'a inmédiatenent repensé a |’ époque
ou je travallais. Les preméres fois, j'éas gone. Jessayas de
mhabi|ler, de nettre une cravate. A la cantine, je nosais
regarder personne. J étais persuadé quils voyaient tous que
j'étas acodique. B puis aorés, je ne suis senti conme dans
non bureau, je my rendais avec plaisir. Jétais flaté qudle
minvite a déj euner avec ses
colégues. B ces jours 14, je mobligeais a ne pas bare avant
not re rendez-vous » se sowient Bernard.

22. Lorsqu’ un groupe est déficitaire, c’'est-a-dire dépense pour ses
contrats de transition plus d argent qu'il n en collecte sous forne de dons,
on lui denande évidemment de donner une certaine priorité a la collecte de
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Recrutenent dans | a caf étéria

Le restaurant d entreprise et la cafétéria sont des lieux stra-
tégi ques pour |es nentres du groupe SNC Lorsqu'il est néces-
saire de trouver de nouveaux acconpagnateurs, de susciter
des vocations, les bénévaes S\C s'installent dans la cafétéria
Le résultat est variade suivant les jours, nais les plus déce-
vants «sont les dates ou le PDG de |’'entreprise est présent.
s jours-la les ges s'inscrivent plus facilenent. 1ls ved ert se
faire bien voir par le patron. Mis le lendenain, nous recevons
de nontoreux appel s de personnes qui reviennent sur |eur déci -
sion», confie Gnia un peu anere.

Changenent de nentalité dans |’ entreprise

Mne s'il est parfois difficile pour les bénévd es S\C de se
con-fronter aux nesquineries du nonde de |’entreprise, faire
vivre S\C au sein du nonde du travail a |’inconparable nérite
de pernettre une évol ution des nentalités. Les rencontres S\C
pernettent de nodifier les rapports entre les salariés. Tout
d abord |es personnes se retrouvent dans |eur engagenent a
SCsur unpied dégalité quel que soit leur niveau hiérarchi que
par alleurs. Do plus, dans le cadre associatif, eles décourent
chez elles et chez | es autres des qualités hunai nes et des com
pétences autres que celles expringes dans le travail. B puis
pernettre a des «exclus» dentrer dans le nonde de |’ entre-
prise obligent les salariés a se poser des questions de tous
ordres et néne de revenir sur des positions xénophobes. «Au
début, certains salariés qui nous avaient rejoints dans I\C
vivaient nal le fait que nos acconpagnés soient parfois des
étrangers. |ls auraient préféré que nous aidions d abord |es
Fancai s », se sowient Gnia

Lors de la réunion du groupe, une acconpagnatrice | ui
répond comme en écho : «J a acconpagné un Agérien. S
jJavas pu chaisir, jaras préféré un Francais. Mis ayourd hui
je ne regrette rien car cet Agérien est un honme fornidabl e »
Cest en effet 1’une des regles du groupe S\C Lafarge de ne
pas choisir ses acconpagnés. |ls sont présentés par |’ accueil de
Genelle et sont accueillis par e groupe en fonction des di sponi -
bilités des acconpagnants.

A 14 heures, la réunion est termnée. Chacun range son pl a-
teau, ouvre son agenda pour inscrire la prochaine date et
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repart dans son bureau avec une vision de |a société bien plus
large que ce quil en connait au quotidien dans les coudairs de
|"entreprise
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S\, un nouvenent issu de S\C

Milgré la variété des pratiques des groupes S\NG il peut
arriver qu une perspective différente sur les priorités fonda-
nental es a respecter conduise a la création d une nouvell e
associ ati on i ndépendant e.

Cest ce qu s'est produit avec Slidarités nowelles pour |e
logenent (SN\L) qui est directenent issue de SNC et avec
laquel le elle partage de nonbreux points communs. L une et
|"autre vedent nobiliser la sociéé civile face al’excusion, pro-
nent la solidarité a visage hunain et |a responsabilité du
citoyen. Hles utilisent toutes deux les nénes outils : groupe
| ocal de solidarité conprenant des acconpagnat eurs-dona-
teurs, acconpagnenent en binéne, et aide concréte linitée
dans le tenps. Hles divergent par contre sur les besoins pre-
mers des exclus. S\NC pense qu & partir du nonent ou une per -
sonne retrouve du travail, elle retrouve par |a néne un réseau
socia et une identité. I\ pense que c'est & partir du |oge-
nent et d un apprentissage par tous «du savoir habiter
ensenbl e» qu un exclu va pouoir retrouver sa place dans |la
Soci été.

Hstorique de la création de S\L






Denis Prinard, fondateur de S\, appartenait au groupe de
réflexion initié par Jean-Baptiste de Foucaud, «Saritudité et
pditique» Tout comrme ce dernier et conme |a plupart des
autres personnes de ce groupe, il avait le désir d agir concréte-
nent contre |es phénonenes d exclusion et il s est engagé
dans S\C Parallelenent, il était responsable d une entreprise
dinsertion spécialisée dans la réhabilitation de | ogenents et
accueillait, dans sa structure, dés les débuts de S\NC des
contrats de transition. Cest en constatant entre autres que
néne avec un travail ses enployés restaient en retrait, sans
percevoir les andliorations possibles de leurs conditions de
| ogenent, qu a gerne |’'idée de S\L.. De plus, a la néne
époque, le Gmté catholique contre la faimet pour |e dével op-
penrent (GD lancait une enquéte sur |e 19¢ arrondi ssenent
de Paris pour savoir conment |es habitants du quartier vivaient
et réagissaient a la nowelle pawreté. A la suite de cela, un
groupe S\C s’ est constitué, ainsi qu un groupe travaillant
autour du logenent des plus dénunis. Rapi denent ce dernier
S'est établi en association autonone sous | e nomde Solidarités
Nouvel | es pour |e Logenent et a acheté un petit studio dans | e
quartier. Les groupes locaux de solidarité de S\L appliquent |es
nénes princi pes d acconpagnenent que SNC mai s di vergent
sur les besoins premers du citoyen. Denis Rrinard |’ exprine
ars : «Je pense que le travail et le pein enpla fot pertie
d un tenps révolu. Ge qui ne senble inportant, c’ est que
chacun trouve sa place dans notre soci été. Avoir un | ogenent
est le besoin premer de tout un chacun. [.]. Oh a le droit de
vivre dans notre soci été sans travailler, s'il ne peut en ére
autrenent, nai s pas sans | ogenent ».

Por nobiliser la société civile, la plagquette de présentati on
de S\L déclare : «Gux qui nont plus de «chez soi » nous le
rappel lent avec une telle force que se résigner devient inpos-
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sible. Gorment pouvons-nous répondre a cette nécessité ? La
place est devenue si chere ! Il nest sans doute pes d autre
choix que de la donner pour partie. G2 qui nest pas possible
sl le serat-il apuwiers ?» Les nenbres de chaque groupe
local de solidarité nettent ainsi en conmun de |’ argent sous
deux fornes, une partie en don et |’autre en prét sans intérét
sur trois ans. Le colt de |'achat du | ogenent est réparti entre
dons, enprunts a des particuliers et subventions.

(= logenent ai nsi acheté sera proposé, comme une sol ution
transitoire, a une personne ou une famlle sans | ogenent. Hley
restera deux ans au naxi num «Uh an pour poser ses valises,
un an pour trouver, avec le groupe de solidarité, un |ogenent
durabl e». En acceptant ce | ogenent, |a personne acconpagnée
s'engage a respecter les lieux, a payer le loyer (en généra
mnine) que lui demande S\, a assister aux reéunions du
groupe local de solidarité, a étre acconpagnée et a épargner
vol ontai renent de nani ére a pouvoir payer la caution de son
futur logenent. Quant au groupe, il S’ engage a trouver ou a
créer un |ogenent durabl e avec |’ acconpagné en jouant par
exenple le réle de nédiateur aupres d autres partenaires, pro-
priétaires privés, HM nairies...

Qutre la priorité accordée au | ogenent, plusieurs points nar -
quent la différence avec S\NC Les acconpagnés sont d office
nenres de S\L et sont conviés a participer au groupe |ocal
e sdidrité «Il faut que les deux parties soent sur un pied
dégaité car si on ne donne pas une place au dénuni dans un
groupe de sdlidarité, ou peut-il latrower ?»

«Acconpagner —l e trait d union des groupes »
Lettre nensuel | e de Solidarités nouvel | es face au chonage

Drectewr de la publication : JeanBaptiste de Foucaul d.
Rédactrice en chef : Isddle Saner.

Qmté de rédaction : Qivier Bertrand, Jacques de \athaire,
Thérése Thabault, Quy de Longevialle et daudette de

De plus, S\L accepte de toucher des subventions qui per-
nettent une professionnalisation de la structure. Lhe vingtai ne
de persones y sont d ailleurs sal ari ées.
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Le site Internet de S\NC: ww snc. asso. fr

A1’ occasion de la féte o Internet, |’ équipe de |a coord na-
tion parisienne dirigée par Qi de Longevidle, a owert le
20 nars 1999 un site Internet présentant |’ association en
tros entrées principales : «Faire connai ssance avec S\Cx»
«Comment nous aider » & «Conment étre acconpagné
dans votre recherche d enploi » Uhe quatriene entrée
dénomee «|’ Espace des nenbres de SN\NC», nécessitant
un not de passe, est réservée a |la conmunication interne
des nenbres de |’ associ ati on.

Lutilisation dInternet par les groupes I\C va entrainer
une neilleure diffusion des infornations et des échanges
i Nt er gr oupes.

De plus ce site pernettra une diffusion extrénenent
rapide des offres d enploi et des recherches d acconpa-

Neannoi ns, S\NC et S\L obligent toutes deux |a société civile
ase nobiliser et a faire évoluer les nentalités. A S\, les
confrontations quotidiennes a propos du | ogenent pernettent
de faire toner les préugés et dinitier un changenent de
soci été. Le groupe S\L de \ersailles a ainsi acheté plusieurs
appartenents dans un i nmeubl e en copropriété pour accueillir
ses acconpagnés. «Qiand les propriétaires des autres |oge-
nents ont appris notre venue, ils nous ont fait un proces car, a
cause de nous, leur bien inmobilier alat perdre de la va eur.
Pour calner |e conflit, les personnes du groupe local de sdida-
rité sont alées dscuer avec elx. (NDA : cela a été possibe
car les bénévoles S\ de \ersailles sont du néne mlieu social
que les propriétaires des |logenents). Aujourd hui ils sont
presque fiers d avoir dans |’immeubl e des acconpagnés de
SNL». raconte Denis Rinard.
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Quatriene partie

DES | NNOVATI ONS

«A S\G on a ferné la parole & double tour aux choneurs.
Doit-on continuer ales en priver ? Conment, et ou, pourraient-
ils prendre la pard e, avec nous sans doute, nais aussi entre
eux ? Avons-nous peur d une parole libre ?»

Jean-Bapti ste Sy,
premer secrétaire général de S\C
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ADI E
14 rue Del anbre , 75014 PAR S
Td. : 01 42 18 57 87
Enail : adie@die org
Stelnternet : ww adie. org

11

La pl ace des chéneurs au sein de S\C

Le débat sur la place des choneurs au sein de S\NC est récur -

Fnars |1 e-de-France
14 Mlla d Bste 75013 PAR S
Td. : 01 53 82 82 10

Goupes accueil lis
76 rue du Faubourg Saint Denis 75010 PAR S
Td. : 01 45 23 39 09
Stelnternet : wwv cpo. asso. fr/groupes. htm

rent a tous les niveaux de |’'association. Qel rdle pewent-ils
avoir dans S\NC ? Doivent-ils constituer leur propre associ ation,
paralee a SNG pour devenir une véritable force de parde et
de proposition ? En tout état de cause, et a partir du nonent
ou |’ état d acconpagné ne peut étre que transitoire, peut-étre
est-il préférable de nNintégrer ces derniers a S\C qu une fois
Quils ont retrouweé du travail. Eicore nest-ce pas |a position de
tous les groupes, dont certains ont néne tenté de faire parti -
ci per |es acconpagnés aux reéunions nensuel |l es. Peut-étre
serait-il avant tout intéressant d anener |les choneurs a se
réunir entre eux, pour réfléchir ensenble afin de retrouver un
sens a leur vie...Le débat dans S\Creste ouvert.
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Ardda de NG dailleurs, la question est bien celle de |la
pl ace dans |a société des choneurs et des exclus. Jean-
Baptiste de Foucauld a pris position sur cette question des
1992 dans | e cadre du «Mnifeste contre |’ excl usion» en récl a-
nant une participation active des chéneurs au débat social 21.
Mais, néne si |es choses senbl ent commencer a changer
depuis lafinde 1995, ni les organisations du travail, patrona es
coonme syndicales, ni |’Bat nont encore vrainent pris la
nmesure du probl éne.

Lhe rencontre entre acconpagnat eurs et acconpagnés

B aril 1998, lors de |’ assentl ée général e de |’ associ ati on,
un débat sur le rdle des choneurs a aning la sall e.

«Nous nentendons pas ce quils ont a nous dire, car ils ne
sont pas dans une position égalitaire vis-avis de nous. e plus,
une fois quils ont retrowé du travail, ils ne souhaitent que
rarenent regoindre S\C || faudrait pourtant les inciter a devenir
a leur tour acconpagnants. Mis ils veulent oublier cette
période de leur vie. Comnment peut-on faire pour avoir un
retour des acconpagnés sur notre travail ?»

Toute cette réflexion a anené un certai n nonbre de groupes
a conpl éter |’ acconpagnenent en bi néne par des rencontres
regroupant acconpagnateurs et acconpagnés. Ges reéuni ons
sont dans la plupart des cas une réussite, car |es acconpagnés
ont alors des échanges avec d autres personnes et ne sont
pl us uni quenent définis par leur statut de chéneur ou de «per -
sonne cassée» Qelles que soient les difficutés des uns ou
des autres |’ échange reste possi bl e.

Le groupe S\C des Buttes Chaunont pratique réguliéerenent
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ce type de rencontres depuis trois ans. Hles durent en
noyenne une heure, autour de plats apportés par chacun,
acconpagnat eur comre acconpagné. «Au début, nous fai -
sions ces réunions avec pour seu obectif la covividité Ha
pernettait aux personnes acconpagnées de se rencontrer
entre elles et de connaitre |’ ensenble du groupe d acconpa-
gnateurs. Nbous avons tout de suite été frappés par |a richesse
des présentations. (hacun disait ce quil trowait dans S\NG ou
ne trowait pas. CGhacun découvrait quil recevait et donnait.
Les ténoi gnages des acconpagnés comme des acconpagna-
teurs étaient forts et spontanés. G=la nous pernet de faire un
peu le bilan des acconpagnenents et de corriger le tir, si
nécessai re », ténoigne Philippe, responsable du groupe des
Buttes Chaunont .

(=s expériences ont été régulierenent relatées dans le bul -
lein « Acconpagné» de |'association. Cest ainsi que | e groupe
IC de Boulogne-sur-Seine a eu envie lui aussi de tenter une
rencontre anical e de ce type.

«Nous nosions pas le faire de peur de les nettre dans une
position dinféioritéx» ténoigne Sylvie. Mis aprés plusieurs
nois d hésitations, le pas est franchi gréce a |’ énergie de
Fancine, la responsable du groupe, et un repas est organi sé
dans |’ une des sall es paroissia es de |a conmune.

11 fewrier, 19h00

Dans une petite rue de Boulogne, une grille donne sur une
petite cour et sur deux batinents. La porte de la propriété est
ouverte et une affiche indique que la soirée S\C se tient dans
le local qui setrouve au fond de | a cour & gauche.

L&, une grande sall e rectangul aire, anénagée pour |’ occasi on,
accueille les covives. Trois tables ot été installées et prépa-
rées de naniére appétissante. Il est 19h00, et |es acconpa-
gnateurs finissent dy installer les saladiers et les plats de
j anton, de sauci sson, de viandes froides...L’ organisation de | a
soirée repose en effet total enent sur |es bénévoles de INC &
sont eux qui invitent leurs acconpagnés. Ils y ont néne nis
les fornes, puisque chacun d entre eux a recu un petit carton
dinvitation personndisé

23. Article reproduit en annexe 2, p. 145.
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Les acconpagnés arrivent donc dans un deuxi ene tenps,
vers 19h30, et sont accueillis par un verre de kir et tout de
suite présentés a une ou deux personnes, de naniére a ce
QuUilsneseseatet pssnal al'ase n isdés.

Rapi denent, la salle se renplit et on dénonbre au total
Vi ngt - deux personnes. Les conversations durant |’ apéritif vont
bon train et il est hien dfficile das la najewre partie des cas,
de repérer qui est acconpagnateur et qui est acconpagné.

Lhverrealanain Syvie prend la pard e pour rappel er a tous
les principes de |'action de S\C Hle insiste sur le cité citoyen
de cette dénmarche qui inplique partage du tenps et partage
des revenus. Les participants se sont installés en arc de cercle
pour |'écouter, ce qu facilite agwes laprise de parde de Slvie,
la présentation de chacun par |ui-néne. Le tour dénarre par
|l es acconpagnateurs. Fancine, |a responsable, est professeur
de nat hénatiques, son voisin est juriste et fait partie du
conseil municipal. Il a connu S\C au forum des associ ations.
Domnique et Aaire sont des nouvelles recrues de SNC
S éphane, quant a lui, ténoigne de |’ enrichissenent personnel
que lui procurent ses acconpagnenents...Puis ¢’ est au tour
des personnes acconpagnées de se preésenter. Lysianne
dénarre. Hle est aninatrice socioculturelle et a perdu son tra-
val alasuite delaferneture du centre ou elle éat enpl oyée.
«Ja rencontré S\NC en jarvier 1998 A l’époque, je marrivais
pus N aavacer n aréver. Javais beson daide Je profite de
cette soirée pour les renercier ». Grole quant a ele est
acconpagnée par SN\C car elle souhaite trouver un enpl oi
stabl e conme attachée de presse. Depuis plusieurs années elle
enchaine les @D et vit trés nal cette situation. Giherine a
tout connu en néne tenps : des probl enes de santé, de | oge-
nent et bien sir de travail. «L écoute a ét€ pour noi prinor-
diale. Mes acconpagnateurs ont tenté de ne conprendre et
de mapporter des solutions». Gséle une belle ferme afri -
caine, prend |la parole assez |onguenent et inpressionne
| " assenbl ée par ses nots : «Je suis aujourd hui enpl oyée
comme conptabl e au nsei |l général des Hauts-de-Seine, nai s

24, Uniopss : Whion nationale interfédéral e des omvres et organi snes
privés sanitaires et sociaux. Regroupenent d’associations du secteur
socia et de santé, dont elle anine et soutient |a réflexion.

133 rue Saint Maur, 75011 Paris. Tél. : 01 53 36 35 00.

E-nai|l : uni opss@onpuserve. com
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le parcours a été long. Ja dabord eu pendant huit nois un
enploi de transition au siege de SNC comme conpt abl e.
Bwsuite, j'a obtenu un (ES de quatre nois et dem au Qnseil
départenental . Au début, j'y faisais le nénage, alors que j'a un
BTS de conptabilité. Mis auyjourd hui j'a presque obtenu un
poste de conptable et j'en suis a faire nes papiers pour
denander na naturalisation. Mes acconpagnateurs mont
beaucoup ai dée dans ce parcours. Dautant que, quand il y a
des probl énes professionnels, il y a aussi des probl enes fam -
liaux. Ils ont toujours éé présents, néne si parfois je les trou-
vai s séveres. Gla ne ma janai s déplu. »

Ris Seydou enchaine. |l est Snégalais dorigine, naturaisé
Francais. Il parle en ternes choisis de |’ acconpagnenent
«Chague rendez-vous est un challenge. Il s agit de se prouver
et de prouver a ses acconpagnateurs qu on a progresse. C est
un véritable travail de dynamsation. @ qui est fornidabl e dans
| a dénarche SNG ¢’ est que nous sonmes obligés d étre nous-
nénes acteurs de notre acconpagnenent. Aujourd hui, je tra-
vai |l e pour deux associations, dont une avec laquelle je suis en
. Je suis conme tout |e nonde, je suis nornal ..»

Les présentations faites, chacun prend place autour de la
grande table disposée en L. Drant le diner, on parle des dffi -
cultés rencontrées pour trouver un travail, nais aussi de tout
et de rien. Laniance est si chaleureuse qua la fin du repas,
tout le nonde net la nain a la pate pour ranger. Donini que,
directeur des relations hunaines de son nétier, se retrouve
bala alanainsous |'cel intransigeant de Francine qui, conme
a son habitude, nanie de nain de naitre tout ce petit nonde.

Le bilan de cette rencontre est fait une semaine plus tard,
lors de la réunion du groupe. «Nbus avi ons peur que | es accom
pagnés ne viennent pas ou se sentent génés. la n'a pas été
le cas. » B chacun de raconter ce qui |'a narqué au cours de
cette sorée. «Lysianne est venue nous aider dans la cuisine,
cela a facilité la coomunication» ; «Mi, j'a palé de |’ Ariqe
avec Seydou et j'ai appris beaucoup de choses » ; «Mi, j'a ms
en contact Lysianne avec Bienne pour quil |’ aide & nettre son
Q/sur Internet » ...

Gertains ont parlé de la soirée avec les personnes quils

25. G2 collectif a été ms en place a |l a suite du nouvenent des choneurs de
décenbre 1997.
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acconpagnent, pour savoir ce qu elles en avait pensé. «Je sus
rentré en train avec Bienne. |l é&ait ravi de cette soirée» ;
«Nous avons racconpagné Bernard chez lui, il avait |'air heu-
reux» ; «Groe jel'a euelelendenain au té éphone et ele ne
ma pas dit un not de la soirée. Rourtant, c'est ele qui avait
relacé |’idée !» ...

Qel l e suite envisager ?

Le groupe de Boul ogne est heureux que cette expérience de
rencontres ait bien fonctiomé 1l la renowellera pour erichir
| es échanges entre | es acconpagnés et avec | es bénévol es.

Pour le groupe de Saint-Fhilippe-du-Foule a Paris, la suite
naturelle de ces réunions quils pratiquent depuis trois ans
devrait étre |'intégration des acconpagnés dans |es réuni ons
nensuel | es. Hisabeth justifie ce désir par ces nots : «Cela ne
chogue que nous parlions une fois par nois de gens sans |es
connaitre. L'envie est, aterne, de faire les réunions nensuel | es
ensentl e. Gar plus on | ai sse de responsabilités a ceux que nous
acconpagnons, plus nous réussi ssons. » B fat, |’'expérience a
déja été tentée, nais ne narche pas bien. O ne peut pas étre
a la foi s acconpagnat eur et acconpagne, cela s avére en pra-
tigue trop dfficileoudors, il faut |'é&re dans deux groupes df -
férents.

Il reste que la recherche de néthodes pernettant aux per-
sonnes aidées par SNC de participer ala vie de |’'associ ation et
de sexpringr sur les services qui leur sont rendus est un suj et
de préoccupation dans | equel S\C souhaite s’investir.

26. Voir textes reproduits en annexe :
* «lhe citoyenneté pour les chéneurs», inrevue Doit Social, N° 7/8 de
1992.
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Les regroupenents régi onaux

Avec la miltiplication des groupes S\C |ocaux, il devient
nécessaire de nettre en place des regroupenents régi onaux,
afin de favoriser |es échanges, de ronpre |’isol enent et de faci -
liter | e dével oppenent ou | a créati on de groupes nouveaux.

Cest ce que prone | e secrétariat national de |’ associ ation, oui
organi se par exenpl e des sessions de fornation a |’ échel on
régional. En faisant se rencontrer les nmlitants, cette néthode
pernet d échanger les pratiques et d affiner par ses nultiples
renvois en nmroir les naniéres de faire. e plus, ces rencontres
invitent a nettre en conmun, de naniére infornelle, relations
extérieures (le «troisiene cercle») et conpétences des accom
pagnateurs des différents groupes. Certains ont néne été
jusqu a nettre en place un responsabl e intergroupes, chargé
de coordonner les initiatives en ce sens.

Mis cet élargissenent régional a accentué la frustration des
groupes de ne pas avoir |les noyens de nettre en acevre une
visibilité pus inportate de |'association, et davor a cowrir
i ndi vi duel | enent | es charges suppl énentai res inhérentes a ce
dépl oi enent : frais kilonétriques, notes de té éphone, frai s pos-
taux...CGertains ont ressenti le besoin d avoir un budget de
foncti onnenent, comme |es autres associations. Mis a S\G le
rapport al argent est sinple. Les dons recueillis par |es groupes
sont centralisés au niveau national, ouils servent a financer des
enplois de transition dans toute |la Fance, en fonction des
demandes émanant des groupes22. Dautre part, aucune sub-
vertion officielle nest recherchée par S\NG celle-ci ayant pour
obectif de nobiliser la société civile sans dépendre des institu-
tions. L'argent qui sert au foncti onnenent de |’ associ ation est
réduit au mninum |l pernet au secrétariat national d exister et
de renplir ses fonctions. Les groupes, quant a eux, n'ont en
principe pas de besoins en frais de fonctionnenent. Mis dans
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larédité ils enressetent le besoin et vivet de pus en plus
nal, cette centralisation parisienne, ce qu anplifie lewr désir de
posséder |eur propre trésorerie pour |es dépenses courantes.

Cest dans ce but que, dans certaines régions, |es bénéval es,
avec |’ accord du secrétariat national, ont créé des associations
locales du type «les ams de S\C» habilitées & recevar des
subventions destinées a pourvoir a leurs frais de fonctionne-
nent | ocaux.

Le risque de dérives

S ['idée de se regrouper est un enrichissenent, la création
d associations locales dans |e but d étre habilité a recevoir des
subventions peut conduire a un fractionnenent de fait de
|"association. Hle oblige du noins a répondre a deux questi ons,
pour éviter que cette liberté prise par rapport a la phil osophie
de S\C ne provoque a terne de graves déri ves.

1. Les groupes S\C ont-ils besoin d un budget de fonction-
nenent pour mener a bien des acconpagnenents de cho-
nmeurs ?

Jean-Baptiste de Foucauld refornul e cette question en
demandant aux menbres de SNC: «Faut-il des | ocaux pour ce
gue nous faisons ?»et y répond par : «Nous ne sonmes pas
une associ ation d accuei | de choneurs. »

S\C a effectivenent une spécificité bien particuliere dans le
paysage des associations luttant contre |e chonage. Son cré-
neau est |’ acconpagnenent personnalisé par un bi néme
d’ acconpagnat eurs pouvant nettre en oeivre |’outil de
|"enpl o de transition. @& type d action n'est pas colteux. Il
|"est dautant noins que les groupes SNC nontent des parte-
nariats avec d autres associations ou institutions qui, eles, ont
pour objectif d apporter une aide natérielle aux choneurs en
nettant a leur disposition un certain nontre d outils.

Le budget de fonctionnenent est alors tres |éger et peut,
dans la najeure partie des cas, étre pris en charge par les
acconpagnateurs. Au pire, ces derniers peuvent dimnuer |eur
part de don & SNC pour ne pas a ourdir |eurs dépenses.

27. Steinternet : http ://wamv ebnsc. org
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Le probl éne est par contre tout différent dans | es régions ou
|l es associations |uttant contre | e chonage n' exi stent pas ou se
trouvent inplantées trop |oin géographi quenent. Les besoi ns
natériels des choneurs n étant alors pas pris en conpte, il
peut étre intéressat déagr et de dversifier I’action. Rour ce
faire, des frais de fonctionnenent et un local deviennent al ors
des nécessités. Mis attention : certains groupes régi onaux ont
créé des associations locaes dors quil arat éé possibe de
nonter des partenariats efficaces. Pourquoi ? Cette denande
de techniques, d outils, de locaux N est-ell e pas une nani ére de
se protéger de la difficulté de |’ acconpagnenent, tout conme
| es denandes de fornati on techni que ?

2. S\C peut-elle accepter ou néne rechercher des subven-
tios ?

Das lasituation actuelle, le terranratragpe lathéorie e les
denandes des groupes se font de plus en plus pressantes.
Quel conproms trouver ? Récemment, |e groupe
Mot parnasse a initié une nouvel le formil e qui nérite réflexion.
En partenariat avec la nairie de Paris, ce groupe assure une
per nanence chaque nercredi natin dans |e cadre de | a Mison
du dével oppenent de |’ activité économque et de |'enploi. En
échange de cette prestation, une convention prévoyant une
subvention de 50000 F par an a été signée avec C Cette
subvention a été |'objet de débat au sein du bureau. Mis une
exception a lareg e a été accept ée.

Gt arrangenent a plusieurs avantages. |l résout |e besoin de
visibilité et daccueil des choneurs du groupe Mntparnasse. |l
évite la création d une association local e pour recevoir |a sub-
vention et ne renet pas en cause la solidarité financiére,
pui sque | a subvention sera intégral enent renmise sur |e conpte
national de SNC L'un des principes de base de S\C est en






effet, rappelons-le, que |'argent de tous est mis en conmun,
de naniere a pouvoir financer des enplois de transition dans
tous les groupes quelle que soit la soome d argent quils
apportent au pot conmun.

Neannmoi ns, |es groupes de province aurai ent certai nenent
beaucoup plus de nal que |le groupe Mntparnasse a faire
accepter a des hailleurs de fonds institutionnels | ocaux que | eur
subvention ne bénéficie pas directenent & la région nais soit
redstribuée al’échdle nationd e

Lors du conseil d admnistration du 27 nars 1999, |le com
proms suivant a été trouve :

* Les groupes | ocaux doi vent fonctionner avec une structure
| égére et souple et contenir leurs frais de foncti onnenent.

* Chaque groupe a un conpte de ses recettes et de ses
dépenses qui lui est conmuniqué au noins une fois |'an. lhe
subvention locale peut étre versée a S\C et étre incluse dans
| es ressources du groupe, ainentant la trésorerie de tous, nais
uilisasbeenpriorité par le groupe qui |’ a datenue.

* 9§ cela ne suffit pas, et notanment si un ensenbl e de
groupes régi onaux souhaite, pour nieux S’ organiser et se coor -
donner, bénéficier de |'appui d une structure, une association
régional e des «ams de SN\C» peut ére créée pour faciliter lewr
foncti onnenent et bénéficier de subventions locales. Mis elle
ne doit pas gérer de contrats de transition. Hle est une sinple
commodi té pour les groupes dont |es nenbres adhérent et
cotisent al’association nationd e.
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d nqui ene partie

SNC COMVE MOUVEMENT NATI ONAL

«L'exclusion est a la société de denain ce que la question
omiere fu alasociété dher, et il faut la sortir de sa gangue
caritative ou hunanitaire pour en faire un concept politique,
c' est-adire un concept de lutte. »

Jean-Bapti ste Foucaul d,

Lhe soci été en quéte de sens,
Edi tions Qi l e Jacob, 1995.
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13
DU local au nationa

Echanges et fornation intergroupes

O a bien vu a quel point chaque groupe S\C a sa propre
personnalité qui dépend de son histoire, de |'origine de ses
nenfores et du tissu local dans lequel il s'insére. Dans certai nes
régions, coome le nord de la Fance, les groupes S\C se sont
réunis pour nettre en commun un certain nonbre de noyens
et échanger leurs points de vue sur leurs pratiques. Dautres
sont plus isolés, et nNont que leurs conmunications avec le
secrétariat national situé a Paris comme signe de |eur apparte-
nance a un nouvenent national . Le secrétariat national pernet
en effet de naintenir des liens et une cohérence des actions
entre les 84 groupes I\C répartis dans toute la Fance. Pour
cela, il centralise tous les conptes rendus des réuni ons nen-
suel l es des groupes et répercute dans son bull etin nensuel,
«Acconpagné», lesintiaivesles pdusinéessates. e puws, la
nse en place récente dun site Internet va faciliter et andliorer
| es échanges entre | es groupes.

(s échanges intergroupes sont en effet essentiels pour |a
nani ére de fonctionner de SNC Q= sont |es pratiques de terrain
qui vont pernettre la réflexion et faire évoluer |es néthodes
S\C Il en a été ainsi depuis la création de |’association.
Rappel ons que les premers pas de |’association se sont
construits autour de |'enploi de transition, |’ acconpagnenent
n" étant que secondaire. Ge fut la confrontation avec |es
denandeurs d enploi qui anena S\C a reval oriser |’ acconpa-
gnenent, a nonter des partenariats avec les institutions et
associ ations du niveau loca, etc.

Pour faire le point sur les évd utions nécessaires des outils,
en fonction des situations de terrain que rencontrent |es
acconpagnés, |e secrétariat national de S\C organise tous |es
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deux ans, pendant deux jours, un rassenbl enent de tous ses
nenfores. La prochaine réunion de ce type aura lieu les 4 et
5 décenbre 1999. Cest un nonment ou |es acconpagnateurs
viennent se ressourcer et c'est lors de ces journées que s’ é a-
bore |a culture commune de S\C

Mi s en dehors de ce grand nonent de réflexion, rappel ons
que des séances d infornmation et de fornati on sont proposées
a tous les nenbres de SNC QO gani sées de nani ére régi onal e
ou nationale, elles pernettent de regrouper pendant une
journée entiere des bénévol es venant de groupes différents.
Les personnes présentes y échangent sur leurs pratiques,
posent au groupe et aux fornateurs les questions qui les pré-
occupent, réfl échi ssent ensentl e.

Ansi, la formation concourt a angéliorer |’efficacité des
acconpagnenents et a harnoni ser les pratiques des multiples
groupes SN\C

Dans cette optique, le secrétariat national diffuse, de plus,
un guide pratique a tous |es responsabl es de groupe. G guide
présente |’ association, donne |es coordonnées des respon-
sabl es des 84 groupes S\G indique | es personnes a contacter
au siege pour tel ou tel problene, donne des aides techni ques
précises pour la création d un groupe, pour acconpagner un
denandeur d enpl oi, pour trouver des donateurs, pour |a mise
en place d un contrat SNC pour nonter des partenariats
| ocaux...

Le secrétariat nationa

Sol i darités nouvel | es face au chonage

2, cité Bergere, 75009 Paris

Td. : 01424713 41 (répondeur) —Fax : 01480090 12
Enail : snc. nationa @aol. com

Steinternet : ww snc. asso. fr

Deux pernanents sal ari és :

Aain Slignac, cadre admnistratif qui s occupe des enpl oi s
de transition

Nadi a Garton, secrétaire conptabl e.
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Bureau de |’ associ ation

Président : Jean-Baptiste de Foucaul d.

Mce-présidents : Ratrick Boute et Gaudette de Ml ers.
Secrétaire : Jacques Ledru.

Trésorier : Robert Hcard.

Chargés de mission : Qivier Bxtrand, Rger Fast, Nrelle
d Herbes.

Mse en pl ace de partenariats
avec |l es tétes de réseaux associ atifs et institutionnel's

Des |'origine, RC s’ est efforcée de dével opper des rel ations
étroites avec le nonde associatif dont elle s'est tout de suite
sentie partie prenante. Les dé euners réguliers que le groupe
dorigne organisait était un lieu de contact et d échange fruc-
tueux notanment avec des entreprises dinsertion. Tres vite
des contacts ont été noués, par |’'interngédiaire du Gmté chreé-
tien de solidarité avec les choneurs, avec |e Muvenent des
choneurs et |e journal Partage de Mwrice Pagat. S\C a parti -
cipé atous les états genéraux du chénage et de |’ enpl oi orga-
nisés par Mwrice Pagat. Les expériences nenées par cel ui-ci,
Porte de Saint-Quen ou dans la Sarthe ont bénéficié de
contrats de travail financés par SNC La collaboration entre
S\Cet Partage est al’origine de plusieurs interventions dans | e
débat collectif, notament |e Mnifeste contre |’ exclusion de
décenbre 1990, et le texte sur la citoyenneté des choéneurs
qQui a été publié par Partage en 1991. Les aninateurs de S\C
participent régulierenent aux universités d été organi sées a
Thiviers. De nonbreux menbres de SNC sont abonnés a
Partage, ou ils trouvent beaucoup d informations et de
réflexions sur le chonage, |'enplal et |’ excl usion.

Gette notion de partenariat est de plus en plus inportante a
S\C Cest pourquoi |e bureau de |’ association a décidé de se
nettre en contact avec les tétes des grands réseaux associ a-
tifs et instituwiona's, de nanere a faciliter la mse en place de
partenariats |ocaux. Ges derniers pernettent aux groupes SN\NC
de proposer aux denandeurs d enploi une palette diversifiée
de services, de trouwer par |’internédiaire de ces associati ons
des personnes a acconpagner, didentifier des associations
| ocal es susceptibles d étre intéressées par des enploi s de tran-
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sition financés par PG etc.

ANPE

Les groupes SNC ont des liens plus ou noins forts avec
|” ANFE qui dépendent de |’ ouverture d esprit des responsabl es
d agence. Pour faciliter ces mses en relations |ocales, des
contacts ont été pris par le bureau avec les instances natio-
nales de | ANPE Miis | es | ogi ques de fonctionnenent de SN\C et
de |’ ANPE sont extrénenent él oignées. Pourtant |'ANPE a mis
récemment en place des acconpagnenents de chéneurs
d une durée de trois nois, renouvel ables une fois. Mis ces
acconpagnenents qu'ils souhai tent pouvoir sous-traiter a des
associ ations sont assortis d une obligation de résultats !

Accepter un tel partenariat serait prendre le risque pour S\C
de se trouver en position de sous-traitant, avec une | ogi que de
rentabilité, et non plus de noyens, a appliquer. Neannoi ns, des
expériences vot étre tentées, a Lens et a Paris, ne serait-ce
gue pour aboutir a un partenariat plus soupl e et plus adapté.
Association pour le droit al’initiative économque (ADB

L' ADE est une association qui s’ adresse aux choneurs et
allocataires du RM. Hle nene un programe d action et de
recherche sur la création de leur propre enploi par ces per-
sonnes exclues de |'activité économque. L' ADE propose des
préts s’ échel onnant entre 1000 et 30000 F sur une durée de
deux ans naxi num avec des taux dintérét de 6 % Le créa-
teur bénéficie, de plus, d un suivi technique. L' ADE est
inplantée a Paris et en région parisienne, et possede des
antennes | ocal es dans | es différentes régions de Fance.

Le partenariat SNOJADOE va pernettre aux créateurs d acti -






vités de bénéficier d un acconpagnenent SN\C et du suivi tech-
nigue ainsi que des préts de I’ADE Lune ou |’ autre structure
pourront étre a |l’origine de la rencontre avec |e denandeur

denploi.
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Fhars (Fédération national e des
associ ations d accuei | et de réadaptati on soci a €)

La Fnars regroupe 650 associations travaillant autour de
|"exclusion sociale, qui gerent ensentle 1500 établissenents
et services. Son but est de «dével opper toute initiative visant
la dignité, |’ épanouissenent et |’ autonome des personnes et
des fanlles en difficuté dinsertion sociale» (Source : dte
Internet de la Fnars). S\NC souhaiterait que la Fnars fasse
connaitre |’ association au sein de son réseau, d autant plus que
certains nentres de la Fhars ot dores et déa accueilli des
enpl oi s de transition ms en place par S\C

Dans un proche avenir, |e bureau de SNC contactera de
néne | e Muvenent d échanges de savoir, |a Mordination des
associations internédiaires et un certain nontbre de grandes
associations telles que le Secours catholique, EBEmals, |le
Secours popul aire, ATD Quart Monde, |le Muvenent mlitant
des chéneurs et des précaires...
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14
L dans | e débat col | ectif

N lasede action envers des individus, ni les interventions au
niveau loca ne pewent, d évidence, suffire a résoudre le pro-
bl éne du chénage. Cest pourquoi S\NC se doit d étre présente
dans le débat cdlectif sur le travail, que ce soit en participant
aux collectifs d associations visant a faire pression sur le
nonde politique ou en relayant auprés de celui-ci |es profonds
boul ever senents en cours dont ténoi gne |’ expérience de ter-
ran de ses groupes. Cest cet aspect du travail de NG qu on
pourait dre de «|obbying» que décrit ici Ratrick Bute, vice
président de |'association, en s attachant a en faire un retour
hi storique :

«\Venant partager un repas a la cantine installée dans |es
sous-sols de |'Efise de laMddeine a Pris, qui servait de point
de rencontre hebdonadaire a |’ équipe fondatrice de S\NG le
pére Wesinski d ATD Qiart nonde, nous avait, entre autres

1. Les entreprises interngdiaires enbauchent des jeunes en difficulté, les
associ ations internmédiaires offrent des travaux tenporaires a des
chérmeurs de longue durée ; les Ggales collectent |’ épargne |ocal e pour
aider a la création d entreprises locales ; solidarité-enploi aide des
chéneurs a créer des entreprises répondant a des besoins nal pris en
conpte ; Solidarités nouvelles face au chonage recueille des dons pour
offrir a ces choneurs des contrats de travail de six nois a m-tenps, pour
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avis précieux, donné celui de ne pas nous |aisser détourner du
Oébat public. Il savait que c' était un peu par dépit devat la
tentative avortée de pronouvoir le partage de |'enploi a tra-
vers la diffusion de pratiques de travail a tenps choisi que cer -
tains dentre nous s étaient résolus a envisager cette forne
daction, certes plus concréte et plus inmédiate, nais infini -
nent noi ns antoi ti euse quant a ses effets soci aux.

Qla étant, avec un président ayant, de par sa fornation, sa
cutue et son nétier, un réflexe dintérét public, peut-étrey
avait-il peu de risgues que la dinension collective soit conpl é-
tenent absente de notre action. Mis cela ne suffisait pas.
Bcore fallait-il que les nentores de S\C soient d accord pour
le suivre sur ce terrain. @, néme si | es choses changent rel ati -
venent vite, il y a quel ques années encore, une association,
non portée par un mlieu fanlier de |’intervention dans |’ espace
public, come |’ est celui des enseignants ou des travailleurs
sociaux, ne se serait pas recomu le droit de le faire. Ses adhé-
rents ne |"auraient pas perms. Cest encore aujourd hui un peu
le cas a IC

Nous ne |’avons donc fait que sur des points ponctuels ou
dos, qadil sagssat dinterventions pditigues plus g obd es,
en acconpagnant de grands reéseaux associatifs dans |eur
nouvenent récent de présence dans |e débat public, nouve-
nent qui nanifeste un besoin dinfluence grandi ssant du sec-
ter associaif a la hautewr des taches dintéré calectif quil
assune.

F usi eurs occasions se sont présentées : lala potat créa-
tion du revenu mninumd insertion, la saga de lalo contre les
exclusions, |’évaluation de la politique publique en natiere
d insertion par |’activité écononmque, |e débat sur |es
35 heures.

La loi relative au RM date du 1= décenbre 1989. SNC
nNavait a se prononcer ni pour ni contre cette loi qui avait pour
nérite de constater une réaité cele de l'exclusion, et de fixer
un oectif, cedu de I'insertion. Cest aux noyens d atteindre
cet objectif que s'est intéressée INC [De néne qu avec son
dispositif denplois dinsertion, |'association avait trowé le
noyen de faire accéder des choneurs au statut de travailleur
sdaié laolnexistat qiue fonle de Travaux d uilité cd -
lective —TUG assortis d un pécul e, de néne S\C a cherché | e
noyen de transforner le RM en salaire. Cétait le thene cen-
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tral dun article de Jean-Baptiste de Foucauld paru dans |e
jourd Le Monde le 30 aolt 1988, article intitué «Le revenu
dinsertion serat-il prisonier dunal frangais ?» 23. (& atide
était un vigoureux plaidoyer contre la narginaisation et pour
|’ élargissenent du chanp de |'enploi. || contenait |a natiére de
ce qua propos de lalo sur le RM, on a appel é |’ anendenent
Foucadd —i| figre al’aticde 31 delala —olil est dt «Un
décret précise les conditions dans |esquelles |'allocation de
revenu mni numd insertion peut, avec |’ accord de son bénéfi -
ciaire, étre versée a un organisne agréé a cet effet, sous
réserve que le nontant de la rénunération servie par celui-ci a
|"allocataire ayant autorisé le versenent soit supérieur a un
nont ant dét er mi né. »

Le décret nest janais paru, nais |’'on peut considérer que
«le cotrat de retowr al’enplo » mis en place a la fin de 1988
au profit notanment des allocataires du RM aboutissait au
néne reésul tat.

En revanche, il est permis de penser que |I'outil de |’enploi de
transition, ms au point par SNC et qui correspond a un poste
crée dans un organi sne sans but lucratif, sans que celui-ci ait a
supporter |a charge sal arial e correspondante, a servi de nodél e
au «contrat enploi solidarité » instauré par la loi du
19 décenre 1989 —donc dans les jours qui ont suivi celle
sur le revenu mninund insertion —dite loi favorisant le
retor al'enpla et lalutte contre |’ exclusion professiond le. A
cejour, ce dspositif est toyours en vigueur.

Lh deuxi éne tenps fort de la participation de S\C au débat
pudic a éé sa participation au «cdlectif Aerte», constitué en
1994 par trente associations a vocation socia e, caritative et
hunanitaire lorsque le label Gande Cause nationale a été
atribvé a «la lutte contre la paureté et I'exclusion» S\CS'y
trouvait, seule association a se consacrer uniquenent a
|"enploi et a |’ acconpagnenent de choéneurs, au mlieu de
nmast odontes de |’ action associative, comme ATD Quart
nonde, la Fnars, |le Secours Popul aire, BEmals, ou autres.
L existence de ce cdlectif, di aux efforts de |’ Uhi opss24, non-
trait guendépit delamitipicité associative il yavait bienue
anal yse et une volonté commune, celle de faire de la lutte
contre |’ exclusion, non seul enent une grande cause, nai S une
priorité nationdle, vis-avis de laguelle chacun devait se sertir
concerné. @ flt |'objet du Pacte contre |a pauwreté et |’ excl u-
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sion, lancé le 13 nars 1995, sur |equel, quel ques senai nes pl us
tard, les trois principaux candidats a |a présidence de |la
Républ i que eurent a se prononcer .

Louil dintervention des associations ainsi constitué alait
étre ms en cavre tout au long du processus qui allait aboutir a
travers les projets successifs élaborés par |es gouvernenents
Juppé et Jospin a la Lo du 29 juillet 1998 dite d orientation
rdaivealalute cotre les excl usi oms.

Parallelenent, |’un des nenres de I\C participait a |’'ins-
tance d éval uation des politiques publiques en natiére dinser-
tion par | activité économque mse en place en 1995.
Beaucoup de tenps a été passé a ce travail qui concernait,
certes, davantage |les associations interngdiaires ou les entre-
prises dinsertion, nais qu intéressait tous ceux qui, tels les
nenbres de SNC cherchent a ouvrir un deuxi ene narché du
travall acitédecdu del’enplo ordnaire. Hlas, letenps gra-
tuit apporté par les associatifs pour cette tache d intérét
public ma en |’ occurrence, servi arien, puisque les travaux de
|"instance ont été interronpus en plein mlieu Reut-étre est-ce
un signe que les pouvoirs publics ne sont pas encore préts a
admnettre une évaluation de leur action surtout par des per -
sonnes qui ne sortent pas du sérail. Gt avatar donne en tous
cas une idée de |’ effart que représente, pour des associ aifs, e
fait de consacrer dutenps a l’action cdlective, dos quil leur
faut, aussi et surtout, s occuper de ce qui reléve de |’ obet
social de leur associ ation.

Parfois, il est particuliérenent évident que |’un ne va pas
sans |’autre. Lhe association conme SNG confrontée a tous
nonents a ce que produi sent |’ étroitesse du narché du travail
ou son hyper sélectivité, ne peut pas se désintéresser des
perspectives ouvertes ou fernges par les acteurs politiques,
écononmiques ou sociaux en natiere denploi. S une associ a-
tion coome SNCn'intervient pas dans |e débat sur |’ angénage-
nent-réduction du tenps de travail, pour savoir s'il faut en
attendre quel que chose au plan de I'enploi, qui le fera? Rs |la
naj eure partie des fédérati ons associ atives regroupées dans | e
colectif Aerte qui ont suffisanment a faire avec les paitiques
d urgence, les questions de |logenent ou de santé. Pas les
associ ations de choneurs dont beaucoup n’ espérent plus rien
de I'enploi parce que |'objectif est trop éloigné et aéatoire
por justifier |'effort ggantesque quil faudrait faire por s’ en
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r appr ocher .

Sr cette question, il éait donc nécessaire que se retrou-
vent |es responsabl es des associations qui croient encore que
| es denandeurs d enpl oi peuvent et doi vent accéder a |’ enpl oi
adrare

Cest ce qui aétéfait début 1998 avec le cdlectif «L enpl o
pour tous» qui réunit Xavier Godinot pour « ATD Quart Monde
Jacqueline Saint-Ywes pour le «Qoorace — Goordi nation des
organi snes d ai de aux choneurs par |’ enploi » Paul Abél a pour
«le Gomté chrétien de solidarité avec | es choneurs —QCC»
Mrc Gagnaire pour «la Fhars —Fédération national e des asso-
ciations d accuel| et réadaptation socia e», Muwurice Pagat pour
«Partage» Herre Larrouturou pour «Quatre jours — Nouvel
éqlibre», Jean-Baptiste de Foucauld et Patrick Boulte pour
«SNC», Jacques N konoff pour «Ulh travail pour chacun —
UTCC5». L'un des objectifs de ce colectif est daffirner une
présence des associations, aussi nodeste soit-elle, dans |le
débat sur le tenps de travail afin d éviter que ce débat ne soit
réservé a ceux qui se considéerent conme |es seuls gérants de
"univers de |'enplol sdlarié, a savoir les parteraires sociax. Lh
autre objectif est de faire en sorte que ne soit pas abusive-
nent appel ée «pditigue pour ['enploi » ue pditigue dot il
est riennoins qu évident quil ensoit véritabl enent e but.

n voit donc que, tant bien que nal, S\NC a cherché a suivre
le conseil quelle avait recu a sa création, cdu de ne pas se
contenter de faire, nais aussi de nontrer et de dire cette réa-
lité avec laquelle elle est en contact et que tout une partie de
nous- nénes cherche a ignorer. ontrairenent a ce que |’on
pourrait penser, ce nest pas le plus aisé et |e noins consom
nateur d énergie »
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Le débat sur |le tenps de travail

Paral | él enent aux actions nenées au nom de SN\C propre-
nent dites, il ne faut pas oublier les prises de position de Jean
Baptiste de Foucauld. Sil a souhaité créer S\C pour avoir une
action de terrain, il na pas renoncé pour autant aux participa-
tions publiques plus théoriques, que ce soit dans | a presse speé-
cialisée, ou non, ou au sein d Echanges et projets, le club de
réflexi on fondé par Jacques Del ors26. Ses engagenents provo-
guent toujours un débat a |'extérieur nais aussi au sein des
groupes S\NC le dernier en date concernant la réduction du
tenps de travail .

Ardela de la participation de S\C aux collectifs d associ a-
tios «Aerte» @ «L enploi pour tous» évoquée par Patrick
Boulte, le débat sur |a réduction du tenps de travail agite pro-
fondénent |es groupes SNC En ténwmignent certains courriers
recus par le secrétariat national. L association doit-elle prendre
officiell enent position dans la discussion nationale ? La ques-
tion est ddicate car les opinions, de par la grande dversité de
conposi tion des groupes, sont tres divergentes. Jean-Baptiste
de Foucaul d, en particulier, soutient lalo, au nomde sa voca-
tion de réduction du chonage et de son lien avec | es princi pes
de partage de tenps et de revenus qui sont au coer de |a phi -
| osophie de S\ tout en regrettant que |a dinension du tenps
choisi soit peu présente.

Qxrtains groupes, au contraire (voir le récit du débat public
organisé par celu de Djon), y sot trés réticents. Ares discus-
sions, S\Ca élaboré la position suivante : ele doit cotinuer a
intervenir dans le débat en tant que représentante des cho-
neurs qu Nont pas laparde Dautre part, et des las quelalo
a été votée, il est nornal que tous |es groupes en soutiennent
|"application sur le terran, notanment pour la tirer «vers le
haut » Cc est-adire vers la création denplois, en intervenant
dans ce sens auprés des dirigeants d entreprise.

La sensibilisation des acteurs
écononmques a la lutte contre |’ excl usi on

L expérience faite dans le cadre de SNCa, par alleurs, direc-
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tenent conduit leurs aninateurs a participer a une autre initia-
tive qui a eu des conséguences inportantes, notament en
natiere de sensibilisation des dirigeants dentreprise a la lutte
contre |’exclusion. Cest aux Bats généraux du chonage et de
|"enpl oi, organisés en 1990 par |e Muvenent Partage, que
Mwrice Pagat et Jean-Baptiste de Foucaul d ont décidé de faire
un nanifeste «Qntre |’ exclusion» pour réveiller une opinion
publ i que endorme par |'enbellie sur |’enploi que nous avons
connue a la fin des années 80. Quel ques responsabl es d asso-
ciations se sont réunis pour €crire ce texte et le pudier. Il non-
trait avec force en quoi la responsabilité de chacun était en
cause et il narquait |’ engagenent de ses signataires, a quel que
donai ne soci oprofessionnel qu'ils appartiennent, a prendre des
intiatives

Cest ce néne groupe de responsabl es associ atifs qui, par la
suite, aservi de cadre alaréflexion sur les voes et noyens de
réintégrer les denmandeurs d enpl oi dans |e débat public.
Reflexion mise en forne dans |e texte de Jean-Baptiste de
Foucauld intitu é «La citoyenneté des choneurs», naintes fas
publi é encore trés actuel et dont |es propositions sont régulie-
renent reprises, sans que pour autant elles aient encore été
mses en ogvre.

Parm | es deux mille signataires du nanifeste «Qitre |’ excl u-
sion», figuraient peu de dirigeants d entreprise. L idée est
venue de les réunir et de les inviter a écrire leur propre nani -
feste : «Le nanifeste des entreprises contre |’ exclusion» qu
nontrait ce qui powait étre fait dans |’ entreprise pour prévenir
les risques d exclusion ou pour contribuer, hors de |’ entrepri se,
a la reconposition de |’ environnenent social et a la réparation
de |’exclusion. CGe texte a été publié dans |e nagazine
1 Expansi on en novenbre 1992, apres avoir recueilli prés de
tros cent signatures, dont la noitié étaient celles de respon-
sables d entreprises du secteur narchand.

Cest cetteinitiative et ses suites qu anena Jacques Del ors,
président de la Gonmission européenne, a se denander, dans
un discours prononcé le 4 juin 1993 & Gopenhague |ors d une
conférence intitul ée «conating social exclusion» : «Est-ce
que certaines entrepri ses européennes sont prétes a signer un
nanifeste qui engagerait leur contribution dans la lutte contre
I"'exdusion ? Il en existe un en Fance. Est-ce que nous repre-
nons |’idée au niveau européen ?» c'est ce qu fut fait. Depus
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la salle de réunion de la Gnmission européenne, |e 10 javier
1995, le néne Jacques Delors rendait public le «Mnifeste
BEuropéen des entreprises contre |’ excl usion», texte é aboré par
les dirigeants d une vingtaine d entreprises européennes, qui
toutes avaient pris au noins une initiative en ce sers.

Le nouverent s’ est depuis largenent anplifié. 1l a donné
lieu & la création du Réseau européen des entreprises pour |a
cohési on social e27, réseau qu relie entre dles les entreprises
engagées dans divers types de stratégies ayant un inpact sur
| a cohési on soci d e.

Lhe dénarche nouvel | e pour le 1€ nai 1999 :
«Féte dutravail, faites des enplais»

S\C s’ est associ ée tres activenent a la dénarche initiée par
Mria Nowack, présidente de |’ AOE de transforner |e sens du
1€ nai .

Cette féte du 19 nai, «faites des enplois» a perms de faire
circuer un nanifeste appelant a transforner |e sens synbo-
ligue du 1¢ nai, et a vaoriser les initiatives des choneurs ou
en faveur des chéneurs. Lh forumdes initiatives leur a donné
la parole, suivi dun fooumde la solidarité. Aprés un buffet
convivial, la soirée s'est termnée par une représentation du
Thédtre de |’ (opring, ou les spectateurs ont pu participer a
|"action théatrale en venant corriger les conportenents des
acteurs jouant des scenes d excl usion ordinaire.

L' expérience sera répétée et décentralisée. Lh de ses inté-
réts est quelle a éé organisée par cing associations aux cul -
tures différentes : le Gentre des jeunes dirigeants, le
Mouvenent national des chbérmeurs et des précaires, |le
Qorace, NCet I'AE Il yaic I'espar quune véritable cuture
de [utte contre les excl usions se nette en pl ace.
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oncl usi on

UNE ASSCCI ATI ON C TOYENNE
EN EVOLUTI ON PERVANENTE

«Au contact du terrain et des individus, on apprend peut-
étre a inventer des so utions. En ce sens, on pourra étre uwile a
nos groupes sociaux, a nos dirigeants. Qh pourra se pernettre
de dire ou d écrire quel que chose qui pourra étre utile a
| " ensentl e de | a soci éé. »

Lh acconpagnat eur SN\C
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L' associ ation Solidarités nouvel les face au chonage est née
dune réflexion théorique qui a sounaité s'incarner sur le terran
afin de tester son efficacité. Lidée éat aussi qu une réflexion
politique ne powait nirir quen se confrontant a la réaité
Cest ainsi que S\C possede a la fois des principes de base
rigoureux (partage du tenps et des revenus) et laisse a ses
groupes, répartis dans toute la Fance, une grande liberté et
une grande soupl esse dans |leur naniére de fonctionner. Gla
est dautant plus vrai que ces groupes sont initiés par des per -
sonnes au niveau local et non pas par |e secrétariat national .

Qette doubl e orientation se retrouve aussi dans |’ organi sation
de S\NC Les groupes |ocaux font renonter au secrétariat
national les aberrations de la législation, |es nanques ressentis
par |es denandeurs d enploi et plus général enent |e quotidien
des choneurs. A partir de ces retours du terrain, |les nenbres
du bureau de SN\C prennent parti dans |e débat socia pour
tenter de faire évduer lalégslaion

CGe fonctionnenent de SNC pernet une évol ution perna-
nente de la structure et des outils en fonction des besoins du
terrain et des changenents de nental ités.

Dun autre coté, |’ acconpagnenent des choneurs provoque
des changenents chez |es acconpagnateurs et par ricochet
sur leur réseau relationnel. Cest un noyen de faire évo uer |les
nental ités, néne si pour le nonent cela reste limté aux béné-
voles de S\C et a leur entourage.

Patrick Boulte |’ exprine en ces ternes : «Four noi, la crise
est dabord cutuele. Cest pourquoi |’ action politigue ne peut
dénarrer que par |es personnes. Se confronter comnme |e font
| es acconpagnateurs a la désintégrati on hunai ne pernet aux
individus de devenir des acteurs soci aux cohérents». @ chan-
genent chez | es acconpagnants se traduit essentiel |l enent par
un abandon des idéol ogies au profit d une réflexion nourrie par
le terrain. Certains acconpagnateurs se sont néne trouves
aprés une telle dénarche en porte-a-faux avec leur nmilieu d ori -
gine. Cest pourquoi il est inportant que |’ association affirne
gu elle est une association indépendante de toute confession
religeuse et de tout parti poitique, de naniére a ne pas stéri -
liser 1’émilation des uns par les autres. Rappel ons que dans
| " Association droit au travail a Lens, deux univers se sont
cOtoyés et acceptés jusqu' a travailler ensenble, au point
d abandonner de part et d autre leurs certitudes et leurs pré-
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jugés, et de risquer de se voir reetés par leur propre nonde.
Ehun nat, ils ont su g&rer lewr coflit pour le faire aboutir a
une coopérat i on.

A un niveau strictenent individuel, |’ acconpagnenent o un
«exclu» par un «indus» provoque chez |es deux parties une
renmse en cause de leur fonctionnenent, de |eurs références et
de leurs pré uges.

G=s changenents individuel s se répercutent au niveau |ocal,
grace aux partenariats que les groupes S\C vont nettre en
pl ace.

Pensons a la Mison de |'enploi de Bouffénont qui est née
de la voonté du groupe loca dinitier un partenariat avec la
minicipalité. Hle est ayjourd hui autonone vis-a-vis de S\G
nais a su préserver un node d acconpagnenent des cho-
neurs | oin du nodel e déshunani sé des adnini strations.

A Lens coome a Qermont-Ferrand, |a présence de S\C a
perms a des associ ations de choneurs d exister et de se déve-
lopper. Hle a ainsi contribué a faire exister des espaces
d expressi on pour |es personnes privées d enploi.

Ce néne, |es groupes locaux, par leur travail de terrain, ont
fait évoluer les outils SNC Les enplois de transition, par
exenpl e, étaient au départ parfois financés sans acconpagne-
nent. Puis ils ont été strictenent réservés a des acconpagnés
SNC déja suivis depuis plusieurs nois. Aujourd hui, certains
groupes ont proposé des enpl oi s de transition a des structures
associ atives d ai de aux choneurs, nenacées de disparition si le
salaire dun pernanent N était pas pris en charge par un tiers.

Face a des cas particuliers, certains groupes S\C ont néne
denandé que |’argent de 9\C puisse servir a d autres usages
gu un enploi de transition, non seulenent une fornation, ce
Qui va de soi, nais aussi |’'ade au dénarrage d une activité par
un choneur. Gace a la souplesse de la structure, cela a été
possi bl e, sans pour autant renettre en cause |les principes fon-
danentaux de SNC qui veulent que |’argent ms en commun
serve a |l a création de nouveaux enpl oi s.

Toutes ces innovations initiées par des groupes doivent étre
partagées et discutées par |’ ensenbl e des bénévol es de S\NC
Jusgu & présent, cette transnission des infornations se faisait
viala revue de |"associ ation, |es grandes réunions tous | es deux
ans et les séances de formation. Aujourd hui que S\C s’ est
dotée d'un site internet et d un forumde discussion pour ses
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adhérents, |’ échange et les évol utions devraient s en trouver
accel érés.

S cette grande autonome des groupes a de mul tipl es avan-
tages, €le a aussi ses inconvénients, d autant plus que, depuis
1992, |’ association s’ est dével oppée de nani ére extrénenent
rapide, entrainant la création de groupes nayant pas la «al -
ture SNC» Lorsgue ces groupes nintégrent pas les principes
de base de | " associ ation, on constate une perte de la spécificité
de S\Cet une nauvai se utilisation de ses outils, entrainant des
dérives plus ou noins i nportantes :

* (ertains groupes souhaitant multiplier e nontre de leurs
acconpagnés ne fonctionnent pas par binones. CGela a pour
conséquence d’ appauvrir |’ acconpagnenent et d augnenter
l es risques de dérapage.

* Dautres se sont spécialisés dans un acconpagnenent
strictenent technique : travail sur le G/ les lettres de nativa-
tion, préparation de |'entretien.,. e en ont oublié |’ essentie
la rencontre avec |’ Autre.

* Dautres groupes, enfin, nutilisent pas |'enpla de transi -
tion, nNen voyant pas |'intéré ou considérant celui-ci conme
artificiel. Les nentres de ces groupes viennent souvent de
|"entreprise et ont un regard particuier sur e nonde associ atif.
Pour eux, ces enpl ois ne peuvent néne pas ai der un choneur
«a rengttre le ped a I'érier » tat leurs valeurs, issues du
nonde du travail, sont parfois éoignées de celles de |'univers
associatif. Qn ressent a travers leur discours une vol onté
d ader, auniveau individue, les choneurs a se réinsérer dans le
nonde du travail, nais aucunenent une volonté de faire évo-
luer les valeurs de celui-ci, leur objectif étant d aider des
«exclus» a les accepter et a s'y adapter. De néne, ils n ont
pas pour objectif de favoriser «les acteurs de sens», ne voyant
pas les liens qui unissent crise économaque, crise du sens et
ciseduliensodd.

* A un niveau de dérive noins inportant, se situent |es
groupes qui nont retenu de |'enploi de transition que son
intérét individuel et ont oublié |’inportance de soutenir des
associ aions travaillant dans |’ intéré géenérdl .

Il est donc nécessaire que les principes de bases de S\C et
sa volonté de peser sur la transfornation de notre société
soient présents dans tous les groupes S\NC L'inportant est
que | es acconpagnateurs SNC ne se replient pas sur leur action
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locale, car étre bénévole a S\C c’ est aussi «se considérer
comme |’'un des acteurs d un nouveau dével oppenent,
inforner sur laréaité de la situation des denandeurs d enpl oi
et intervenir fortenent dans le débat public pour faire valoir et
reconnai tre son expérience», conme |e souligne Patrick Boulte.

B cest la quil est fondanental que les multiples groupes
S\NC aient un mninmum de bases communes pour se recon-
naitre tous dans ce nouvenent national. Corme le dit de
nani ére trés pragnatique la responsable du groupe de Lille :
«Cest inportant que SNC soit un nouvenent national, car |es
probl énes du terrain renontent jusqu’ aux déci sionnaires. C est
ainsi quil y a naintenant des photocopi euses dans |es ANFE. »
En effet, Jean-Baptiste de Foucauld a été chargé en
octobre 1988 par Bernard Kouchner et Jean-Pierre Soi sson
d un rapport sur la vie quotidienne des denandeurs d enploi.
146 propositions y ont été fornul ées dont celle-ci. L expé-
rience de NC a été utilisée pour |’'éaboration de ce rapport
rédi gé avec | es admni strati ons concer nées.

Lai ssons les derniers nots au président de SNC Jean-
Baptiste de Foucauld : « SNC est, parmi d autres, un creuset ou
cherchent & s’expriner des valeurs, des conportenents, des
intiatives, des solidarités qu ont vocation a se dffuser dans le
corps social, de |'aniner. Notre expérience est une source de
conpét ence qui nous donne droit a la parole. Nous aurions tort
de ne pas en profiter. Soyons a la fois nodeste et antiti eux.
En effet :

* (Chague acconpagnateur fait un acte de citoyen en accom
pagnant des personnes en situation d exclusion, et, par |la
néne, contribue a résoudre un probl ene de soci ét é.

(*) Reéflexions et suggestions dans |e cadre du « Manifeste contre
|"exclusion : appel aux initiatives».
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* (haque acconpagnateur doit étre fier de son action et fier
d appartenir a S\G il en donnera ainsi autour de |ui une bonne
in&ge qui aura une chance de séduire | e voisin.

O pour ére fier dappartenir a S\G il faut que |I'inage sait
cdledue associaiongu jore unrde sigificaif e de qaité
au niveau de la cohésion sociae, |ocdenent, al’échelle natio-
nal e ou néne, pourquoi pas, international e»
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1. O enploie indifféremment |es ternes demandeurs d enploi (noins
stigmatisant) et chéneurs. En toute rigueur, il faudrait distinguer |es
denandeurs d enploi non chéneurs (qui cherchent un autre enploi), les
denandeurs d enpl oi chéneurs, et |es choneurs non denandeurs d' enpl oi
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ANNEXES

1. Resuné de La révolution du tenps choisi. Echange et pro-
jets, préface de Jacques Delors, EJ. A bin Mchel, 1980.

2 Aticle du Monde du 30 aolt 1998 : «Le revenu dinsertion
serat-il prisomnier dunal francais», Jean Baptiste de Foucaul d.

3 Aticde de Libération du 31 décenbre 1998 : «Tous sdi -
dai res des chéneurs», Jean-Baptiste de Foucaul d.

4 Aticde de La Gaox du 5 février 1998 : «Il fat rdavce les
sdidarités»

5 Aticle : «lhe citoyenneté pour |les chbéneurs», in revue
Dat socid , n°7/8 de 1992.

6. (harte de «Dnocratie et spiritualité»

7. Liste des contrats d enploi de transition en cours fin
décenbr e 1998.

8. Denande d’' adhési on a S\C
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Annexe 1
RESUME DE « LA REVOLUTION DU TEMPS CHO SI »

Echange et projet, préface de Jacques Del ors,
Ed. Abin Mchel, 1980

«Le but de celivre est de faire la synthése des di scours par -
tids e irrdiés sur le tenps, de les articder en un prget de
soci été suffi sanment utopi que pour révéler un élan et assez
réaliste pour pouvoir s'inscrire pratiquenent et dés nai ntenant
das les faits»

La premere partie du livre analyse a quel point la société
industrielle a uniformsé les rythnes de vie de tous et confi en
chacun ressent un sentinent de nmanque de tenps. Pourtant
tout le nonde obéit a cette régle d organisation du tenps qui
veut que |'on travaille huit heures par jour de la fin de ses
études al’ége de laretraite. Les seuls qui y dérogent se voi ent
rapidenent narginalisés. (Il nest que de présenter un curri -
culumvitae ou figure une année sabbatique). Mne |es
périodes de la vie sont découpées en grands tenps : période
Oe scdarité, vie professiomele, retraite «Surcharge ou Vi de,
dans les deux cas, le résultat est |e néne : la«consunati on»
duntenps dont celui qui levit aperdulanaitrise»

Depui s quel ques années, |es politiques se sont enparés de |a
réflexion sur le tenps : horaires nobiles ou variabl es, angnage-
nent du tenps, travail a tenps partiel...nais on oublié quil ne
peut y avoir «de réflexion sur le tenps sans une réflexion
générale sur la société». Les citoyens ont parall el enent
nodifié leurs attentes vis-avis du tenps et des revenus. |ls
attendent une augnentation de leur tenps libre plus qu une
augnentation de leur revenu. Le tenps tente de redevenir une
vaewr enso, cequelasociééindstriele avait né enle rédu -

2. Au sens ou chacun doit avoir sa place dans |’ échange social, notion plus
| arge que celle de |’ échange économ que.
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sant a un instrunent de production. G2 livre détaille conment
ce tenps instrunentalisé a nodifié jusqu aux racines de notre
cuture et aentrainé de profondes perturbations de | a soci ali sa-
tion, de néne qu' une négation du spirituel .

S appuyant sur |la nontée du chonage, il aborde |a question
du partage du tenps de travail. Mis ce livre ale nérite ddler
bien au-dela d une réflexion économco-politique et d aborder
des questions de fond. «Le tenps libre peut aussi bien accen-
tuer la crise du sens de la vie quy remeédier. [.]. Le tenps
libéré devrait étre socia enent réinvesti, dans le cadre d un
nouveau nodel e de dével oppenent, et aboutir, non au repli
sur soi, nais a de nouelles fornes de créativité dont toute la
soci ét é bénéficiera sous forne d al | égenent de certai ns de ses
colts, ou de prestations nouvel les». Les auteurs s attachent a
anal yser les répercussions qu aurait dans notre société une
libération du tenps, afin de powoir prévoir les risques et déra-
pages qu une telle nodification de notre quotidien entrainerait.
Il fait, ala sute de cette andyse, des propositions concrétes
de mse en place d un aménagenent du tenps de travail pour
pernettre aux effets positifs de |'enporter. Il s attache a
nettre en avant |’inportance de politiques visant a dével opper
la sociabilité et pernettre au tenps libre de pouvoir répondre
aux besoins de I'individu : identité créativité sociabilité
«QUr on songe au boul eversenent que connaitrait notre soci été
s lacréaivité lacomvvidité |'esthétiqe lejey |I'enporta et
s les vdeus defficacité et de rentadlité liées au traval. |l
serait inpensable que le travail lui-néne@ ne s’ en trouve pas
affecté» De plus, lasociétéy gagnerait en dénocratie.

«la paitique du tenps, pour réussir, devrait ére une pdi -
tique dusens de lavie»

Lh ouvrage écrit il y a presque vingt ans, qui apporte un
éclairage essertiel al’hewre delalo Alry sur les 35 heures.

3. d. Philippe dIribarra, «Le chénage paradoxal ».

4. Inversenent d ailleurs, susciter des nécani snes de représentation sans
que notre culture du quotidien nait pleinenent intégré les phénongnes de
chonmage présenterait des risques d artificialité contreproductifs.
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Annexe 2

LE REVENU M N MM D | NSERTI ON
SERA-T-1L PR SONN ER DU MAL FRANCAI S ?

Jean-Bapti ste de Foucaul d,

prési dent de |’ associ ation

Solidarités nouvel | es face au chonage,
| e Monde, 30 ao(t 1988

Depui s quel ques années, de multiples initiatives ont été
prises par la société civile pour réagir cotre le drane du chd-
nage, et, particuliérenent, du chénage non indemmi sé. Des
associ ations, nonbreuses —environ un mllier —se sont
créées. Alewr naniére, dans des conditions sowernt difficiles,
elles dispensent des él énents de «revenu mnimun» Hles le
font cependant sel on une caractéristique, qui est de fournir
sinultanénent a des personnes en difficulté de |'activité, du
revenu, de |’ acconpagnenent et de |’insertion sociale, en liant,
d enbl ée et étroitenent, tous ces aspects. Les «entreprises
interngdiaires» les «associations interngdiaires» les Ggdes,
les cdlectifs sdidarité-snploi, Slidarités noweles face au chd-
magel, beaucoup d associations se situent désornais dans
cette optique de décl oi sonnenent de |’ économique et du
sodd : ne pas donner, nais échanger ; satisfaire de nouveaux
besoins tout en créant des enpl oi s pour |es choneurs ; trouwer
des financenents originaux pour sol vabiliser |a denande.

Par adoxe frappant : au nonent ol la sociéé civile fait |’ oyjet
d un véritabl e engouenent, ce nouvenent, pourtant dyna-
mque et novateur, nal heureusenent peu valorisé par |es
nédias, est ignoré par le projet de o sur le revenu nmini num
dinsertion (RMl) ! Gui-ci est construit ala naniére d une pres-
tation : dabord un revenu (versé par |'Bat), puis une activité
dinsertion (stage, fornation, activité dintérét général hors
contrat de travail), puis enfin, espére-t-on, un enplo. & que
|"arnée des ontres de |’insertion par |’ écononmque réalise en
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bloc, le RVl actuel |e découpe dans |e tenps, sans possibilité de
choi X, avec des risques évidents de pertes en |igne.

Il est acande s lepge resteenl’&a, qel’ «insertion»
ne soit qu un not commode ou ponpeux pour recouvrir un
ensenbl e de positions internédiaires entre |le chonmage et
|"enpl i, ne débouchant que rarenent sur |'enploi. @, la seue
insertion qui conpte, en oéfinitive, c'est I'enploi. D& ce point
de vue, le RM actuel est bancal. Il ne narche que sur une
jane car il néconnait quatre données capital es :

1 La population des futurs bénéficiaires du RM est extréne-
nent hétérogene. Le rétrécissenent de |'enploi et des condi -
tions dindemmi sation du chénage a frappé de facon hasar -
deuse des personnes d age, de conditions, de qualification trés
dfférents. O, tout un inaginaire se net en place pour ranger
ces personnes dans |a catégorie unique et conmode des per -
sonnes en voie de narginalisation, relevant des travailleurs
soci aux. Qn sécrete ainsi un nouveau misérabilisne qui renforce
| " excl usion au nonent néne ou |’ on prétend y porter rengde.

2. On exagére, en particulier, I'inenployabilité présungée des
chéneurs. Bon nonbre d entre eux sont préts a occuper inmé-
diatenent des enplois, pour peu qu on |eur en propose qui cor -
respondent a peu pres a leurs capacités. Gla est vrai aussi des
nar gi naux, contrairenent a |’ opinion courante, come |e
nontre |’ expérience des entreprises internédiaires. Adapter
|"horme & |’ enploi de demain est essentiel. Mis adapter
["enploi & |"homnme d avjourd hui |’est tout autant. @, cette
dinension nest pas contenue dans le projet actuel du RM. Ne
rendons pas |es choneurs responsabl es de |eur chénage pour
i nsuf fi sance de capacité. Hforgons-nous, ici et naintenant,
dutiliser leurs conpétences chaque fois que ¢’ est possibl e

L’ écout e des besoi ns

3. La fornation, essentielle a long terne, ne fabrique pas
I"enploi. Sil en éait ainsi, on le sarait. Le RM, néne s'il
pernet d accroitre |'effort de fornation, ne sera pas non plus
une potion nagique. Autant que la formation, c est |’ écoute
Oes besains, ler sdvabilisaion, lesintiaives por y fare face
qui créent I'enploi. Cest de cela que nous nanquons |e plus.
Q, |"argent du RM dans le projet actuel ne peut servir directe-
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nent a financer ces initiatives créatrices nouvel | es.

4. Dans notre société, cest le contrat de travaill qu est la
base de la dignité et de |’ autononie des personnes, en néne
tenps que leur couverture sociale. G n'est pas | a néne chose
d acconplir vingt heures de travail par senaine dans une asso-
ciation en contrepartie d une allocation et sous un statut nal
défini que d étre enployé vingt heures par cette néne asso-
ciation, en faisant le néne travail, nais en bénéficiant du
contrat qui confere des droits et des devoirs nornal enent
recomus par la cdlectivité Cest la le principa reproche que
|"on peut faire au projet actue @ il ne pernet pas de distribuer
un revenu par |’'interngédiaire d une activité, elle-néne rége par
un contrat de travail de droit commun.

Les besoins non sol vabl es sont inportants et reconnus. Les
chéneurs, immédi atenent enpl oyabl es, nonbreux. Des initia-
tives prétes a se prendre pourvu qu' on |es y encourage.
Porquoi ne pas utiliser |'argent du RMl pour favoriser les initia-
tives qui créent des enpl oi s nouveaux, sans prél ever sur ceux
qui existent, pernettent de satisfaire des besoins non sol -
vables et de fournir des contrats de travail a des choneurs ?
Tout le nonde y gagnerait. B il suffit pour cela de quel ques
anendenents sinples : que |"argent du RM puisse ére versé
aux associations et collectivités por les ader a sdarier des
bénéficiaires du RM pendant une période déternminée et a
dével opper leur activité. Ansi pourra se dével opper un véritabl e
secter dutilité socide factew dandlioration de la vie cdlec-
tive

Introduire plus de soupl esse dans |a procédure de gestion du
RM pourrait en outre favoriser |’él argissenent du consensus,
i ndi spensabl e pour un tel proet. La droite a eu raison dinsister
sur un mninund activité et de revenu ; mais il est dar qe
cette activité ne peut pas étre organi sée partout et pour tous.
La gauche a eu raison de créer un droit au revenu et a |l’inser-
tion pour tous ; nais elle devrait reconnaitre que ce droit sera
d autant plus concrétenent assuré qu'il proviendra de |’ exer -
cice d une activité, dans les conditions du droit conmun.

Il nNest pas trop tard. La consultation engagée, |es travaux
parl enentai res doi vent pernettre de réussir le RM : aucdu-d
sera une sinple soupape a la crise rendant noins intolérable la
société dude, ouil s efforcera d ére un factewr de nobilisation
et dereace de I'intiative, de |'activité e de la crai ssance,
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voies de sortie de la crise. Gonment, face a un tel choix, pour -
rat-on hésiter ?
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Annexe 3

TOUS SOLI DAl RES DES CHOMEURS

Jean-Bapti ste de Foucaul d,

prési dent de |’ association

Sol i darités nouvel | es face au chonage,
Li bération, 31 décenbre 1998

L'Bat ne peut, dans une soci été libre, décentralisée et com
plexe, assuer sel le droit au travail. Cest aussi le devar de
chacun d'y contri buer.

Le nouvenent des choéneurs de |’an dernier a perms de
meux prendre conscience de la violence dans |aquell e beau-
coup de personnes se trouvaient reléguées ; mais il na pes
débouché sur un réel nouvenent de solidarité citoyenne vis-a
vis des choneurs. Glle-ci s'est réduite a un face-a-face repré-
sentants de chéneurs-gouvernenent et institutions social es,
tandis que la société restait spectatrice et contenplait le
natch politique et nédiatique en restant au bal con et aux
tisoms.

Gitte situation, si elle perdurait, serait lourde de dangers. &
que veul et | es choneurs, ¢’ est travailler pour ne plus étre cho-
neurs. Gonment assurer le droit au travail, peu évogué lors de
| a comménoration du cinquanti ene anniversaire de |la
Decl aration universelle des droits de |’ horme, comme s’il
génait ?

Renar quons tout d abord que le droit au travail repose
désornai s sur d autres droits et responsabilités : dat al’intia-
tive (qui suppose |’ acceés a un mninumde capital) en vue de
contribuer a la reconposition de I'enploi ; drat a la fornation
tot au long de la vie, qu prépare et facilite les évd uions ;
droit autenps choisi par le salarié et organisé par | entreprise,
qQui pernet qu une partie des gains de productivité se déver -
set entenps libre et enenpla. |l y arait lieu de réfléchir cd -
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lectivenent a la mise en place effective de ces droits conpl é-
nentaires du droit au travail.

Misil fax dler duslan Il Ny apes dedats sas dvarsnn
de créances sans dettes et |’Bat ne peut, dans une société
libre, décentralisée et conplexe, assurer sed le droit au travail.
@ u-ci doit devenir la responsabilité de tous. Le pacte socidl
de denai n reposera de plus en plus sur |e devoir de chacun de
cotribuer a I'enplol de ceux qui en sont prives, si |'on veut
rester dans une soci été j uste.

S ce changenent de paradigne ne se fait pas, nous nous
enfernerons dans des conflits sans fin. La denande de travail
se transfornera en demande nassive de rel evenent de mni na
soci ax, incontestable si |'on se réfere al’urgence e ala situa-
tion des personnes nai s inpossi bl e a satisfaire vrai nent, car on
ne peut pas accorder durablenent et inconditionnellenent |e
néne revenu aceu qu netravaillepas e acdu qu travaille
QGlareviendrait a créer, au nomde la justice a court terne, une
inustice a long terne et finissant, conme toute injustice, par
se retourner contre les plus faibles.

Il faut donc que la société civile réponde aux choneurs et
intervienne dans le face-a-face sans issue qui est en train de
s'instituer entre le gouvernenent et |les chéneurs en organi -
sant une «résistance constructive» commune au chénage et a
|"exd uisi on

Cela inplique tout d abord que beaucoup plus nonbreux
soent les citoyens qui rejoignent les 8000 associ ations de sali -
darité avec les choneurs qui dével oppent des initiatives pour
rendre effectif le droit a |’enploi de chacun, nai s nanquent
cruel l enent de noyens humains et financiers et pourraient
jouer unréle plus anple. Il y ala un chanp d action formdabl e,
ou, notamment, des jeunes retraités dynamiques pourraient
nobi liser leur tenps libre et | eurs conpét ences.

Gla inplique ensuite que les entreprises et surtout leurs
actionnaires cessent de considérer |’enploi conme une perte
et un obstacle a une gestion efficace. Le profit ne peut étre le
but exclusif de |'entreprise. L organisation du travail hunain
|"est tout autant. L entreprise ne peut prospérer que dans une
soci ét é prospere. Beaucoup de chefs d entreprise |’ ont conpri s
et sy efforcent. Mis le concept dentreprise soidaire reste a
construire, avec ses critéres de perfornances gl obal es, son
ouverture a |’initiative de ses nenbres, sa contribution au
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dével oppenent local, et sa capacité de transforner en bai sse
du tenps de travail, pour ceux qui |e souhaitent, une partie des
gai ns de productivité.

Gla inplique que |es organisations syndical es attachent
auttant dinportance a la lutte contre I'exclusion gqua la lutte
cotre |'expotation ; au qualitatif quau quatitatif, au node
de gestion des entreprises qu a |’ augnentation des salaires ;
gu el l es acconpagnent |es chéneurs dans leurs initiatives vers
I"enploi ; quelles utilisent la réduction du tenps de travail
conme un levier pour élargir le chanp de I'enplol, 1a ou la ten-
dance est souvent de se nettre en regle avec les 35 heures,
dans e seul intérét des entreprises et des sa ari és en pl ace.

Qla inpligue enfin que |’on aide les choneurs a s’ organi ser
au sein des syndicats existants ou dans |es associ ations déno-
cratiques de leurs choix. Les choneurs ne doivent ni rester
seus, car lasditude éloigne de|l’enploi et aggrave | e chonage,
ni constituer des structures ghettos ou infornelles ou toutes
les dérives sont possibles, nais participer en tant qu acteurs a
leur réntégration dans |a vie économque et sociae. Cest dans
cette perspective quil y aurait lieu d expérinenter rapi denent
la formuil e du cheque syndical ou associatif pour |es choneurs.

Qs conditions réunies, il devient crédible d orienter de fagon
dynanique |es souhaits adressés aux pouvoirs publics. La
encore, c'est le relevenent du niveau d enploi, au profit de
ceulx qu sot le pdus endfficdté qi dewat ére privilégé |l
sagt de naximser les effets delala cotre les exclusions ala
lumere des principes suivants : augnentation gl obal e des
contrats enploi solidarité, enploi consolidé enplois jeunes,
dont le volune devrait étre décontingenté |a ou |le narché du
travail est trop érot, en vertu d un principe de dette socide
due & ceux qui sont durablenent privés denploi, le critéere de
qualité et dutilité de ces contrats devant sed prévaair.

Regles de cumls entre enplois aidés, allocations de cho-
nage, nminina sociaux et reprise d activité aussi sinples et
généreuses que possibles, tout en étant équitables vis-avis de
ceux qu travaillent d§a

Doit a une gestion personnal i sée des parcours dans | e cadre
de |I'action dinsertion qui doit ére reval orisée, dénocratisée
par |'entrée des représentants des allocataires dans les comt

5. Les Chanfores d' agriculture, qui sont él ues, ont ainsi |e pouvoir de |ever
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mssions locales dinsertion et dotée des noyens nécessaires,
le contrat dinsertion devant étre acquis a tous, et des proce-
dures claires d arbitrage prévues en cas de désaccord.

Mis, dirat-on que faire pour ceux qui resteront nal gré tout
al’ écart de ces efforts ? Qutre |’'utilisation des fonds
d urgence, les nminina sociaux devraient étre indexés non sur
les prix, mais sur le SMG puisque ce qui conpte C' est que
|"écart entre les deux reste stable pour éviter les effets désinci -
taifs ; dautre part, en cas de chénage de tres |ongue durée,
non assimlable a une invalidité de fait, un rel évenent des
mnina pourrait étre accordé en échange de contreparties
négoci ées dans | e cadre d un contrat d intégration spéecifique.

Atout cela, une condition : une participation beaucoup plus
fote et active de lasociétécivile; enun not que tous les ind -
vidus et tous les organes de la société aent la Declaration uni -
verselle des droits de |’homme de 1948 «constanment a
I’egqxit » et que, confornénent a son article 1, tous les étres
humai ns «égaux en dignité et en droits» agissent «les uns
envers les autres dans un esprit de fraternité»

6. (. Manifeste contre |’ excl usion, paragraphe 3
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Annexe 4

| L FAUT RELANCER LES SCLI DAR TES

Paul Abela (Gonité chrétien de
solidarité avec | es choneurs)

Aix de La Bretesche (Fnars)

Jean-Bapt i ste de Foucaul d

(Solidarités nouvel | es face au chonage)
Ferre Larrouturou

(4 jours —Nouvel Equilibre)

Maur i ce Pagat (Partage)

Jacquel i ne Sai nt - Yves (Goor ace)

La Goix, 5février 1998

Gux qui, a untitre ou un autre, sont engagés dans la lutte
contre | exclusion se sentent tres concernés par |e nouvenent
des choneurs. Il nont cessé de dire, au cours des dernieres
années, que la parole des denandeurs d enploi devrait étre
expringe et entendue et pour cela organisée. Faute de quoi, la
souffrance sociale mine et isole |es personnes, |e décourage-
nent gagne et la misere s accroit dans une société qui pour -
tant s'enrichit. Qv ne répondra pas au nouvenent actuel par
des nesures excl usivenent budgétaires ou | égislatives. |l faut
une réponse culturelle inpliguant tous les acteurs, c est-adire
politique au sens fort du terne. Au-dela des revendications
inmédi ates qui S’ exprinent, on sent bien que c’'est |’invention
col lective d un dével oppenent ou chacun pui sse prendre sa
pl ace en voyant sa dignité respectée et ses capacités utilisées
qQui est en question. Gla inplique, selon nous, de S organi ser
pour travailler sur quatre pl ans.

1 Redéfinir des réges du jeu claires concernant les divers
mnina sociaux : sinplification et harnoni sation de ceux-ci,
relation stable avec | e sal aire nmini num nécani snes sinpl es de
cuml en cas de reprise d activité, respect strict des principes
régissant |e volune des fonds sociaux et gestion transparente
de ceux-ci, explicitation et clarification des droits et devoirs des
bénéficiaires. Il coviendrait de s'inspirer des néthodes de nos
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voisins et peut-ére de meux distinguer les situations transi -
tores et les situations duradl es.

2. Lier la réévaluation des nminina sociaux a un dével oppe-
nent du droit & une activité réminérée sans précarité. & lien
est indispensable pour concilier deux inpératifs ind ssociables
de la lutte contre I’exclusion : ni aandon ni assistance. Sr le
terrain de |'activité e de I'enplo, onest lon davoir expdoé
toutes les possibilités, e c é&at dallews un pont fable du
précédent projet de lo contre |'exclusion. 1l est donc urgent de
reconstituer le droit a I’'initiative économque des choneurs,
nal heur eusenent suppringé en 1996, de reval oriser |es disposi -
tifs dinsertion existants, en dével oppant notament |es
contrats enplois consolidés afin quils soient davantage en
phase avec |’intéressante procédure des enpl ois jeunes, et,
pl us général enent, de soutenir clairenent et fortenent |e
nouvenent associ atif dans son effort de création d enpl ois.
nais il faut égalenent innover et s engager sur des terrains
nouveaux, en dével oppant |’ activation des dépenses publiques
et notanment |es conventions de coopération avec les entre-
prises, en liason avec laréduction de la durée du travail. Sr ce
poi nt, nous souhaitons que le débat sur les 35 heures soit
approfondi car nous craignons que, dans sa forne actuelle, le
projet soit rejeté par les entreprises sans étre suffi sanment
créateur denplois. Nous estinons que |a senaine de quatre
jours a la carte, la plus féconde en ternes d enpl ol s, de node
de vie et de réorganisation du travail, doit étre davantage val o-
risée. Nous sonmes consci ents que, pour étre efficaces, toutes
ces actions doivent s’inscrire dans une politique nacro-écono-
mque structurel | enent porteuse de croissance et d enploi.
(=l a suppose que |'euro soit mi's en ocevre dans cette perspec-
tive et que le colt du travail non qualifié soit abaissé gréace a
une redistribution des charges sociales qui ne saurait étre
opér ée sans bonne naitrise des finances publ i ques.

3. Inventer de nouvel les fornes de partenariat avec | es asso-

ciations qui s efforcent de représenter |es personnes en situa-
tion d excl usion

7. S un nillion de demandeurs d enploi utilisaient |eur cheque, |e colt
chaque année serait de 500 nillions de francs.
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Gtte nouvel | e dynanmique dinitiative et de soidarité ne sau-
rait étre élaborée et nise en oevre sans |la participation active
des intéressés. Il ne s'agit nullenent d opposer, encore noi NS
de substituer une forne de représentation a une autre, nais
daouter a celles qui existent des nodalités nouvel l es que
| éval ution de | a soci été rend nécessal res.

En effet, si les syndicats sont en nesure de prévenir |le chd-
nage et d atténuer ses effets dans |’ entreprise et dans la péri -
phérie de celle-ci, |'expérience a nontré qu' ils avai ent beaucoup
de nal & rassenbler les choneurs de |ongue durée et que
ceux-ci se retrouvent plus volontiers dans des nouvenents
associatifs. G regroupenent est pourtant nécessaire car un
choneur qui reste seul accroit son exclusion. L un des dranes
du chénage est qu'il tend a distendre les liens sociaux au
nonent ou il faudrait au contraire les resserrer. Tout ce qui
recrée une solidarité active doit étre encouragé. Cest pour-
guoi , Nous proposons :

* gue | es personnes en situation d exclusion soient incitées a
se réunir dans les syndicats ou associations de leur choix, par
exenpl e en expérinentant une formul e de chéque syndical ou
associ atif

* que le dialogue et le partenariat entre | e nouvenent syn-
dical et les associations soient dével oppés dans une perspec-
tive dynanique de dével oppenent solidaire ;

* que les paitiques publiques concernant |’ exclusion soient
€l aborées, puis nises en cevre avec |e concours des associ a-
tions et des utilisateurs de ces paitiques, ce qui Suppose gue
des procédures réguliéres de participation et de consultation
Soi ent  or gani Sées.

4. Repondre a la denande de solidarité active qu exprine |e

nouvenent des choneurs. |l ne faut pas s’y tronper. Derriére
la revendication d un rel evenent des ninina soci aux, a defaut
de travail, |le nouvenent actuel exprine une forte denande de
solidarité vis-avis de la société et de ses acteurs. Cest pour -
quoi :
* nous entendons dével opper nos diverses actions de solida-
rité et appel ons ceux qui le peuvent a nous rejoindre et a nous
aider a doner plus danpleur et defficacité a nos actions en
faveur des choneurs ;

* nous appelons les enployeurs a jouer le jeu de la sdidarité
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et de la citoyenneté, a dével opper les partenariats avec les
associations et a faire prewe desprit dentreprise en prenant
des initiatives en nati ére d anénagenent et de réduction du
tenps de travail ;

* nous posons | a question d une contribution accrue ala lutte
contre |’ exclusion des salariés non exposés au risgue du cho-
nage, ainsi que |’'affectation a celle-ci des heures suppl énen-
tares ;

* nous estinons qu un neilleur équilibre doit étre trouve
entre taxation du travail, taxation du capital et taxation des
ressour ces écol ogi quenent rares.

La solidarité nest janais acquise une fois pour toutes. Cest
un nouvenent permanent par |equel une conmunaut é
s efforce de faire face a de nouveaux risques en dével oppant
les responsabilités indvidud les et cdlectives.

8. Par exenple pour un nandat de un a deux ans qui, évidenment, ne serait
pas interronpu en cas de sortie du dispositif du RM.

9. On peut d ailleurs le regretter. L' Unedic devrait certainenent
dével opper une politique plus active en faveur de |’ enpl oi (ou de prévention
du chdénage), ne serait-ce que dans une | ogique financiéere. Des formules du
type allocation de fornation-recl assenent sont sans doute a dével opper.
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Annexe 5

UNE O TOYENNETE POUR LES CHOVEURS

Jean-Bapti ste de Foucaul d,

prési dent de |’ association

Sol i darités nouvel | es face au chonage,
Dat socid, n°7/8 juillet-aolt 1992

n réfléchit peu a la situation des chéneurs dans notre
société. la ne fait partie ni du débat politique ni du débat
socia. B pourtant, prés de 10 %de |a popul ation active sont
au chénage, pour une durée dinscription de plus dun an en
noyenne ; en raison de la précarité de certains enplois et du
phénonene de chdnage récurrent qui en résulte, de nom
breuses personnes connai ssent a pl usieurs reprises ou chroni -
gquenent |le chérmage ; il y a en pernanence, dans notre
soci été prés de trois fois plus de denandeurs d enpl oi que
dagriculteurs, presque autant que de fonctionnaires ou agents
publics. Qi nieraquils ne pesent pas, a |’ évidence, d un néne
poids ? Qi niera que nous ne sommes pas |oin d une catégorie
sociale dun gere spécid, fut-elle transitoire et tenporaire ?
Qi nieraquil y alaun probléne dont une dénocratie ne peut
se désintéresser ?

S nous nous dérobons devant cette question, c’est que nous
considérons la situation actuelle conme anornale, et cela a
juste titre. 1l nmest, en effet, pas acceptad e qu une partie aussi
inportante de la population soit ainsi exclue de |’ échange éco-
nomqgue. Le quasi plein enploi des Trente gl orieuses nous a
nontré quil Ny avait lariende fata. O&s lars, poser |a question
de la citoyenneté ou de la représentation des denandeurs
d enpl of dans | a soci été peut donner |’ inpression d accepter de
pérenni ser |'injustice, de pactiser avec le mal, et donc
d accepter un recul idéol ogi que regrettabl e.
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Pourtant, cet ensenbl e de raisons, qui pouvait senler |égi-
tine au début de lacrise, perd peu apeusavaidité au fur et a
nesure que nous nous installons, de fait, dans |e chénage.
Sous une apparence vertueuse, il peut dissimiler un certain
inmobi | i sne, voire un véritable conservatisne. |l peut néne
avoir des effets pervers considérables : en refusant de poser |a
question de |’ expression propre des denandeurs d enpl oi dans
la société, le raisonnenent habituel peut aboutir a une forte
réduction de la consci ence social e des phénonenes d excl u-
sion, et dfférer par 1a la venue des nécanisnes dinitiative et
de partage qui pernettraient de la résorber. A ne pas vouloir
regarder le nal en face pour le traiter en tant que tel, avec
toute |'inplication nécessaire, on aboutirait a le durcir et a
| "approfondi r. Gonforngénent a cette | ogi que contre-productive
dont |'histoire est coutumeére, |’'effet ootenu serait inverse a
celu recherché, et aurait toutes |es apparences de la palitique
de | " autruche.

Acela il yauneraisonqui napas éé assez mse en valeur :
le chénage n"est ni un phénonene classique d exploitation,
comme | e sont par exenpl e une insuffisance de rénunération,
ou des cadences de travail excessives, ni un catacl ysne nat urel
sporadique, dont il faut réparer périodi quenent |es consé-
qguences. |l est au coer des ngcani snes écononiques, du sys-
téne social, et des conportenents culturels. On peut, certes,
aider les denandeurs d enploi, en les indemmisant, en |eur
offrant des formules de formation ou d aide a la recherche
denploi, et Cest dans |'ensele ce que |'Bat et les parte-
naires sociaux ot fait. Mis cela ne suffit pas : la mailleue
facon d' aider les denandeurs d enploi est de leur fournir un
enploi ; Cest dalleus cda avat tout, quils réclanent. @, on
ne fabrique pas de |’ enploi comme on fabrique des produits de
consommati on. Au contraire, |le chénage peut tou ours s’ ana-
lyser conme un deficit dinitiative et de partage : dws il y a
dintiative, noins il y a besoin de partage et inversenent ; les
conportenents jouent ici un role essentiel. @, |es nécani snes
de prise de conscience, d expression, de revendication ou de
représentation influencent |es conportenents. Se priver de ces
nécani snes peut aboutir & réduire cette capacité collective a
Iintiaive e au partage. Cest ce qu, senlet-il, Na pes é&é
suffi saiment vu dans notre pays.

Il faut donc poser franchenent, en dehors de toute idée
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recue, la question de | a pl ace des denandeurs d enpl oi 1 dans |a
société francaise. Mis il faut aussi —et c'est |a une seconde
difficuté, au noins aussi redoutable que la précédente —la
poser de fagon original e, puisque |a question est elle-néne
trés particuiére. Il nest pas évident du tout que des fornul es
qu ont fait leur prewve laouil y a des conmunautés de travail
en place puissent fonctionner la ou c’est justenent |’inexis-
tence de ces conmunautés qui fait probléne et quil y alieu de
conpenser. Force est donc dinnover. B on ne peut le faire
efficacenent qu a partir de la situation concréte des denan-
deurs d enploi, telle du noi ns que nous pouvons |’ appréhender.

Passer du silence a la paro e sur |e chonage, a condition que
cette parole soit vraie et portée par les intéressés. Donner aux
denandeurs d enpl oi de plus grandes possibilités d expression
aussi bien dans les organisations syndical es que dans | es asso-
ciations ou ils se regroupent ou qui les aident. Favoriser enfin
un véritable partenariat aussi bien écononique que social
telles sont aujourd hui les pistes quil faut explorer pour
changer en profondeur nos conportenents individuels et col -
letifs

| —DU SILENCE A LA PARCLE

Dans notre soci été, aujourd hui, |es demandeurs d enpl oOi
sont, de fait, réduits au silence. Ils le sont, dabord, par le
sinple fait que des possibilités d expression leur sont, soudai -
nenent, retirées : sdariés, ils powaet intervenir aures de
leur hiérarchie, actionner |eur dél égué du personnel ou leur res-
ponsabl e syndi cal, expriner |eur nécontentenent |ors des élec-
tions professionnel les ; denandeurs d enploi, ils nont plus ces
noyens ; ils deviennent dépendants du service public de
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I"enploi (de | ANFE et de |’ Lhedic) ou encore usagers, C est-a
dire, dans la conception francaise, sujets plus que partenaires,
sujets isolés en tout cas, sans véritable nandataire ou neédia-
teur.

I[I's sont réduits au silence, de facon plus insideuse, par lewr
entourage, lorsquil y en a un. Tout sinpl enent parce que, dans
une réunion entre ams, lors d une rencontre, dire sinpl enent
qgue |’on est au chénage, que |’ on cherche un enploi, cela ne
se fait guere ; cela géne, c'est nal vu, C est presgue une gros-
Siéreté, cest en tout cas un aveu de faiblesse qui stignatise
son auteur. Notre culture adnet si peu |’idée de chénage que
celui qui en est frappé ne peut que souffrir |ui-néne de tares
particuiéres. |l faut donc un courage certain, aujourd hui, pour
parler a visage découvert de son chonage. Dans notre soci été,
dix-sept ans aprés le début de la crise, avec 2,7 mllios de
choneurs, |e chomage reste encore |argenent tabou. Sauf,
dans le cas des jeunes ou il est devenu une sorte de rite de
passage obligé a |’ état adute et al’enplo —rite plus ou noi ns

long —il est conme ces nal adi es graves auxquel | es on espére
d autant plus échapper qu on en parlera noins ou qu on y pen-
sera peu.

II's sont réduts au silence enfin, et C est sans doute le plus
grave, par eux-nénes. Parce que | e chonage, surtout s'il dure,
véhicue avec u un sentinent de culpabilité personnelle quil
est extrénenent difficile de surnonter. Au fur et a nesure que
| e chonage se prolonge, que le budget se réduit, que |'identité
se dérobe, les liens sociaux se distendent, la présence de
|"autre devient plus difficile a supporter, la parde plus rare
Slence sur le chénage et installation dans | e chénage vont de
pair, au niveau individuel conme au niveau collectif. Asec bien
shr | es phénongénes sporadi ques de conpensation habituel s en
pareil cas : parole éruptive, incontrdl ée, agressive, déconstruc-
trice ; ou parde de frine, de défi, de nargue.

3 I"'oninsiste s les aspects, c'est quils ot, toue nrale
mse a part, des effets sociaux dévastateurs. Au niveau indivi -
duel, e demandeur d enpl oi de | ongue durée porte une charge
trop lourde pour lui, quil ne peut plus répartir et transférer sur
dautres ; sarecherche denplo, dont on sait a quel point ele
exige capacité dinitiative et de changenent, naitrise de la
conplexité, attention a ce qui est denandé, s’ en trouve néca-
niquenent perturbée. Au niveau de la société civile, |’ absence
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de pard e sur le chonage rend celu-ci invisible car rien, sinonla
parol e dite ne distingue un chéneur d un non choneur, hors le
fait que le choneur mest pas présent sur le lieu de travail ; du
coup, les conportenents corporatistes, égoistes ou négligents
ne sont enrienfreinés, tands guuninaginaire sinplificaewr se
net en place (les choneurs sont responsabl es de |eur cho-
mage —come si, d un coup, une main-d oavre bien
enpl oyée jusque-la était devenue inconpétente ou pares-
seuse). Auniveau de la cdlectivité enfin, |e chonage est traité
comme un phénongéne statistique ou nédiatique, justiciable de
politiques instrunental es appropriées (politique éconon que,
tratenent socia, etc.), dont on sat les linmtes. On traite le
chonage 1a ol il faut justenent que la société toute entiere le
prenne en charge.

Pour quil en soit ainsi, pour forger cette cuture de plen
enplol ou putét de pleine activité2 dont d autres pays ténoi -
gnent (la Suede par exenple), il faut que | e chénage se dise et
se voie. Gr la présence réelle du chonage au sein de | a soci été
suscite presque neécani quenent ces changenents de conpor -
tenent, ces initiatives de solidarité qui exprinent et déclen-
chent le changenent culturel nécessaire (surtout depuis que
lI"onsait quil yaue boite a outil qu pernet a chacun de faire
quel que chose).

Donnons- en quel ques exenpl es concrets :

* un demandeur d enploi qui parle de son chbonage se
confronte meux a la réalité du narché du travail, et sort beau-
coup plus facilement du dilemme prétention exagéréel rési gna-
tioninustifiée dans laquelle il atendance a s’ enferner ;

* un groupe social qui parle de ses choneurs angliore le
foncti onnenent du narché du travail : lesimlefat defaredr-
cuer I'infornation concernant des denandes d enploi réelles
et concrétes peut faire naitre des offres denplol qui hésitai ent
a s’ expriner ;

* dans une collectivité qui traite explicitenent ses probl énes
de chonmage, les acteurs sociaux sont en nesure d intégrer
cette question dans leurs revendications | égitines, ce qui n est
que partiellenent |e cas ayjourd hui : nous sonmes en partie
prisonniers de la contradiction hausse des sal ai res/accés a
| " enpl oi , que seul |’ énergence d un nouveau nodel e d' organi sa-
tion dutravail coninant flexibilité de la production et stabilité
de | enpl oi peut dépasser, conme on | e verra ci-apres ;
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* enfin, de facon plus générad e, faire apparaitre le non-sens
de besoins sociaux non satisfaits dun coté et de sa ariés sans
enploi de |"autre est un noyen de pousser a la nmse en oevre
d actions correctri ces.

Ansi, laparde sur le chonage fait ayourd hui partie de cette
thérapie cdlective dont |a société francaise a besoin, thérapie
doul oureuse, donc refoulée, nais féconde. A condition d étre
acceptée de facon aussi sinple et naturelle que possible, sans
apiai idéologique ou instrunental. A condition que la paroe
soit wraie car riennest pireque lapadeingnare sur le cho-
nage ou que la paroe nédiatique, lorsqgu elle oscille entre le
msérabilisne et |’ énotion en fonction des variations statis-
tiques du chomage : dans tous ces cas, |la «parole» risgue
d étre e masque de |’indifférence sociale et de |a bonne
consci ence. A condition, en un not, que cette parole soit
portée par |les choneurs et par |eur entourage inmédiat, dans
| eur vie quatid enne.

I1. —DE LA PARCLE A LA REPRESENTATI ON

Gette réintégration du chonage dans |a vie quotidi enne est
une nécessité éthique et culturelle. Hle nest évidenment pas
sas effet pditigee sw lavie cdlective. Hle a pour but de cris-
talliser progressivenent cette conmunauté de responsabiliteé
qui est nécessaire pour conpenser la rigidité des corporations
ou la violence de |a | ogi que narchande3 et pour donner ainsi a
chacun sa pl ace dans |’ échange soci al .

Gependant, pour franchir une telle étape et atteindre un
objectif qu nest rien de noins quanbitieux, il faut évidem
nent plus qu une parole active. Gelle-ci est une condition
nécessaire, nais non suffisante. A en rester 13 elle risque
déreundib, unnoyen de plus de substituer ledre aufare Il
faut trouver un relais, une forne de globalisation de |’ expres-
sion, bref un ou des nécani snes appropri €s de représentation
des denandeurs d enpl oi dans | a soci été 4.

Gette question fait probl éne, au double sens ou elle est
sinul tanénent posée et non résolue. Hle est posée pour des
rasons a la fos pratiques et éhiques, car il nest pas nornal
gue, dans une dénocratie, la représentation d une popul ation
particdiére, en proe a de considérables difficutés, ne soit pas
meux assurée. Mis s'il en est ainsi, c'est hien que des obs-
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tacles particuliers se présentent, dont il corvient de prendre
| " exacte nesure. Les débats, quand il y en a, tournent principa-
lenent autour de trois questions quil convient d expliciter :

* |es denandeurs d enpl o appartiennent potentiell enent au
nonde du travail et nont donc nul besoin de représentation
speci fi que,

* ils constituent un groupe socid tramsitoire, quil ny a pes
lieu d organiser entant que td,

* dispersés dans |a soci été, ne formant pas un groupe hono-
gene, ils sont inpossibles a représenter.

A —PREM ER OBSTACLE : LES DEMANDEURS D EMPLAO  APPARTI ENNENT AU
MO NS POTENTI ELLEMENT AU MONDE DU TRAVAI L

Dans cette conception, c’ est aux syndicats de représenter
les denandeurs denploi. Oh goute que cC'est dalleurs cequils
font, en discutant avec |e patronat pour gérer |e régine
d i ndermi sation du chénage de |’ lhedic, ou en siégeant au
consel | d adninistration de I’ANFE |l n'y a donc pas lieu de pré-
voi r des nécani snes suppl énentai res de représentation.

Gette thése est souvent défendue. Hle a le nérite d étre
claire. Hle a pour elle des argunents forts de cohérence et de
sinplicité : il serait inuste de cowsidérer, en effet, que les syn-
dicats sont indifférents a la question du chonage et a la
défense de |'enploi. Hle est cependant tres insuffisante et
nérite d &realafaos critiquée et approfond e

Hle passe en effet un peu vite sur |’ opposition dintéréts qui
existe de fait entre les salariés en place et |es denandeurs
denplo, entre les «imsiders» et les «outsiders» Les premers
souhaitent que leurs salaires soient augnentés, leurs condi -
tions de travail anéliorées, et leurs horaires réduits, |les

by

seconds veulent avant tout accéder a un enploi qui leur est
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refusé : or, cet accés peut étre facilité par une éval ution
nodérée du colt du travail, ou par la nmise en cevre de néca-
nisnes de partage du tenps de travail qui ne sont pas facile-
nent acceptés, et sont néne |e plus souvent contestés par
les premers. Qh ne peut pas faire coome si |e nonde du travail
était unifié comme au tenps des Trente glorieuses et du plein
enpl oi : das les fats, il est fracturé entre ceux qu travallent
e ceux qu vedet travailler. B cettedvision est d astant plus
nette que le chénage est inportant et durable. Lhe personne
qui se trouve au chonage depuis un certain tenps et ne sait
pas si et quand elle va retrouver un enploi est dans une situa-
tion psychol ogique, sociale et natérielle conpl étenent diffé-
rente de celle qu aunenplo et qui se trouve dans un univers
stable et prévisible. Ner cea est fare prewe d un angélisne
gu mest pas sans aloge avec celui qu cosiste anier quil y
ait opposition dintérét entre |’ enpl oyeur et ses enpl oyés.

Qi posé, il faut garder le sens de la nuance. L opposition
entre salari és et denandeurs d enpl oi n'est pas i nsurnont abl e,
et la prétention a | a dépasser dans un cadre syndical n est pas
infondée. Sous réserve, bien entendu, que |'on ait adms quil y
apodléene, et que l’on at défini avec précision | es conditions
qui pernettraient de nener une action réconciliant la défense
des salariés en place et celle des denandeurs d enploi. Oh
peut en énunérer au noins troi s :

* que les denandeurs d enploi soient présents au sein des
syndicats et quils y fassent entendre lewr voix. Snon, leurs
intéréts risquent d étre percus et pris en charge de naniere
tropindirecte et nédi atisée, donc insuffisante. @, force est de
constater que, pour toute une série de raisons, |es denandeurs
denploi quittent les syndicats, que |le contact avec |eurs
canarades enpl oyés leur soit pénible, que les cotisations syn-
dical es | eur deviennent financierenent trop |ourdes ou que des
lieux adéquats de rencontre fassent défaut. Les tentatives
faites par plusieurs organisations syndical es pour rassenl er
des denandeurs d' enploi et les aider n'ont pas bien narché
jusquici, ce qu ne veut pas dre que |I'effort ne doive ére n
poursuivi n anplifié bienaucotrare ;

* que les syndicats soient suffisanment forts et organi sés
pour powoir arbitrer entre les intéréts des uns et des autres.
En effet, la division en deux du nonde du travail pose un pro-
bl en® nouveau aux organi sations syndicales. Hle conplique, a
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| " évidence, leur tache. Les probl enes, par exenple, que
|"Uhedic doit résoudre aujourd hui n'ont plus rien de conmun
avec ceux pour lesquels elle a été créée en 1959. Q, ce défi
nouveau apparait a un nonent ou les syndicats sont en crise,
voient |e poids économque de |eurs bastions traditionnels
safabir tads quils ont dunal & sinplanter dans | e secteur
tertiare Dalleus, la dvision de fat du nonde du traval, en

SOLI DARI TES NOUVELLES FACE AU CHOMAGE
Association loi 1901, fiscal enent assiml ée
a une Association d utilité pudlique
2, cité Bergere, 75009 PAR S
Td. : 0142471341 (Répondeur) —Fax 0148009012
Bl : sncnat @ol. com
Ste S\Cnational : ww snc. asso. fr

rendant plus difficile |'éaboration de revend cations efficaces
pour tout |e nonde est elle-néne un facteur de la crise pour |e
syndcaisne Il y acetanenet un lien de causaité circuare
et réciprogue entre fai bl esse syndical e et division du nonde du
tradl. Acontrario, dans les pays qui ont su linmter |e chonage
de I ongue durée, |e syndicalisne senl e se porter mieux, ce qui
pourrait ére alafos une cause et un effet ;

* que les conditions écononico-sociales qui pernettent |a
levée de | a contradiction sal ai res-enpl i soi ent réunies. On peut
soutenir, de facon quel que peu schénatique, que plus le retard
d adaptation des systénes tayloriens et fordiens par rapport
aux nouveaux systénes socioproductifs en voie d énergence
est grand, plus le dilenme entre revenus distribués et vol une

184



Demande d’' adhési on*

NOM:
Prénom: ... ..
AOresSSe & o .
Qode postal @ ... ..
Ve
Tél éphone personnel @ . ... ... ... ... ... ... L.
Tél éphone professionnel @ ....... ... ... ... ... . ... . ...
Pofession (facultatif) @ ........ ... ... .. . . ..
Qigine ducontact avec SNC: .......... ... .. ........

(] Adhere a |’ Association et lui adresse un cheque de 50 H-
(cotisation statutaire)

[JNe souhaite pas devenir adhérent nais verse un don
de.... FF

[1Sengage a verser une contribution réguliére destinée a
financer les enplois de transition de - : ...par ...(nois,

trinestre, an)

NB : otisations (jusqu a nouvel ordre), dons et contributions régu-
liéres donnent lieu a |’expédition d un recu fiscal au début de chaque
année (réduction d inpdts de 50 %du nontant des dons dans la limte
de 6 %du revenu i nposabl €).

[]Est prét a acconpagner un choneur et a participer a un
groupe de solidarité.

[ Souhaite faire partie du groupe de solidarité suivant

[JA ['intention de constituer avec d autres personnes un
groupe de donateurs et d' acconpagnat eurs.

* Le formulaire de denande d adhésion a Solidarités nouvelles face au
chonage (SNO) et de prél evenent automatique est a votre disposition
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de I'enplol est grand. En effet, les pays qu narivent pas a
sortir d un nodel e productif avec division vertica e des téches,
faible quaification de la naind oawre, fable nobilité interne
dans les entreprises, absence de gestion prévisionnelle de la
nai n d oevre sont concurrencés de plus en plus fortenent par
ceux dans lesquels |'inplication des sal ariés dans |’ organi sation
du travail est forte, la nain-d cevre requalifiée en pernanence,
et la nobilité interne dans |’ entreprise assurée. Les pays en
retard ne peuvent préserver |’ enploi qu en pesant sur |es
salaires. Gette situation net |e syndicaisne dans une position
intenable. Seule |’option pour un nouveau nodél e soci opro-
ductif axé sur une nouvelle organisation du travail et sur la
flexiblité interne e non externe a |’ entreprise, pernet la sortie
de crise et porte en gerne la réunification du nonde du travail .
Mi s cette option est rendue difficile par le fat que les heures
de gloire du syndicalisne ont coincidé justenent avec |’ apogée
du systene fordien et taylorien, ou la revendication de type
Quantitative était domnante. Le passage a des revendi cations
prioritairenent qualitatives (la qualité de |’ organisation de
|"entreprise devient la condition du niveau de |'enploi et des
salaires) représente une mutation culturell e considérabl e,
pui sque c' est une autre dia ectique entre conflit et coopération
Quil s'agit de nettre a |’ épreuve. Onh conprend donc | es hésita-
tions des uns et des autres. Gla dauvtant plus quil faut étre
deux pour jouer a ce jeu @, rien ne prowe, a ce jour, que le
patronat francais lui-néne soit rallié a ce nouveau nodél e.
Nétant ni paternaliste, ni libéra au sens dérégul ateur ou on
|"entend trivia enent, ce nodele ne s'integre pas bien non plus
dans la tradition patrona e francaise. Glle-ci est en outre bous-
cul ée par la nondialisation de |’économe, en sorte
quajowrdhu, il Nyapes dpget socid patrond clar, ce qu
ne facilite pes | e d d ogue.






La Fondation Charles Léopold Mayer pour le progrés de I'Homme
(FPH) est une fondation de droit suisse, créée en 1982 et présidée par
Francoise Astier. Son action et sa réflexion sont centrées sur les liens
entre I'accumulation des savoirs et le progres de I'humanité dans les
domaines suivants : environnement et avenir de la planéte ; rencontre des
cultures ; sciences, techniques et société ; rapports entre Etat et Société ;
agricultures paysannes ; lutte contre I'exclusion sociale ; construction de
la paix. Avec des partenaires d’origines trés diverses (associations, admi-
nistrations, entreprises, chercheurs, journalistes...), la FPH anime un
débat sur les conditions de production et de mobilisation des connais-
sances au service de ceux qui y ont le moins acces. Elle suscite des ren-
contres et des programmes de travail en commun, un systéme normalisé
d’échange d'informations, soutient des travaux de capitalisation d’expé-
rience et publie ou copublie des ouvrages ou des dossiers.

«Editions-Diffusion Charles Léopold Mayer st une association consti-

tuée selon la loi de 1901, dont I'objectif est d’aider a I'échange et a la dif-
fusion des idées et des expériences de la Fondation et de ses partenaires.
Cette association édite des dossiers et des documents de travail, et assure
leur vente et leur distribution, sur place et par correspondance, ainsi que
celle des ouvrages coédités par la Fondation avec des maisons d’édition
commerciales.






e o1 71 1 Chatles Léopold Mayer

La col | ection des « Dossiers pour un débat »

DD1 Pour des agricul -
tures paysannes, Bertrand
Del peuch, 1989 (existe éga-
l'ement en portugais).

DD2 Désétatisation et
décol I ectivisation du
secteur agricole dans |es
pays socialistes de |'Est
et du Sud, coordonné par
Laurent Raguin, 1989
(existe égal enent en espagnol
et enportuga s).

DD3 Inventions, inno-
vations, transferts : ds
chercheurs menent | enquéte,
coordonné par Monique
Peyriére, 1989.

DD4 Agricultures pay-
sannes au Brésil . enquéte
sur un enjeu national, coor-
donné par Philippe Adant et
lara Atafin, 1991

DDA Coopérants, vol on-
taires et avatars du
model e missionnaire,
coordonné par Frangoi s
Qeslou, 1991.

DD6 Les chenins de la
pai x : dix défis pour passer
delagerealapaxe ala
démocratie en Ethiopie.
L' apport de |'expérience
d autres pays, 1991

DD7 The paths to peace,
néme dossier que e précé-
dent, en anglais (existe éga-
l'enent en anharique).

déja parus :

DD8& La décol I ectivisa-
tion dans tous ses Etats :
la recherche d autres voies de
dével oppenent de | agricul -
ture dans les pays d Europe
centrale et orientale, coor-
donné par Cécile Moreau,
1991 (existe égal enent en
polonai s et en brésilien).

DD9 Politiques agri-
coles dans les pays
industrialisés : élénents
de conparaison et de
réflexion, Christophe Roman,
1991.

DD 10. Agriculture en
diffi-culté : probleénes
économ ques et soci aux des
paysans en France ; &a des
lieux, 1991.

DD1L Une voie d'inser-
tion méconnue : lacréaion
de son propre enploi, Mria
N o w a k
A -L. Federici, Amne Le
B ssonnai s, Rafik M ssaoui,
1992

DD12. Le paysan,
| "expert et la nature,
Perre de Zutter, 1992

DD 13. Monsieur Li,
Chico, Antoine et les
autres : récits vraisem
bl ables d"aventures cli -
ni ques, Jean-Pierre Boyer,
1992,

DD14. Soleil du Sud : we
expérience d'échanges des
Savoirs en énergie solaire et
en aviculture au Pérou ;
réflexions sur |e dével oppe-
ment, Christine Bénard,
Doni ni que Gobin, 1992.

DD 15 La réhabilitation
des quartiers dégradés :
l'econs de |" expérience inter-
national e, 1992.

DD16. Les Cambodgiens
face a eux-mémes ?
Qontributions & la construc-
tion de la paix au Canbodge,
coordonné par Christian
Lechervy et Rchard Pétris,
1993.

DD17. Le capital au
risque de la solidarité :
une épargne col | ective pour
la création d entreprises
enpl oyant des jeunes et des
chomeurs de |ongue durée,
coordonné par Mchel Borel,
Pascal Percq, Bertrand
Verfaillie et Régis Verley,
1993.

DD18. Orients : la
mémoire et la paix ;
réflexions de voyage en Inde,
en Chine et au Japon, Edith
Pat-Sgg et Bernard W Sgg,
1993.



DD19. Penser |’ avenir de
la planéte : agir dans la
conplexité, Pierre Calane,
1993 (existe égal ement en

angas).

DD20. Stratégies éner-
gétiques pour un déve-
[oppement  durable,
Benjam n Dessus, 1993
(existe également en

angas).

DD2L. La conversion des
industries d'armement,
ou conment réaliser la pro-
phétie de |"épée et de la char -
rue, Rchard Pétris, 1993
(existe également en

angais).

DD2. L'argent, la puis-
sance et |'amour

réflexions sur quel ques
val eurs occi dent al es,
Francoi s Fourquet, 1993

(existe également en
angas).
DD23. Regards sur

|"avenir de la planéte,
1993 (existe égal enent en

agas).

DD24. Marchés finan-
ciers une vocation
trahie ?, 1993 (existe éga-
lenent en anglais).

DD 25. Des paysans qui
ont 0sé : histoire des mita-
tions de |"agriculture dans
une France en noderni sation
- la révolution silencieuse
des années 50, 1993.

DD26. Autour de Jean-
Loui s Chleq, coordonné par
Dani el Durand, 1993.

DD 27. Partenaires de
pai x : échange entre artisans
de la paix, 1994.

DD28. L'agriculture
paysanne : des pratiques
aux enjeux de soci ét6, 1994,

DD29. La planete rock :
histoire d une nusique
nétisse, entre contestation et
consonmati on, 1994,

DD30. Biodiversité, le
fruit convoité ; |'acces ax
ressources Qgénétiques veégé-
tdes : un enjeu de dével oppe-
nent, 1994

DD3l. La chance des
quartiers, réits et ténoi-
gnages d'acteurs du change-
nent social en nilieu urbain,
présentés  par Yves
Pedrazzini, Ferre Rossel et
Mchel Bassand, 1994.

DD 32. Partenaires de
paix 2 cotre |es effets de
la violence et des guerres,
expériences concrétes et
réseaux de solidarité du
nonde entier, 1994.

DD 33 Financements de
proximteé: 382 structures
local es et nationales pour Ie
financenent de la création de
petites entreprises en
France, coordonné par Erwan
Bothorel, 1996 (nouvelle
édition revue, corrigée et
enrichie).

DD34-1. Cultures entre
elles : dynam que ou
dynamte ? Mivre en paix
dans un nonde de diversité,
tone 1, sous la direction de

Thierry Verhelst et de Edith
Sizoo, 19%.

DD34-I1. Cultures entre
elles : dynam que ou
dynam te ? Mivre en paix
dans un nmonde de diversité,
tone 2, 1994.

DD3. Des histoires, des
savoirs, des hommes :
| "expérience est un
capital ; réflexion sur la
capitalisation d expérience,
Perre de Zutter, 1994,

DD36. Génération 55: ¢
la difficuté a cerner 1"iden-
tité d une époque, 1994,

DD37. La mouche du
coche : groupes de pression
et changement social
|"expérience d Agir lci,
1994.

DD38. Citadelles de
sucre ; |'utilisation indus-
trielle de la canne a sucre au
Brésil et enInde ; réflexion
sur les difficultés des pali-
tiques publiques de valo-
risation de la hiomsse,
Pierre Audinet, 1994,

DD39. Le Gatt en pra-
tique ; pour nieux com
prendre les enjeux de
|" Qrganisation nondiale du
commerce, 1994,

DD40. Commercer quoi
qu'il en colte ? ; pdi-
tiques commerciales, poli-
tiques environnenental es au
coer des négoci ations inter-
national es, coordonné par
Agnés Tenple et Réni
Mongr uel, 1994,



DD4L Donner la vie :les
énignes de |'infertilité
(actes du colloque de
Biviers), coordonné par
Philippe Porret, 1994,

DD42. L'Etat inachevé :
les racines de la vidence : le
cas de la Colonbie, Fernan
Gnzal ez et Fabio Zanbrano,
traduit et adapté par Fierre-
Yves Qui héneuf, 1995.

DD 43. Savoirs popu-
laires et dével oppenent
rural ; quand des comm-
nautés d agriculteurs et des
nonast éres bouddhi stes pro-
posent une alternative aux
nodél es productivistes :
|"expérience de Third en
Thail ande, sous la direction
de Seri Phongphit, 1995.

DD 44. La conquéte de
["eau ; durecuell al usage :
coment les  sociétés
s approprient |'eau et la
partagent, synthése réalisée
par Jean-Paul Gandin, 1995.

DD45. Dénocratie, pas-
sions et frontiéres :
réinventer |'échelle du pali-
tique, Patrick Mveret, 1995,
(existe également en
angas).

DD46. Regarde comment
tu me regardes (tech-
nigques d anination sociae en
vidéo), Yves Langlois, 1995.

DD47. René Bertholet,
1907-1969 (parcours
d'un Genevois peu ordinaire,
de la Iutte contre les nazis a
la réforme agraire au
Brésil), Philippe Adant,
1995.

DD48. Cigales : des clubs
locaux d' épargnants soli -
daires pour investir autre-
ment, Pascal e Domi ni que
Russo et Regis Verley, 1995,

DD49. Former pour
transformer (néthodol ogie
d une dénarche de dével oppe-
ment nultidisciplinaire en

Equateur), Anne-Marie
Masse-Rai nbault et Pierre-
Yves Gui héneuf, 1996

(existe égal ement en espa-
gnd).

DD50. De I'intelligence
sau-vage: lanédation thé-
rapeutique, Jean Anbrosi,
1996.

DD5L De la santé ani-
mal e au dével oppement
de | homme : lecons de
|" expérience de VBtérinaires
sans frontiéres, Jo Dasniére
et Mchel Bouy, 199.

DD 52. Cultiver
| " Europe : élénents de
réflexion sur |"avenir de la
politique agricole en Europe,
Qoupe de Bruges, coordonné
par Pierre-Yves Quihéneuf,
1996.

DD53. Entre |e marché et
| es hesoins des hommes ;
agriculture et sécurité ali-
nentaire mondiale : quel ques
élénents sur les débats
act uel s, Pierre-Yves
Quihéneuf et Edgard Pisani,
1996.

DD54. Quand |'argent
relie les hommes
|"expérience de la NEF
(Nouvel I e économe frater-
nelle) Sophie Allods, 19%.

DD55. Pour entrer dans
["ére de la ville ; texte
intégral et illustrations
concretes de la Déclaration de
Sl vador sur la participation
des habitants et |'action
publ i que pour une ville plus
hunai ne, 1996.

DD56. Multimédia et
communi cation & usage
humain ; vers une naitrise
sociale des autoroutes de
["information (matériaux
pour un débat), coordonné
par Aainlhis, 199.

DD57. Des machines pour
les autres ; entrele Nord et
le Sud : Ie mouvenent des
technol ogi es appropri ées,
Mcheéle Odeyé-Finzi,
Thierry Bérot-Inard, 1996.

DD59. Non-violence :
éthique et politique
(MAN, Mouvenent pour une
alternative non-violente),
1996.

DD60. Burundi : la pay-
sannerie dans la tour-
mente : éléments d anal yse
sur les origines du conflit
pol i tico-ethnique, Hubert
Qochet, 1996.

DD61. PAC : pour un
changement de cap ; com
pétitivité, environnement,
qualité : les enjeux d' une
nouvel [ e politique agricole
commne, Franck Sénéchal
1996.

DD62 Habitat creatif :
él oge des faiseurs de
ville ; habitants et archi-
tectes d' Avérique latine et
d Europe, textes présentés
p a r
Y Pedrazzini, J.-C Bolay et
M Bassand, 1996.



DD63. Algérie: tisser la
paix : Hit défis pour
demain ; Mnire de la ren-
contre «Agérie demain» a
Mont pel i er, 1996.

DD 64. Une banque des
initiatives citoyennes au
Li ban ; ' Association
d entraide professionnel | e
AEP, Frangoi s Azuel s, 199.

DD 65. Politiques
publiques et citoyenneté
face aux nouvelles

formes d'exclusion :
déhats sur la lo cadre contre
|"exclusion en France, coor-
donné par Philippe Arouroux
et Laurent Fraisse, 1996.

DD66. Financements de
proximté: 296 structures
local es et nationales pour |e
financenent de la création de
petites entreprises en
France, coordonné par Erwan
Bothorel, 3eéd. 1999,

DD67. Quand |'Afrique
posera ses conditions ;
négoci er la coopération
internationale : le cas de la
Vallée du fleuve Sénégal,
memoires des journées
d étude de nars 1994 orga-
nisées par |a Q nade, 199%.

DD®8. A la recherche du
citoyen perdu : un conbat
politique contre la pauvreté
et pour la dignité des rela-
tions Nord-Sud, Dix ans de
canpagne de |’ association
Survie, 1997.

DD69. Le bonheur est
dans le pré.... pla doyer
pour une agriculture soli -
daire, éconone et productive,
Jean- Al ai n Rhessy, 1996.

DD70. Une pédagogie de
|"eau : quand des jeunes des
deux rives de |a Mediterranée
se rencontrent  pour
apprendre  autrenent,
Mari e- Joséphi ne Groj ean,
1997,

DD7L Amérindiens : des
traditions pour demain ;
onze actions de peuples
autocht ones d' Anérique | atine
pour val oriser leur identité
culturelle, sous la direction
de Genevi eve Herol d, 1996.

DD72. Le défi alimen-
taire mondial : des enjeux
marchands a la gestion du
bien public, Jean-Mrie
Brun, 1996.

DD73. L'usufruit de la
terre : courants spirituels
et cuturels face ax défis de
la sauegarde de la planéte,
coordonné par Jean-Pierre
Ribaut et Marie-José Del
Rey, 1997.

DD 74. Organisations
paysannes et indigénes en
Anmérique latine: mita-
tions et reconpositions vers
le troisiéme mllénaire,
Bhel del Pozo, 1997.

DD75 FEtats désengagés,
paysans engagés : pers-
pectives et nouveaux roles
des organi sations paysannes
en Afrique et en Amerique
latine, conpte rendu de
|"atelier internationa de
Meze (France, 20-25
mars 1995), 1997,

DD76. Les médias face a
la drogue : un débat orga-
nisé par | hservatoire géo-
politique des drogues, 1997.

DD77. L' honneur des
pauvres: vaeus e straé-
gies des popul ations dom nées
a |"heure de la nondialisa-
tion, No&l Gannat, 1997.
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